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RESUMEN

Con el fin de explicar o por lo menos entender el fendmeno de las competencias que exige
un mundo globalizado y en especial el mercado laboral, se presentan los resultados de la
investigacion realizada en el afio 2013 a los estudiantes egresados de la Escuela de
Pedagogia UNAH-CU. El estudio enfatiza las Competencias Tecnoldgicas (CT) adquiridas
por los egresados con el objeto de mejorar su estudio profesionalizante a la hora de
insertarse en el mercado laboral. El analisis de los resultados se derivo de las entrevistas
semi-estructuradas, los datos se clasifican por las siguientes categorias; tipos de
competencias, programas de las asignaturas, docentes, egresados y empleadores, y estas a
su vez se dividen en sub-categorias, efectudndose una triangulacién con la fragmentacion
mas importante brindada por la muestra. Al llevar a cabo la investigacion se manifiesta la
carencia de competencias sistémicas (capacidad de analisis, sintesis, reflexion-critica), esta
es una debilidad inmersa en la division que existe en las competencias tecnologicas. En los
resultados también se observo cierta dicotomia comentada, sobre la metodologia aplicada y
el obstaculo docente por crear un orden l6gico y secuencial en las asignaturas de
tecnologica educativa | y 11. Al evidenciar la problematica se elaboro la propuesta “Acceso
a los Recursos Tecnoldgicos en la Escuela de Pedagogia con Induccion Propedéutica a
Estudiantes de Primer Ingreso” en aras de contribuir al fortalecimiento de las competencias
tecnologicas en materia educativa de los futuros profesionales de la pedagogia.

Palabras claves: Competencias tecnoldgicas, Tecnologia Educativa, Programa de
Asignatura, NTIC"s (Nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion).

ABSTRACT

In order to explain, or at least to understand the phenomenon of the competences required
by a globalized world and in particular the labour market, are presented the results of
research carried out in the year 2013 to students of the school of pedagogy UNAH-CU.
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The study emphasizes the skills technology (CT) acquired by the graduates in order to
improve his professional Studio when it comes to entering the labour market. The analysis
of the results derived from the semi-structured interviews, the data are classified by the
following categories; types of skills, programs of the subjects, teachers, alumni, and
employers, and these in turn are divided into sub-categories, performing a triangulation
with the major fragmentation provided by the sample. When carrying out research
manifests lack of systemic competence (capacity of analysis, synthesis, reflexion-critica),
this is a weakness in the division that exists in the technological skills. The results also
observed certain dichotomy commented on the methodology applied and the obstacle of
teachers by creating a logical and sequential order in the subjects of educational technology
I and Il. To demonstrate the problem was the proposal "Access to the resources
technological in the school of pedagogy with induction Propaedeutics to students of Prime
entry" in order to contribute to the strengthening of technological competencies in
education of future professionals in pedagogy.

Keywords: Technological Skills, Educational Technology, program subject, NICT's (New
technologies of information and communication).

l. INTRODUCCION

La nueva era de las tecnologias o la sociedad del conocimiento exige de la educacion
superior profesionales altamente competentes, que formados de manera integral en las areas
conceptuales, procedimentales y actitudinales contribuyan al desarrollo de la sociedad
misma y consecuentemente al mejoramiento de la calidad de vida de los individuos que la
integran. Estas tecnologias comienzan a ser prioridad en el modelo educativo de la UNAH
tomando como base los tres pilares fundamentales; la teoria constructivista, la teoria critica
y la teoria humanista, con lo que se pretende la integralidad de la formacion. Bajo la
perspectiva del modelo educativo que incluye las teorias y consta de la competencia sobre
“la habilidad de gestion del conocimiento, la informacion y las tecnologias para contribuir a
la solucion de problemas y atencion a necesidades de diferentes niveles de complejidad’™.
En el plan estratégico de la UNAH en el apartado desarrollo tecnol6gico se expone la forma
de contribuir a suplir esas necesidades, por medio de la dotacion de infraestructura fisica y
tecnoldgica, asignando el presupuesto con criterios de prioridad y enfoque de gestién por
resultados. A partir de este contexto se presenta el estudio de investigacién, cuya finalidad
es analizar las competencias tecnoldgicas con las que cuentan los egresados de la Escuela
de Pedagogia en funcién a las demandas de los empleadores y de los programas de las
asignaturas Tecnologia Educativa | y 11.

1. MARCO TEORICO
2.1 Las competencias tecnoldgicas aplicadas a la educacion
Segun Tobon, (2005. P. 309). “las competencias son procesos complejos de desempefio con
idoneidad en un determinado contexto con responsabilidad”. Se puede definir
“competencia”, en el ambito educativo, como una capacidad para realizar algo. Implica

IModelo Educativo de la UNAH, Universidad Nacional Autonoma de Honduras, 2009.
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conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y comportamientos armonicamente
integrados, para el desempefio exitoso en las distintas circunstancias de una funcion. La
competencia no es un objetivo operacional, por ejemplo “el alumno sera capaz de realizar
un ensayo”, sino el “alumno hara un ensayo”. O sea, es un “saber hacer” en un contexto,
con lo que el alumno sabe, desde los conocimientos que posee. A continuacion se describen
los diversos tipos de competencias que se dividen en; Competencias bésicas o
transversales; son aquellas esenciales en el desarrollo vital de todos los individuos. En el
documento Marc General Per al Disseny, el Seguiment (AQU, 2002), estas se dividen de
acuerdo con los siguientes ambitos: intelectual/cognitivo (razonamiento, sentido critico),
interpersonal (trabajo en equipo, liderazgo, comunicacion), de gestibn como ser
(planificacion, responsabilidad), otra competencia basica es de valores éticos /
profesionales (respeto por el medio ambiente, confidencialidad). Por otra parte se
presentan las Competencias especificas; que son aquellas que se derivan de las exigencias
de un contexto o trabajo concreto. A su vez pueden dividirse también segln los siguientes
ambitos: de conocimientos, técnicas y teorias propias de la esfera de cada profesion o
titulacion, y profesional, que incluye tanto las habilidades de comunicacion e indagacion
como el know-how (saber como). Por ultimo encontramos las competencias en relaciones
interpersonales e intrapersonales; una relacion interpersonal es entendida como una
interaccidn reciproca entre dos 0 mas personas. Se consideran como una necesidad del
hombre y la mujer por convivir e interactuar con los demas, de transmitir sus ideas,
pensamientos, sensaciones con otros. Todas las competencias anteriores se encuentran
inmersas en el proyecto Alfha Tunning América Latina? y después de un proceso de estudio
y reflexion sobre las competencias genéricas y especificas del proyecto Tuning y como
complemento de los objetivos y finalidades ya citados, los expertos decidieron definir una serie
de competencias especificas para la asignatura de Tecnologia Educativa. Un primer grupo de
ellas se denominan globales (interpersonales y sistémicas) porque consideran que deben
desarrollarse de forma transversal a lo largo de todo el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura. En base a estas competencias, nos situamos en un nivel de concrecion més
especifico y se elaboré otro grupo de competencias vinculadas preferentemente a un campo de
actividades aplicadas (instrumentales).

A continuacion presentamos en el siguiente cuadro un ejemplo de las competencias definidas
para la materia de Tecnologia educativa.

COMPETENCIAS COMPETENCIAS COMPETENCIAS
INSTRUMENTALES INTERFERSONALES SISTEMICAS.
= Habilidades especficas en = Habilidad para exponer y = Capacidad para plantear
la informatica comumnicar la actividad a nuevos retos no exgidos
= Habilidad para elaborar un los comparfieros. para la resclucion de la
guidn multimedia = Habilidad para incorporar actividad
= Habilidad para utilizar reflexiones, sugerencias ¥ = Capacidad para
distintos recursos y recomendaciones de otras seleccionar y aplicar
programas en el disefio de personas acerca de su criterios propios em la
una pagina Web trabajo. realizacion de la
= Habilidad para relacionar = Capacidad para escuachar y actiwvidad
de forma coheremte v respetar otros puntos de = Capacidad para prezsntar
2 efectiva micleos tematicos wista acerca del tema y de la actividad conforme a i R
EI proyecto / a traves de hiperenlaces. la forma que adopta en su criterios esteticos vy rica Latlna
iniciando un dibee o voiie v vonnn o FRERRS e vcnna L SEERRIRS, L Lo nia )N entre las
Instituciones d Fuente: Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa pag.109 cia. Es un
proyecto inde . mericanos

L P4 ™ L 7
como europeos. El Objetivo General del proyecto es contribuir a la construcciéon de un Espacio de Educacion
Superior en América Latina a través de la convergencia curricular.
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En teoria, estas competencias estdn inmersas en los programas de las asignaturas de
tecnologia educativa | y Il que fueron disefiados hace diecinueve (19) afios, pero la
investigacion comprueba que su préctica estd alejada de su realidad. Sabie (1991. P. 13)
define al programa de educacion en tecnologia, como la educacién para el aprendizaje de
herramientas, materiales, procesos en los que el estudiante se involucra para comprender el
significado e implicaciones de la tecnologia en el aspecto social, cultural y econémico. De
la misma manera Hobbs (2001. P. 35) afirma que los programas de educacién en tecnologia
no se pueden implantar exitosamente a base de instalar equipos o crear laboratorios. La
préactica de invertir Unicamente en equipos sin invertir en los verdaderos agentes de cambio,
los maestros, resulta ser un gran desperdicio de recursos cuyo resultado se manifiesta en la
investigacion.

La implicacion educativa en el estudio de la tecnologia, abre los espacios para el analisis de
las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (NTIC’s), y para el estudio de
la sociedad del conocimiento, que son conceptos intrinsecamente entrelazados. No se
pueden comprender las complejidades de esta emergente sociedad sin asociarla a estas
tecnologias. Estas tecnologias cubren un variado conjunto que va desde la microelectrénica
y el software, a las telecomunicaciones, informatica y computacion. También se pueden
incluir varias actividades informaticas y educativas, como herramientas esenciales para el
ejercicio de la docencia y la transmision eficiente del conocimiento.

I1l.  METODOLOGIA
El disefio se estructura bajo tres fases, en primer lugar el diagnéstico; para contextualizar de
forma cientifica el problema de pertinencia y secuenciacion en las asignaturas de tecnologia
educativa | y Il (TE). En segundo lugar el proceso; mediante aplicacion de una entrevista
semi-estructurada a los informantes tipo clave; docentes (D), egresados (E) y empleadores
(EMp). En la fase tres el producto; donde se exponen los resultados, y se presenta la
propuesta.

Para el desarrollo del estudio Sampieri (2010), propone la investigacion cualitativa que
busca comprender y profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural y en relacion con el contexto. Bajo este enfoque
cualitativo se abord6 la investigacion por ser una carrera de cohorte social que no pretende
limitar a dar simples tendencias que direccionen el estudio. El tipo de investigacion es
descriptiva por detallar las competencias, fortalezas y debilidades, en materia de (TE) que
poseen los egresados, indagando con los docentes, sobre el impacto, la importancia y los
desafios que enfrenta la educacion en la “sociedad del conocimiento o de la informacién”
Majo (2000), y por conocer con los empleadores, cual es el aporte cientifico-tecnologico
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que brindan los practicantes en sus empresas. Hacia una mejor comprension para el proceso
metodoldgico se realiza una triangulacion® de los informantes tipo clave.

3.1 Poblacion y Muestra

Tabla No. 1 Cuadro Resumen de la muestra

Fuende; elaborads por equips de mrvestyacion
Docentes (D): que imparten la asignatura de Tecnologia Educativa I y/o Il en la Escuela de
Pedagogia.
Egresados (E): estudiantes egresados en el segundo periodo académico del afio 2013.
Empleadores (EM): de la ciudad de Tegucigalpa del municipio del distrito central donde
han realizado su practica multi-profesional (PA-604) los estudiantes.

El tipo de muestreo es no probabilistico con muestra de participantes voluntarios y
muestras diversas de maxima variacion.

El Procedimiento para obtener la informacion es el disefio de una entrevista semi-
estructurada que posteriormente se sometido a revision y validacion por el equipo de
investigacion con apoyo del asesor académico, con el fin de hacer los ajustes necesarios.
Durante el proceso de aplicacion se ejecutd de manera individual para cada informante,
auxiliandose de un celular con aplicacion para grabacion de voz y un guion de entrevista
impreso, en aras de llevar una secuencia coherente de las preguntas que se realiza. Una vez
captada la informacion se utilizé un software especializado para estudios cualitativos
(Atlas. Ti V7.1) con el objetivo de presentar en cuadros de referencia y mapas
conceptuales, las diversas perspectivas de los informantes.

V. RESULTADOS
En esta unidad se muestran los apartados; 1- triangulacion de resultados segun la categoria
de andlisis, 2- comparacion de percepciones docentes y egresados con relacion a la
categoria de los programas de asignatura de (TE) 1y II; y un 3- analisis especifico de las
categorias.
A continuacion se muestra la siguiente tabla de identificacion:

Tabla No. 2 - Cadigos de identificacidén segun los informantes tipo clave

3 Mckernan (2001) afirma que “la triangulacion implica la obtencion de relatos acerca de una situacion de
enseflanza desde tres puntos de vista bastante distintos”. En el estudio se triangul6 la informacion desde tres
perspectivas; docentes, egresados, y empleadores, con el propdsito de ejecutar un andlisis comparativo
tomando en cuenta las diferentes perspectivas de cada informante.
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Este codigo se unlizd para p las percepciones
Docentes D tomadas de Ias enrevistas con los d que imp

las asign de Tecnologia Educativa Iy I

Hace referencia a los estudiantes que egresaron durante el
R = aSio 2013

Se utilizo para p las op que los
Empleadores EM empleadores sobre el desempen P el

profes: 1 de la pedagogia en el campo laboral

Fuente: elaborado por el equipo de investigacion.

4.1 Triangulacion de resultados segun la categoria de analisis.

La categoria que se toma en cuenta para el analisis son los tipos de competencias
tecnoldgicas (COM-T) desde la perspectiva de docentes, egresados y empleadores, que a su
vez se divide en sub-categorias expuestas en la tabla No. 3 por medio de un resumen de las
competencias.

Tabla No. 3 - Sub-categorias de analisis de los Tipos de Competencias
Competencias

|

Interpersonales Instrumentales Sistémicas

Comunicacion Manejo de herramientas Fortalezas y Debilidades en (COM-
Trabajo en informaticas T) Preparar, seleccionar y construir
equipo Procesadores de texto materiales didacticos

Liderazgo Hoja de célculo Analizar informacion a partir de
Innovacioén Presentaciones Multimedia ' diferentes fuentes

Internet (Blsqueda y
seleccion de informacién)
Fuente: Proyecto tuning Competencias Genéricas pag. 105

Las competencias interpersonales (trabajo en equipo, liderazgo, innovacion), que también
son llamadas basicas o transversales; son aquellas esenciales para el desarrollo vital de
todos los individuos, con mayor énfasis al ambiente académico por medio del documento
Marc AQU, (2002) que las divide de acuerdo a los siguientes &mbitos; intelectual-
cognitivo, interpersonal, de manejo y comunicacion de la informacion, y de valores éticos-
profesionales. Con relacion a las competencias instrumentales, la investigacion manifiesta
lo siguiente en la figura No. 1.
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EM 2 hace falta mas un poco de, de ..

EM 2 son un poco
timidos
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|

hace falta mas un poco de, de experiencia, de trabajar con

grupos interdisciplinarios y de manifestar o presenciar

mejores habilidades cognitivas

EM 3 desarrollan su frabajo con muc.. | N,

desarrollan su trabajo con mucha respeto y
mucha responsabilidad de manera general.

..

EM1 se han relacionado y han traba..

se hanrelacionado y han trabajado en

'3 no han encontrade como el pote.. |

no han encontrado como el potencial de
estas tecnologias

EM 3 5on receptivos para recbir in.. |

/ son receptivos para recibir instrucciones J

-

-

[ 2 C;lmtulc'nslntupumndns

-~

-

:Como valora las competencias interpersonales

profesional de la pedagogia? Trabajo en equipo,

£quipo y o en grupo

e

EM1 creativos

EM 4 valoro mas la iniciativa que ‘
€.

»[Enel desempefio »

-~ D 6 algunos companeros que los ven..

A
r
/
a

V.
EM 5 5u inidativa siempre estd pre.. \

su iniciativa siempre estd presente enla
elaboracion de cualquier actividad

>

valoro mas |a iniciativa que el tisne J

—
EM1 son unos verdaderos

. lideres

) £

\.\ EM1 innovadores

\-

algunos compareras que los vencomo mas diestros

0'mas rapidos en manejar

EM 4 muy buenc todas las competendi. |

muy bueno todas las competencias incluso entrabajo en
equipo

Figura No. 1 — Percepcion respecto a las Competencias Interpersonales Fuente: Elaborado por

el equipo de investigacion a partir de entrevistas a docentes, egresados y empleadores.

Como expone Imberndn, (1994) “la competencia es necesariamente adaptable y trasferible,
no puede limitarse a una tarea Unica y repetitiva, sino que se supone la capacidad de
aprender, innovar”. La mayoria de los elementos mencionados anteriormente en la figura
No. 1, no se encuentran de manera explicita dentro del curriculum, porque son aspectos
mas actitudinales, pero cabe resaltar que la busqueda propia del individuo por
desempeniarse de la forma mas eficiente posible, no se limita a una tarea Unica y repetitiva
como menciona Imbernén (1994), y esa actitud crea una buena percepcion de la carrera.
Hace falta experiencia en el trabajo con grupos interdisciplinarios y presentar mejores
habilidades cognitivas de tal forma que se refleja la escasez de préactica en el campo laboral.
Ahora con relacion a las competencias instrumentales, estas son citadas por algunos autores
como Boterf (2000 p. 121), Perrenenoud (1999 p. 509), Angulo (1999, p. 484), como
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competencias especificas; aquellas que se derivan de un contexto o trabajo concreto y bajo
la percepcion que se expone a continuacion;

TABLA NO. 4 - Percepcion respecto a las Competencias Instrumentales

IDrecerres

Egresados

Ermmpleadores

oy esfudiarniies Qe o

rrrarrrafar: foddorioa

(TR FRAPECTErEIIT e _firerarry
simprles cormra los paguetes
e affice; Word FPowerFPoinr,
Fxecel ¢ __F el egresado o
cuenta corn esas habilidodes
emn flincidn de o tecmnologia
sdwcativea. (L F)

Frasparamos @ la gents para
I wrilfzar wrra contputado ra
Podemos elaboraer e
Programa, slaborar

AP OSTIIVOS, E50S SOTl G Iras
varras, gue e fa
confundamos o gue e la
fecnologia ern S mo SO
CIFRIARTOS, ESos S0 prodiacios
de la rec. La rec. Es
Planificacidn, el recndlogo
gque as =l indinaddune, el
imrelaectual, planifica para
hocer esos artefactos (L3 5)

Tengo esiedianies e o
sabern fncluse nd wiilizar e
computadora )

el manejo de fecrologia
educaiiva wva desde lo gue es
Furcer ra paraesantactdn e
FowerFoinl parea una
confersncia o para o misma

clase . ) iTernen grue

Adarnaio del paguers ode office
(A encdegreind rorvers
COPPRETErRCRES O Iraves ode Lo
DEGGT Lo bBibilroreca wirtwal,
manejo del carmppres virreeal
(B sogque en LINTT EC curso
ade Project Baasico, o e Blogs
edircarivos, ode merntiordia E-

Learreirmg. (B Fb

Faoguetes de sofivwars
aducative (. ) disefdo e
Blog, de_foroe, de recursos
Pedagsdgicos guie G reriadi
Slaera de la carmera. (E 2)

Lo o recursos fecnolosicos
comoe ser os wikis, los blogs,
Los bibWliotecas wvirtuales p el
Lsor de mrapas comnceprriiales o
rrawves del dizedfo welb (. ) las
ey are wn S5 2o firera de
la_formacicon recibida smw Ia
Lmiversidad (& 5J)

FProgramas ode disero ode
Pfexto, e video, de audico )
los adguirt dizamos grue
rarte emn o correra de
pedagosia v la ofra parte e
propio, buscando e

FrarErneryE Ih

Represenibaciones ordaficams,

Eraarer rerd oprinicre fodoas
fas wranajarn siigrer

Biernd __ihremeos femido
Bueras experiencias o
respaecio a la
Presentfacidrr ode
rrreeirirrredio, pProSraTRias
e diseiio (. _lEractas al
aproe gue allos
brindaron Faferon urra
FLIEE Freaoen a Lo gue aes

el programe
educairachos en las
redes sociales (EAE T »

Realmerite Froarrafarn
mrediarrarmente Ford,
e de los dos grue han
esfaddo a i cargo
mrarnaefaba mrry bicrr
Excel, (.. b planilla
elaciTonicda, o Creaeria
Gque esten praparados S
PrOSTErs oe diserio (o)
las dos personas gue Vo
he renido @gui se les ha
mrarndadoe o Sacar un
CUTFTD AP PP e
rmregor el buscodor

el ecironico JPPorgie o
siempre salbern baiscar an
TRIrSrP el & PeiSTInas gie
raalmente valgarn La
Frerhea. (A2 )

Fuente: elaborado por el equipo de investigacion a partir de las entrevistas a docentes y

Esas actitudes y aptitudes que poseen algunos estudiantes se deben universalizar en la
Escuela de Pedagogia, hay que potencializar mediante investigacion-activa participativa,
los espacios practicos del uso de recursos tecnoldgicos donde el estudiante procure ser el
desarrollador especifico de los espacios educativos de aprendizaje. Coincidimos con lo que
exhiben los docentes; la tecnologia no son los aparatos, la computadora o el data-show, eso
solo es producto de la tecnologia. La tecnologia es disefio, innovacion, creacion, donde se
planifica para hacer esos artefactos que nos sirven para organizar el cumulo de informacion
que se recibe. Area, (2003, p.57), dicta que “la tecnologia educativa es un espacio de
conocimiento pedagdgico sobre los medios, la cultura y la educacion”. Esos espacios de
conocimiento que menciona Area (2003), se ven limitados a la pura transmision de
contenidos, exdmenes memoristicos y metodologias tradicionales, donde la tecnologia
instruccional es parcialmente fomentada y que en la praxis surgen los problemas, a tal
grado que los estudiantes como declaran los docentes, tienen que prepararse por sus propios
medios.

Procesamiento Técnico Documental Derechos Reservados

Digital. UDI-DEGT-UNAH



111 Congreso de Economia, Administracion y Tecnologia (CEAT 2015)
”Economia, Administracion y Tecnologia para una Competitividad Sostenible ”
Nov 10 - 12, 2015 Tegucigalpa, Honduras

Para la asignatura de tecnologia educativa se desarroll0 una serie de competencias
especificas que parten del proyecto Tuning. Un primer grupo se denominé globales, que
son conocidas como las competencias sistémicas porque se considera que se deben
desarrollar de forma transversal a lo largo de todo el proceso de ensefianza aprendizaje de
la asignatura Buzu, O. y Barragan, R. (2004 p. 110). La tabla No. 5 recoge la perspectiva de
estas competencias.

TABLA NO. 5 — Percepcidn respecto a Competencias Sistémicas.

Docentes

Egresados

Empleadores

Temor al relacionarse con
los egquipos tecnoldagicos. (E
1) las debilidades a5 =l
fiempo, el fempo en el gues fe
graduds ¥ en el gue fe
insertas al mercado laboral
(E 2Z)

limitan el hecho de mangiar
la computadora . 0
asocian gue el manejo de las
compuradoras o de las ffics
sencillamente estamos
hablande de tecnologia
educartiva, (. ino hay una
conciencia de la importante
gque son asfas herramientas y
como el estudiante los puede
explotar para formar en ellos
ofras habilidades (E 30

a los estudiantes no
necesariaments se lex
Ensefia @ pensar urilizarndo la
fecnologia. a veces mas bien
la fecrologia bloguen =1
pPensamiento crifico reflexcinag

O MeCSsariamernis e i'og:ra’

los conocimienfos gue me
dieron fieron mas
ConeCirmienios fedricos ¥
nada en la praciical ) mee
hubiera gustadoe aprender el
manejo de presentacionas

en PowerPointf ¢ ___F s
mecesifa reforsar en esa
parte, en &l use ¥y manejo de
esos aparatos (& b

=i bien es cievto solo_firerorm
{'G?ECQPFGE, COSAS e
MOSOTFes Ya Coneciamos
Ccomo estudiantes por
adguisiciones de la
cofidianidad de la vida (E 3)

Estas dos clases poco o rada
me sirvieron en el
desenmvolvimienro de la
Prdactica, ¥ no &5 gue sea
Presuniness sing gue
sencillamenre los
COMOCIMNiENTios e oo 5o

miainimos. (& S

MNos pidieron fire hacer un

Cuando se establecen
los marcos fecricos en
muchas ocasionss los
estudiantes lo gue haocen
€5 copiar v pegar (___ se
les fuvo gue ensaeriar a
radaciar documentos,
Tdeds ¥V oreo que esa
serta wra habilidad gue
va deberia de traer por
efemplo wsted hace
algunas pregunias, gue
debarian de saber y no
Siempre son capaces de
responder falta
capactdad cognoscifiva
(EM 20

A fraves de que cada
aciividad fhay L
responsable v ese
responsable feme gque
dar el resulfade del
frabajo gue ha hechoy )
comao hize el monfaie

¢ como se desermvalhad
N ese momenio,

ROSOIres &N FEMRionas

Fuente: elaborado por el eauino de investiaacion a partir de las entrevistas.

Ambas perspectiva de docentes y empleadores declaran que los egresados poseen
problemas en la capacidad cognitiva, analisis, y redaccién de documentos e informes. El
docente D-6 expresa que a “veces la tecnologia blogquea €l pensamiento critico-reflexivo ”,
y esa expresion se fundamenta en palabras del empleador EM2 en muchas ocasiones los
estudiantes lo que hacen es copiar y pegar. En este caso los egresados manifiestan que
fueron mas conocimientos tedricos y nada de practica, los conocimientos que se dan son
minimos. El poco asesoramiento docente para el analisis critico de los contenidos y la
utilizacion eficaz de los recursos tecnoldgicos, expone deficiencias en los resultados
practicos de los egresados.
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4.2 Comparacion de percepciones docentes y egresados.

Este analisis comparativo se realiza con relacion a la categoria de los programas vigentes de
las asignaturas de tecnologia educativa | y Il. Vale recordar lo que manifiesta Sabie (1991)
definiendo al programa de educacion en tecnologia (ET) como un tipo de “educacion para
el aprendizaje de herramientas, materiales, y procesos en los que el estudiante se involucra
para comprender el significado e implicaciones de la tecnologia en el aspecto social,
cultural y economico” El involucramiento del estudiante en el proceso de aprendizaje suele
parecer minimo, por consiguiente se verificd dicha premisa por medio del andlisis que se
realizd bajo sub-categorias (Tabla. No. 6).

TABLA NO. 6 -Sub-categorias de analisis de los programas de la asignatura de (TE) I y II.

1 Objetrvos — Contemados
2 Metodologia
3 Exvalnacion
Docemtes Egresados

Dentro de los objermves i hay una coherencia
fnfermna denire del plan de estudios, noe hay

una coherencia gquizds enire las asignaiuras

En Lla I cast toda la clase_fue
desarrollar un Disefio Insowucciomnal

(-t de Tecno. Educ 2 curso de

de tecnologia educativa 1 y 2 ¢} seria
Jurnndamenial evar esa feoria a la praciica v
gque los confenidos fienen gue ir a la par de
las imnovaciones educafivas I 2

En fodo programa debe de fener una relacion
estrecha ennre temas, contenidos ¥ obferivos.
Tomoe en cuenta todes los fernas v confenidos
gque flene al programa (..} feoria general de
sistemas nuevas reorias del aprendizaje La
comunicacion Denfro de la tecno. Educ T
nimguno no se de la rec. IT tal vez en la|
primera s emplear mds estraregias de
aprendizaje ¥ enseftanzar.. ) Los confenidos

Bbiern ah o rr 5
es ofra cosa el confenido, cada docenie fiene
su estilo de ensefianca v dependera del
COMGCTMIenTte gque e Hene de la signatura (I
34

Como estad planteado el programea si los
contenidos son coherentes con los
contenidoy.__} yo en la clase trabajo con
adecuaciones curriculares para poder

actualizarios a las nec reales de los

P I )

compuiacion basico (.. ) esa parte es
buena porgue a los gue ya fenerres wn
poco de conocimiento en Word, Excel

apremnderio a manefar mgjor (E I

Neo hay una secuencia porngue lo
mismo gue aprendimos en tecno I nos

I wiemen a ensefiar en tec. IT. (E 2J

Ern Lo uno, confenidos ftadricos sobre
que eran sistermras, metodologios. que
eran plaraformeas, que era
recnologia, ¢ ) dos mdas gue rodo era el
dizefio v la aplicacicn de la tecnologia

a la educacion (E 3)

En Tec. Educ T un poco sobre lo que
son las teorias del aprendizaje;
Ccognilivisme, consiructivismoe (L._} en
recnologia dos; come nacico la radio,
relevisicdn, lo gue as el periddico
digital el tema de las TICSE. No hubo
secuencia de contenidos ¥ ese siempre

ha sido el mayor problema de roda la

carrera (E 7}

Fuente: elaborado por el equipo de investigacion a partir de las

entrevistas a docentes y egresados.

La investigacion toma la sub categoria de, Objetivos- contenido, para presentar segun
Sarmiento y colaboradores (2007) una excelente calidad curricular, esta debera incluir;
“calidad en los objetivos educativos, flexibilidad, validez, contenido, enfoques y
metodologias educativas que comprometan al estudiante en la gestién propia del proceso de
aprender”. En este proceso es necesario aprender a asociar € implementar programas de
asignaturas, y programas curriculares que den respuestas a las necesidades de la sociedad.
En la tabla No. 7 se expresa la percepcion de los objetivos — contenidos de este programa
de (TE) Iy Il
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Ambos coinciden que los objetivos son coherentes con los contenidos del programa, pero es
evidente que la programacion esta desfasada, es por ello que algunos docentes enuncian que
en la clase trabajan con adecuaciones curriculares para poder actualizarlos. En el modelo de
comunicacion centrado en los contenidos, la figura protagénica del proceso educativo es el
profesor, a quien se le otorga la cualidad de poseer el conocimiento que serd impartido,
para la mayor parte de los egresados esto es considerado como un problema central, ya que
la falta de secuenciacion de contenidos se refleja en los conocimientos que se deben poner
en practica en tecnologia educativa Il. Cada docente ensefia lo que cree necesario e
importante para la formacion profesional del pedagogo, pero esa evolucion que se
considera relevante para fortalecer su aprendizaje se queda corta con el equilibrio que se
pretende entre el ciudadano y el profesional universitario.

La metodologia de la ensefianza situada en el nuevo paradigma de la educacion superior
que describe Fernandez en su libro “Nuevas Metodologias Docentes” (2007), se orientan en
metodologias constructivistas bajo enfoques comunicativos, que den respuesta a nuevos
desafios, de igual manera que elevan la calidad educativa. Para hacer una comprension de
ellas las Tablas No. 8 y 9 presentan las que se aplican por los docentes y las consideradas
por los egresados.

TABLA NO. 8 - Metodologias utilizadas por los docentes

Docente Actividades Metodologia
D1 Trabkajo en parejas
Investizaciones .
ExpcsiE:ioues Tagbajo en Grupo
Trabajos pricticos
D2 Grabar videos y documentales
Dramatizar Trabajo en Grupo
Buscar informacidn_
D3 Mapas conceptuales, resefias Trabajo Colaborative
D4 Metodalogia conductual Leccidn magistral tradicional
D5 Estrategias de aprendiraje como el
mapa mental disefic y lecturas Leccion magistral participativa
dingidas
D6 Logro de competencias
conceptuales, actitudinales v Trabajo auténomo
procedimentales.

Fuenre: elaborado por el equipe de investigacicn a partir de las entrevistas aplicadas a

docentes y egresados

Como se puede observar la brecha entre las opiniones de los docentes y egresados es
amplia y profunda. Una es la planificacion de las asignaturas y otra su praxis.

TABLA No.- 9 Metodologias aplicadas segun la experiencia de los egresados

Metodologias

Egresados - - - -

Tecnologia Educativa I Tecnologia Educativa 1T
El Lecturas dirigidas, leccidn | Leccidn magistral tradicional

magistral participativa

E2 Leccion magistral tradicional Leccion magistral tradicional
E3 Leccion magistral tradicional Leccion magistral tradicional
E4 Meétodo conductista Métodos constructivistas
E5 Leccion magistral tradicional Leccion magistral tradicional
EZ2 Leccion magistral tradicional Meétodos constructivistas

Fuente: elaborado por el equipe de investigacion a partir de las enirevistas aplicadas a

docentes v egresados
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Los principios de una metodologia tradicional se basan en la memorizacion conceptual y el
formalismo, donde el eje del proceso de ensefianza aprendizaje es el docente y no el
estudiante (autoritarismo). En el siglo XXI, la ensefianza debe ser participativa y no pasiva,
debe fomentar la autonomia, aun siendo esta, ganada con esfuerzo y respeto por parte de los
estudiantes, esto se garantiza en el nuevo paradigma educativo que tiene las siguientes
caracteristicas: centrado en el aprendizaje; “aprender a aprender y aprender a lo largo de la
vida, que su eje sea el aprendizaje autdbnomo del estudiante tutorizado por los profesores,
basado en los resultados de aprendizaje y expresadas en términos de competencias
genéricas y especificas...”* Debido a que no se toman en cuenta todos los criterios para
aplicar el método adecuado, algunos de ellos presentan desfases como por ejemplo el
método de la clase magistral participativa; para que sea efectivo debe cumplir con una
serie de requisitos; estar bien preparada, bien estructurada, ser impartida con claridad y
expresividad, dar oportunidad a los estudiantes para intervenir, entre otras
recomendaciones. Evidentemente al no ser aplicados estos criterios, la metodologia se
vuelve tradicional y no cumple con su finalidad.

Analisis especifico de las sub-categorias Docentes, Egresados y Empleadores: La siguiente
unidad tiene el objetivo fundamental de contextualizar por medio de un analisis detallado
algunas preguntas especificas que se realizaron a cada una de las sub-categorias

Pregunta especifica para los docentes: ¢Cual es su opinion sobre los desafios que
enfrenta la educacion en la era de la informacién?

No se estan exigiendo conocimientos sino que competencias, necesitamos programas que
se implementen en la Secretaria de /a Educacion, en la Universidad y en el Estado (...)
hacer nuevas politicas educativas y publicas que tengan relacion a insertar recursos
econdmicos para nuevas tecnologias (D 2). Puro costo, la gente cree que va a cambiar la
educacion utilizando la computadora, utilizando un data show es que va a cambiar el
conocimiento no (...) quienes se sienten orgullosos de hablar de Tecnologia en la
Educacion, los que venden los aparatos, esos son los gananciosos (...).

Estamos de acuerdo que utilizar una computadora o un data-show generara costos para el
Sistema Educativo Hondurefio y la Sociedad Civil en general, esa utilidad no cambiara la
educacion. Hobbs (2001) afirma que “los programas de educacion en tecnologia no se
pueden implantar exitosamente a base de instalar equipos o crear laboratorios”, la practica
de invertir Gnicamente en equipos sin invertir en los verdaderos agentes de cambio, los y las
docentes, resulta ser un gran desperdicio de recursos y un desafio para el Estado. Ante ello
el desafio docente, es adaptarse y estar dispuestos a generar cambios en su metodologia de
ensefianza donde los estudiantes sean capaces de buscar, seleccionar, clasificar y aplicar de
forma pertinente lo que sea util a la transformacion de la realidad educativa.

4 Instituto de ciencias de la educacién, Universidad Politécnica de Valencia
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Pregunta especifica para los empleadores

¢En qué medida han contribuido estas competencias en el fortalecimiento de la
institucion?

A ellos se les pide desde el inicio que tienen que entregar un producto, yo asi trabajo no
van a entregar cualgquier cosa ( ....) uno sobrepaso mis expectativas porque él hizo muy
buenos trabajos, los otros también hicieron buenos trabajos pero hay diferencias
significativas, verdad, en algunas habilidades sobre todo de investigacion. (EM 2). Han
contribuido al rescate de informacion, a tener datos estadisticos, a tener documentados
diferentes procesos, tiene que ver con vinculos, con expedientes de graduacion, con
registro de titulos, con registro de planes de estudio, con registro de convenios todo eso lo
han trabajado en gran medida egresados de la carrera de pedagogia. (EM 3)

Segun Herrera (2011), “. La complejidad de los problemas actuales, demandan de
profesionistas capaces de abstraer globalmente los procesos con los que trabajan, y que
ademas tengan los siguientes rasgos: capacidad para trabajar con datos formalizados,
dominio de procesos administrativos, pensamiento anticipatorio, capacidad de dialogo con
todos los niveles de la organizacion, y conduccion estratégica de la produccion, los grupos
sociales y las instituciones” (pag. 36). Si el egresado comprende y maneja estos rasgos de la
forma maés eficaz posible, podra contribuir en gran medida al fortalecimiento institucional.
En general el desempefio de los egresados segun los empleadores ha sido satisfactorio pero
se debe mejorar en la redaccion y llevar un hilo conductor entre los elementos de un
informe o documento

Pregunta especifica para los egresados

¢ Qué entiende por tecnologia educativa?

Los recursos que se pueden utilizar en educacion (...) para facilitar y hacer que el
aprendizaje sea de una forma diferente (...) de una forma creativa (El). Es el uso de las
herramientas tecnoldgicas que va a permitir facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje
(E2). Conjunto de herramientas, técnicas, y métodos que permiten al docente incorporar
aparatos electronicos para facilitar el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje
(E4).

TABLA NO.10 - Palabras claves de los egresados en cuanto a la definicién de tecnologia
educativa
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Palabras claves del concepto de
FPalabras claves enconitradas
tecnologia educativa (tomando
Egzgrezados en laz definiciones de los L. )
ezresados. como baze el Ia definicidén segun Ia
TUNESCO)
El Ferursos educatitvos
Facilhid=ad - Meadios
Creatiwidad - Fimes educativos
E2 Herramiantas tecnoldzicas - Aplcacion
Facilitar - Evaluacion
Froceso de ensefianza- - Frocesos de ensefianza
aprendizaje aprendizaje
E3 Inmovacidn - Fecursos técnicos ¥
Constroccion bhumanos
Calidad - Interacciones
E4 Herrzamientz= - Efectiva comunicacidn
Técmicas
hatodos
Facilitar
Froceso de ensefianza-
aprendizaje
ES5 Herramientas
Emriquecsr
Froceso de ensefianza-
aprendizaje
E6 Herramientas
MMedios
Ensefianza
Facilitar
Efectivo
| Fuente: elaborado por el eauino de investioacién a partir de las entrevistas a

En el cuadro comparativo, los egresados pueden definir que es TE. Sin embargo, cabe
mencionar que el estudio de la TE es amplio y su area extensa, por tanto estas concepciones
guedan de manera superficial. EI exponente Graells (1999), afirma que estos componentes
son “la teoria y la practica; el disefio y desarrollo, seleccion y aplicacion, evaluacion y
gestion de los recursos tecnologicos aplicados a los ambientes educativos”. Es necesario,
profundizar en el estudio de la conceptualizacion, origen y perspectivas, esto permitiria a
los profesionales de la pedagogia concebir un visén mas profundo y amplio de esta materia.

V. CONCLUSIONES
El programa de las asignaturas de Tecnologia Educativa | y Il es considerado por docentes
y egresados como obsoleto, desactualizado y no pertinente. Debido al problema que
representa un programa disefiado hace 19 afios, algunos docentes se han tomado la
atribucion de agregar contenidos que suponen importantes para los estudiante, es por ello
que no existe una secuenciacion y evolucion de aprendizajes, ya que cada docente planifica,
desarrolla y evalla de acuerdo a lo que cree necesario.

La perspectiva de los egresados manifiesta que en la asignatura de Tecnologia educativa | y
Il no se realizd una secuenciacion y actualizacién de contenidos, al contrario ambos fueron
repetitivos, de corto alcance, y carentes de practicas tecnologicas.
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Las competencias interpersonales mostradas por los egresados en el caso de la
comunicacion oral, se muestran flujos adecuados a su nivel académico pero muestra
deficiencias en la comunicacion escrita especialmente en redaccion de informes y
documentos.

En el trabajo en equipo, liderazgo e innovacion se pauta como apropiado, hecho que estos
elementos actitudinales dependen mas del interés mostrado por el egresado al momento de
su desempefio profesional. Este interés personal del estudiante, no es excusa para que el
docente no busque estrategias que fomenten el desarrollo de estas actitudes esenciales para
la vida.

En las competencias instrumentales (manejo de herramientas informaticas) la mayor parte
de los egresados expresaron haberlas adquirido fuera de la Escuela de Pedagogia por lo que
son autodidactas como exige la educaciéon hoy en dia. Los resultados de la evaluacion
realizada por los empleadores en el desempefio y manejo de ciertas herramientas
informaticas que utiliza la institucion, fue expresada como buena aun cuando los egresados
no operan ciertos programas, ellos mencionan que existe calidad en los trabajos, pero que
les hace falta creatividad, analisis e innovacion. Esas capacidades restantes se deben
potencializar con espacios brindados por la carrera y adecuados para su practica.
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