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Disfrute del mar, el sol y todas nuestras Para reservaciones consulte al que mas sabe, su Agencia de
comodidades: Viajes,o llame a los teléfonos 48-2196 y 48-2197.

e Piscinas para chicos y grandes.

e Canchas profesionales de tenis. %ﬁ/ W-

# Bello campo de golf. t&lf
o La mejor playa...para que se divierta en grande.

Tenemos Villas familiares totalmente equipadas y e‘
con aire acondicionado. a' ' la R
Venga a vivir el encanto del mar. En el bello puerto de Tela a orillas del Mar Caribe. c ‘ ‘
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CAMBIO EMPRESARIAL, re-
vista bimensual destinada prin-
cipalmente al ejecutivo y diri-
gente, inicia sus actividades con
este nimero de caricter expe-
rimental. Tal como su nombre
o indica nuestra publicacion
poseerd como objetivo princi-
pal brindar informacién que
facilite y estimule el proceso
de cambioc en nuestro parfs,
en particular desde el punto
de vista empresarial y de ges
tion de empresas e institucio-
nes

Procuraremos brindar a nues-
tros lectores diversas rubricas
de cardcter permanente, rela-
tivas a temas de interés empre-
sarial, que contribuyan a forta-
lecer el proceso administrativo
en Honduras, y a través de esa
contribucidn al desarrollo de
la iniciativa privada en su for-
ma mas seria, responsable y
democratica.

En este mismo orden de ideas
nuestra publicacion procurard
proporcionar una opinion obje-
tiva sobre los temas mds impor-
tantes de la actualidad, en par-
ticular aquellos relacionados
con la actividad econdmica
hondurefia, adoptando natu-
ralmente posiciones progresis-
tas y compatibles con ¢l inte-
rés colectivo de nuestra socie-
dad. En vista de su formato
experimental estamos suma-
mente interesados en conocer
la opinidn de nuestro pablico
lector sobre el contenido de
este niimero. En tal sentido
agradecemos de antemano los
mensajes contentivos de sus
sugerencias, que rogamos ten-
gan a bien remitir a la direc-
cion siguiente:

E
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Tarn saHsaes asl...

orgullosa
desu
tradicion.

Si pudiéramos en unas cuantas palabras resumir la satis-
faccion de mas de 65 afios de trabajo conjunto, que han
servido de base para cimentar la estructura de nuestra
aviacion comercial, dirilamos que en TAN-SAHSA nos
sentimos orgullosos de su tradicion como Empresa hon-
durefia, que ha sabido cumplir con el pais, con los hon-
durefios y mas aln, con paises amigos, a los que hemos
llevado nuestro mensaje de confraternidad y amistad.
La red nacional e internacional de TAN-SAHSA ha sido
reconocida en Centroamérica, en Estados Unidos y en
Sudamérica, como una de las mas importantes y exten-
sas del drea centroamericana. Su equipo humano de pro-
fesionales en todos los paises donde opera o tiene ofi-
cinas de ventas, ha demostrado que trabaja bajo sisternas
modernos exigidos en la actualidad a las lineas aereas de
avanzada.

Por todo lo que hemos sido y somos a través de méas de
’ A\ 65 afios, es que TAN-SAHSA es asi:
AORGULLOSA DE SU TRADICION!

CONSULTE AL QUE SABE, SU AGENCIA DE VIAJES,O A

Tan saHsa
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PROFESIONALMENTE VAMOS MAS LEJOS
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La Inflacion y una Mayor Productividad

| fenémeno de fluctua-
cién de precios es tan an-
tiguo como el mundo mis-
mo. En la antiguedad se
llegd a constatar que la simple se-
leccién de un general, para encabe-
zar la invasion de un territorio ri-
co en trigo, provocaba un descen-

.50 en los precios del pany pro-

ductos suceddneos. Mds reciente-
mente, en la Alemania del 23,
se pudo apreciar el fenémeno
inverso: un aumento desmesura-
do y agudo de los precios en to-
do el sistema economico, que es,
probablemente, el mds patético
en materia de inflacion que el
mundo haya conocido.

En materia de inflacion el mode-
lo mundial era, hasta hace pocos
afios, mds bien de cardcter cldsi-
co. En efecto, numerosas fueron
las naciones y gobiernos que,
desconociendo e ignorando el
rigor y la disciplina en el plano
econdmico, estimularon excesiva-
mente sus respectivos sistemas
hacia niveles de precios significa-
tivamente elevados, fenémeno
que aportaba concomitantemen-
te el desorden y, en consecuen-
cia la imposibilidad de conducir
eficazmente los destinos econd-
micos de las naciones en cues-
tion.

En nuestro continente fueron
particularmente  notorios los
ejemplos de algunos paises del
Cono Sur gue, confrontados con
la doble tarea de proceder a
un proceso de industrializacién
y de asegurar un extenso con-
senso politico, se vieron obliga-
dos a soportar procesos inflacio-
narios que, en algunos casos,
alcanzaron niveles de cuatro
digitos en un solo afo.

Evidentemente, esta espiral sin
fin, fundamentada progresiva-
mente en un desorden econémi-
co de cardcter casi anénimo,
engendro, en el plano politico, 1a
intervencion (no siempre bienve-
nida) de la instituciéon armada,

como tltimo recurso para impe-
dir el colapso del sistema econo-
mico.

Sin embargo, a partir de 1973,
el fendmeno de lta inflacién co-
menzd, ademds, a adquirir una
dimension internacional significa-
tiva, en razon de la interdepen-
dencia creciente en que vive el
mundo actualmente. La accion
concertada de los paises de la
OPEP sobre los precios de los
hidrocarburos introdujo una va-
riable nueva en la ecuacion de la
inflacion, en particular para
aquell os paises -como el nuestro-
que carecen de fuentes de ener-
gla propias y a bajo ¢osto.

Este fenomeno de accién cons-
tante sobre los precios de los
energéticos ejerce una accion do-
ble sobre nuestras economias.
Por una parte aumenta indirec-
tamente el costo de los produc-
tos que se adquieren en los paises
industrializados creando asi’ pre-
siones inflacionarias. Asimismo el
costo de la energia -en particular
en materia de transporte y elec-
tricidad- se ve sometido a aumen-
tos considerables que afectan
desfavorablemente a los sectores
mas pobres de |a sociedad.

En este contexto es imperativo,
ademds constatar nuestro desco-
nocimiento -pueblo y clase diri-
gente- de los mecanismos correc-
tivos del proceso inflacionario
que pone a nuestra disposicidn la
ciencia econémica. Por otra par-
te, en el plano institucional la si-
tuacién en Honduras se ha reve-
lado particularmente seria: nu-
merosas ban sido las concesiones
otorgadas en materia de asigna-
cion de recursos que, inevitable-
mente, revelardn su contenido in-
flacionario a lo largo de los pro-
ximos afos. En nuestra opinién,
esta actitud, -politicamente efi-
caz en el corto plazo- no ha sabi-
do encontrar su contrapartida en
el plano del rigor y de la auste-
ridad que son necesarios a toda

nacion empefiada en combatir
la inflacién,

Este viaje obltigatorio hacia la tie-
rra incégnita de la ciencia econd-
mica probablemente es de larga
duracién. En ese sentido la ac-
titud radical de los parses de la
OPEP contribuye a afirmar nues-
tra conviccion que la inflacion,
en tanto que fenémeno econd-
mico, sera de ahora en adelante
un fendémeno de cardcter perma-
nente en nuestro pais.

En ese mismo marco, durante
los dltimos arios, la reestructura-
¢ién de las dreas de cultivo, con
su énfasis en productos de ex-
portaciéon, ha provocado un dis-
locamiento en la produccion de
granes bdsicos que se ha traduci-
do en el alza de los precios de los
mismos,

En virtud de lo anterior conside-
ramos que la politica guberna-
mental prioritaria deberd ser
aquella que estimule, en primer
lugar, |a produccion nacional, -en
particular la de los granos basi-
cos- elemento fundamental del
precario equilibrio- social en que
vivimos, y en segundo que racio-
nalice el usode laenergia. En este
mismo sentido estimamos impera-
tivo llamar la atencion de la clase
dirigente sobre el grave problema
que representa el proceso infla-
cionario para la estabilidad social
de nuestro parfs, y la necesidad de
adoptar una politica coherente
tendiente a combatir este mal.

Asi, para todo gobierno futuro,
paralaclase empresarial, y para el
pueblo la lucha contra la infla-
cion debe de constituir un obje-
tivo prioritario a partir del dia
de hoy. Sin embargo, y ya lo
decia en 1979 el Lic. Carfas, en
su intervencion en la Primera
Convencion Bancaria Nacional,
lo Gnico que puede combatir
verdaderamente este proceso in-
flacionario es la obtencion de
una mayor productividad.
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COMENTARIO DE “CAMBIO EMPRESARIAL” SOBRE EL TRATADO DE PAZ

Después de mds de una década de sus-

pension de relaciones, nuestro pais se.

encuentra de nuevo confrontado con
el delicado problema de sostener vin-
culos estrechos con los vecinos salva-
dorenos.

El calificativo de problema puede pare-
cer exagerado para aquellos sectores
que, en Centro América y otras latitu-
des, consideran que la firma de un tra-
tado de paz revestia caracter priorita-
rio, en razon de su eventual influencia
sobre el proceso de pacificacion de la
region centroamericana.

Sin embargo, el tratado de paz, exami-
nado desde la perspectiva del interés
colectivo de nuestra nacion, presenta
una dimension que potencialmente po-
dria contribuir a exacerbar los conflic-
tos y tensiones gque sacuden al area
centroamericana desde hace algun
tiempo.

En el plano econdmico la situacion se
revela igualmente seria: las presiones
tendientes a reanimar el Mercado Co-
man Centroamericano comienzar a
dejarse sentir en el ambito centroame-
ricano: En este marco existen corrien-
tes de opinion que sostienen la tesis
que la eventual reanudacion de rela-
ciones comerciales con El Salvador
seria de enorme beneficio para el con-
sumidor hondureno, y en consecuen-
cia necesaria y deseable, Aparentemen-
te esta posicion se fundamenta en teo-
rias de la libre empresa (tal como las
conciben el Sr. Pasos y Cia.) que, a
lo sumo han sido ensayadas con rela-
tivo éxito en condiciones historicas
totalmente diferentes a las nuestras.

Sin embargo, en nuestro caso particu-
lar, estimamos necesario que la posi-
cion hondureha relativa al MCAC
tome en consideracion la asimetria
existente entre las economias de los

El Tratado de Paz o la
Insatisfaccion para todos

En el plano politico la firma del ins-
trumento nos coloca en una curiosa
situacion, aportando nuestro apoyo
indirecto a un gobierno cuyo destino
es todavia incierto y cuyo respaldo
popular es a lo sumo precario. Proba-
blemente esta decision se hubiese
justificado plenamente en el caso que
la delimitacion de fronteras se hubie-
se definido, o que por lo menos se
hubiesen creado los mecanismos lega-
les necesarios para su arreglo definiti-
vo. Sin embargo, el articulo 31 del tra-
tado deja en suspenso el asunto me-
diante el establecimiento de un perio-
do de cinco anos para la busqueda de-
la delimitacion definitiva. Mds grave
aon, el susodicho articulo no intro-
duce un elemento de arbitraje obliiga-
torio sino que otorga a ambas partes
la posibilidad de volver a negociar la
eventual participacion de un tribunal
internacional en el conflicto.

4@ “"CAMBIO EMPRESARIAL"

distintos paises, hecho que por si
solo justifica la inclusion de un tra-
tamiento preferencial para nuestro
pais, que tenga como objetivo princi-
pal preservar y defender los sectores
suceptibles de ser danados por sus
homologos de la hermana Republica
Salvadorena.

(Cabe agregar que la nocion de trata-
miento preferencial ha sido aplicada
en todos los regimenes de integracion
existentes y que su ausencia en la
concepcion original del MCAC con-
tribuyé sustancialmente a la gestacion
del conflicto honduro-salvadoreno.)

En tercer lugar - last but not least - el
elemento migratorio de la ecuacion es
realmente preocupante, en vista que la
causa del problema, es decir la presion
demogrifica galopante y el sistema so-
cial injusto, estin todavia por solucio-

narse. Asi, este fendomeno de migra-
cion ilegal dificil de controlar aun en
paises mucho mejor organizados que el
nuestro -eventualmente podria llegar a
constituir un nuevo elemento de ten-
sion en nuestras relaciones.

En virtud de todo lo anteriormente ex-
puesto nos parece que en efecto nues-
tros hermanos salvadoreios han gana-
do la partida en toda la linea. En ese
sentido las palabras de Henry Kissinger
en su libro ‘“Un Mundo Restaurado”
son particularmente relevantes:

“Un arreglo equitativo es aquel que
contiene un cierto elemento de in-
satisfaccion para ambas partes. Si
una de las partes se encuentra total-
mente satisfecha, la otra, por con-
secuencia, estard totalmente insatis-
fecha'’.

Si examinamos escrupulosamente el
tratado de paz en el marco propuesto
por el Sr. Kissinger, es inevitable [le-
gar a la conclusion que dicho instru-
mento, mas alla de la euforiay alegria
iniciales, adolece de las caracteristicas
de un arreglo, que, en el largo blazo,
promete ser una fuente permanente
de insatisfaccion para todos nosotros..

EN NUESTROS
PROXIMOS NUMEROS:

EL CONCEPTO DE CALIDAD EN
LA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

EL TRATAMIENTO PREFERENCIAL
Y LA ECONOMIA HONDURERA,

ENTREVISTA CON EL RECTOR DEL
INCAE.

LOS MERCADOS DE FUTURODS.

LAMUJER EJECUTIVA EN
HONDURAS

LAINDUSTRIA DEL AZUCAR

i(QUE SON LOS EJECUTIVOS RE-
TIRADOS CANADIENSES?

LA TRANSFERENCIA DE TECNO-
LOGIA

Derechos Reservados



PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL
FDH-DEGT-UNAH

PAGINAS EDITORIALES

Las perspectivas econdmicas
y la dependencia

En un mundo en creciente interde-
pendencia el andlisis economico de ca-
racter exclusivamente nacional ha per-
dido toda su vigencia anterior. Esto es
particularmente cierto a partir del ano
1973, cuando los paises de {a OPEP
actuaron, por primera vez, en forma
conjunta para modificar los precios
de los hidrocarburos.

Esto significo que a partir de esa fecha
la dependencia de los paises en vias de
desarrollo revestia un caracter doble:
por una parte la dependencia tradi-
cional hacia los paises industrializad os;
y por otra la nueva dependencia, hacia
aquellos que algunos llaman los nuevos
imperialistas, es decir los paises miem-
bros de la OPEP.

Este fenomeno de deterioro de nues-
tras economias se ha venido agravando
en virtud de la accion de 3 factores
importantes: el proceso inflacionario
generalizado que prevalece en los par-
ses industrializados que encarece todas
nuestras importaciones, el aumento
constante de las tasas de interés en
los mercados internacionales de capi-
tal; y el aumento desmesurado de los
precios de los hidrocarburos.

La influencia combinada de estos 3
elementos sobre el funcionamiento de
nuestro sistema economico es conside-
rable, por no decir vital para su subsis-
tencia. De hecho las presiones genera-
das en este sentido son tan graves que
algunas voces se han alzado para ad-
vertir sobre la incompatibilidad entre
una agravacion de la situacion ya men-
cionada y el modelo de desarrollo ac-
tualmente en vigor en neustro pais.

Recientemente, el primer ministro
francés, Raymond Barre, reputado de
ser el mejor economista francés, decla-

ré en un discurso que una de sus prin-
cipales preocupaciones era que los
paises en vias de desarrollo podian
desaparecer, desde el punto de vista
econémico, de la noche alamanana.(1)

A nuestro entender el contexto ener-
gético es el mas preocupante. En efec-
to, todos hemos podido comprobar,
en carne propia, el aumento progre-
sivo de los combustibles que se tradu-
ce en una disminucion real de nues-
tro ingreso, que, tomando en conside-
racion su caracter sistematico podria
calificarse como un acto de agresion
que en otras €pocas hubiera consti-
tuido un casus belli de efecto inme-
diato.

Sin embargo, pareciera que dicho feno-
meno no ha afectado nuestro pensa-
miento colectivo sino en forma margi-
nal. En el plano interno, por ¢jemplo,
no hemos tomado conciencia de la
importancia de la planificacion racio--

nal del uso de la energia en e mediano
y largo plaro. Pareciera que en ese sen-
tido nuestras autoridades se limitasen
a ser las cajas de resonancia de las
comparijas petroleras y de los nuevos
imperialistas de la OPEP. En el plano
externo se observa todavia una timidez
en la definicion de lo gue son nuestros
legitimos intereses, al continuar siendo
tributarios del crudo venezolano, sin
orientar nuestra politica exterior en
torno a una cooperacion mas estrecha
con los Estados Unidos Mexicanos,
nacion con la cual nos unen lazos his-
toricos bastante antiguos, y que, ade-
mas, ha poseido tradicionalmente una
politica ex terior de corte progresista.

Comprendemos que para preservar las
reservas de petroleo y para justificar
economicamente la basqueda de nue-
vas fuentes de energia es necesario que
el precio del barril de petrédleo suba a
niveles todavia mas elevados. Lo que
no logramos entender es la indiferencia
e insensibilidad de los patses petrole-
ros al contribuir sistematicamente a
la disrupcion de nuestros sistemas
economicos, creando de este modo fo-
cos de tension que podrian eventual-
mente poner en tela de duda el con-
cepto mismo del desarrollo econdmico
tal como lo concebimos en el mundo
actual.

MISION

HUMOR

_—~CREQ, ROSSI, QUE NO E£STA DE

MAS RECORDARLE QUE LA EMPRESA
LO ENVIA A NUESTRA SUCURSAL
EN M1AMI, POR RAZONES,
ESTRICTAMENTE
ES..
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{Que estd haciendo

para usted.....en Honduras?

PONER A DISPOSICION DE SU EMPRESA, LA TECNOLOGIA
MAS AVANZADA Y A MENOR COSTO, EN EQUIPOS
DE PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS.

La familia NCR—8000 por su flexibilidad es adaptable a su empresa y cuenta con una amplia biblio-
teca de programas para satisfacer sus requerimientos de control e informacion, en forma inmediata.

Simplicidad de operacion, Proceso Distribuido y Comunicaciones, son algunas de sus cualidades
sobresalientes. Ademas de permitir una emigracion ascendente a computadores mayores de la amplia
Familia NCR—8000, apoyado en su poderoso Sistema Operativo, en su lenguaje de Alto Nivel
COBOL 74 y en su compatibilidad total de periféricos y sistemas, manejando con eficiencia archivos
magnéticos en disco, cassette, diskette e impresoras lineales con capacidades y velocidades de acuer-
do a las necesidades de su empresa.

NCR habla el idioma del comercio, las finanzas, la industria, el msm
gobierno y las instituciones médicas y educativas. Por eso NCR
es lider entre los fabricantes de sistemas de computacion de apli-
cacion general en todo el mundo. Sistemas Totales de Computacion

Distribuidores Exclusivos: COMPUTACION Y CONTROL, S.A. Tels. 32-2026, 32-2037 Tequcigalpa. Teléfeno 54-3036, San Pedro Sula.

Derechos Reservados



La computadora electronica digital
moderna ha estado con nosotros por
cerca de 40 anos. Inventada y desarro-
llada 2 mediados de 1?40 para compu-
tar tablas matematicas en ingenieria,
encontro sus primeras aplicaciones de
un modo cauteloso en los negocios e
instituciones, apenas comenzada la dé-
cada del cincuenta. Hoy grandes y
pequefias computadoras son fami-
liares, casi lugares comunes, en las
fabricas y en las oficinas de las em-
presas en el mundo entero. Las com-
putadoras formulan entradas en nues-
tros libros contables, controlan nues-
tros inventarios, preparan nuestras
facturas, escriben nuestros cheques,
hacen nuestros balances, y programan
nuestras fabricas. Juegan un rol (con-
tinuamente creciente) en_el proceso de
diseno en nuestros departamentos de
ingenieria.

Casi desde el momento de su inven-
cién, quienes iniciaron el contacto con
ellas reconocieron que las computado-
ras no son simplemente otra miquina
u otra herramienta. Con un conoci-
miento apenas elemental de ellas, es

LA COMPUTADORA

EN EL CAMPO
DE LA

GERENCIA

Por: Herbert A. Simon
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posible visualizar un potencial que es
tan revolucionmario como el de la ma-
quina de vapor del siglo XVII1. De he-
cho hay algo realmente nuevo bajo el
sol!!,

Y cuande encontramos alge nuevo,
tratamos de entenderlo comparindolo
con algo conocido, y buscando la me-
tafora apropiada. Si el nuevo fenéme-
no es demasiado dificil de entender,
creamos varias metaforas, de modo
que cada una de ellas capture un aspec-
to parcial de la realidad total. Si la
complejidad y la novedad son muy
grandes, nuestras visiones parciales,
expresadas a través de sus metiforas,
pueden incluso ser contradictorias.

La computadora ha suscitado dos
clases fundamentales de metaforas,
que estan en aparente y fuerte contra-
diccién una con la otra. El primer gru-
po de metiforas describe a la computa-
dora como un cerebro gigante, o una
mdquina pensante. Atribuye a la com.
putadora la capacidad de la mente y
del pensamiento.

El segundo juego de metaforas descri-
be a la computadora como un “robot
para &alcular”’, un “idiota obediente'.
La computadora de esta metafora no
piensa; solamente hace “lo que esta
programada para hacer”.

Aunque es literalmente cierto que las
acciones de una computadora son de-
terminadas exactamente por su pro-
grama, el segundo juego de metaforas
es, sin embargo, erroneo. Nos conduce
a pensar -lo que es una falacia- que la
computadora es solamente una forma
mejorada de nuestra calculadora de es-
critorio, y en consecuencia nos hace
desconocer la realidad que los cambios
cuantitativos suficientemente grandes,
en velocidad y capacidad, pueden tam-
bién constituir cambios cualitativos.

Por otra parte nos hace ignorar los ele-
mentos de la computadora que sgn
cualitativamente nuevos, como la
determinacion de su actividad por un
programa almacenado en su memoria,
su habilidad para manipular en forma
muy general simbolos de todas clases,
numéricos y no numeéricos; y su capa-
cidad para tomar decisiones inheren-
tes a la posibilidad de brindarle ins-
trucciones condicionales ramificadas.

De hecho entenderemos mejor a la
computadora moderna y a sus impli-
caciones para las empresas e ipstitu-
ciones, para nuestra sociedad, y para
la humanidad, si la contemplamos fi-
teralmente como una maquina de pen-
sar, con un potencial para reproducit
todas las formas de pensamiento de
las que un ser humano es capaz.

Cualquier hombre trabajando en una
Iinea de montaje, nos proporciona es-
casa evidencia concerniente a la acti-
vidad humana que llamamos ‘‘pensa-
miento’’, y aln esa escasa prueba se
sitha 2 un nivel muy bajo. Es eviden-
te que esto no deberia engafarnos, ha-
ciéndonos creer que carece de poten-
cialidad para pensar, ya que es proba-
ble que el mismo obrero, en un traba-
jo intelectualmente diferente, podria
estar involucrado en un proceso de
pensamiento.mas complejo.
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Las computadoras, en las tareas rutina-
rias de todos los dias, dan también
muy poca evidencia de esa actividad
que quisiéramos llamar ‘‘pensar’’. Se-
gun las apariencias, la computadora
se ajusta muy bien a la metifora de ro-
bot calculador e idiota. En realidad,
deberiamos ser muy cautelosos en for-
mular conclusiones a partir de dichas
apariencias. De hecho lo que podemos
estar observando podrian no ser los
limites de su capacidad para pensar,
sino mas bien los limites de nuestra
propia capacidad para encontrar cosas
imaginativas a ser hechas por las com-
putadoras.

EL IMPACTO DE LAS COMPUTA—
DORAS EN EL MUNDO DE HOY

Aunque hoy las computatoras se uti-
lizan ampliamente en el mundo de los
negocios y en la ingenieria, no hay nin-
guna duda de que se las emplea casi ex-

LAS COMPUTADORAS

DAN MUY POCA
EVIDENCIA

DE ESA ACTIVIDAD
LLAMADA PENSAR.............

clusivamente como calculadoras y no
como maquinas de pensar. Han encon-
trado su camino en una gran cantidad
de tareas rutinarias de oficina, en un
gran nimero de tareas repetitivas de
gerencia intermedia (contro!l de inven-
tarios, programacion) y en una canti-
dad también considerable de tareas
sencillas de ingenieria (calculos, diseno
de componentes sencillos).

Pero éstas no son las tareas de los ge-
rentes de mas alto nivel; cuyas deci-
siones no pueden ser expresadas en
forma numérica, sino en forma limi-
tada. En este sentido las computado-
ras no han podido producir mas que
cambios menores:

1. Algunas decisiones pueden hacerse
en forma intuitiva e informal por
los gerentes, pero pueden también ser
programadas de una manera rentable y
defegadas a niveles mas bajos de la or-
ganizacion o a las computadoras.

8 e "CAMBIO EMPRESARIAL"

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL
FDH-DEGT-UNAH

2. Algunos tipos de decisiones se enfo-
can ahora mas analiticamente y menos
intuitivamente porque se ha visto que
la computacion puede ayudar en los
aspectos predictivos, y mas general-
mente en el analisis de datos.

3. En muchos casos, los gerentes estin
recibiendo informes internos muy dis-
tintos a lo que eran anteriormente, a
mayor velocidad, y con mayor fre-
cuencia. En las instalaciones mas sen-
cillas, es posible que se estén ahogando
en mares de papeles que nunca los
inundaron antes; pero los enfoques
mas sofisticados demuestran que la
computadora puede usar sus poderes
de seleccion para aplicar el principio
de la excepcion, y por lo tanto, reducir
el flujo de documentos.

Debe admitirse que la lista que hemos
hecho de todos estos cambios, no es
muy significativa con respecto al nivel
mas elevado de gerencia. El gerente
siente que su tarea es muy similar a lo
que era antes de que llegara la compu-
tadora; que no ha sido alterada en lo
esencial. Y tiene razon. Durante este
siglo, 1a tarea del gerente ha sido mo
dificada mucho mas por el avion trans-
oceanico y el teléfono de larga distan-
cia que por la computadora.

iPor qué es esto?

Algunas de ‘las razones- son obvias.
La computadora hoy es tan joven
como lo era el automovil en 1912, o
el teléfono en 1901. Millones de per-
sonas, quiza decenas de millones, han
tenido que familiarizarse con ella en
varios grados diferentes, de manera de
poder comenzar a utilizarla, a estudiar
sus potenciales. Como con toda nove-
dad, han tenido que comenzar con lo
conocido y moverse gradualmente ha-
<ia lo desconocido. Del mismo modo
que el automovil era al comienzo un
carro sin caballos, asi la computadora
era al principio un abaco mecanizado,
realizando tareas comunes en forma
no comiin. Solamente con la expe-
riencia se puede lograr que un nuevo
instrumento comience a crear sus
propias nuevas aplicaciones. Con la
computadora, ese proceso, como he-
mos visto, apenas ha comenzado.

Los fabricantes de las computadoras,
han encontrade que hoy es ilimitado
el ritmo de su difusion, pero tiene
poca importancia el enviar las cajas
metalicas con o sin programas al-
macenados en ellas, excepto si al mis-
mo tiempo hay millones de “BITS"

de informacion, difundidos entre los
ingenieros y ejecutivos que van a tener

que trabajar con las cajas metalicas.

Cuando mas novedosa y menos fami-
liar sea la informacion, mas dificil es
tratarfa de manera que sea difundible
y almacenable. De la misma manera
que los organos trasplantados pueden
ser rechazados por razones inmunolo-
gicas del cuerpo humano, asi ideas
poco familiares, especialmente si estin
en conflicto con creencias establecidas
son rechazadas por el cerebro humano.
La informaciéon que se necesita para
poder usar las computadoras como

LAS IDEAS POCO
FAMILIARES, ST ESTAN EN
CONFLICTO CON
CREENCIAS
ESTABLECIDAS, SON
RECHAZADAS POR EL
CEREBRO HUMANO............

aparatos calculadores aritméticos tiene
una cierta inercia, pero poca resisten-
cia activa en la difusion. La informa-
cion necesaria para utilizar las compu-
tadoras como maquinas de pensar re-
cibe muy a menudo un rechazo in-
munoldgico violento, aun de parte de
las personas y firmas relacionadas con
la nueva tecnologia de computacion.

Hasta hace muy poco, en la oficina
de un fabricante de computadoras la
politica oficial eracontrariaa cualquier
referencia sobre las computadoras
“‘pensantes’’., Demasiados encuentros
con la reaccion inmunologica, adentro
y afuera de la industria de las computa-
doras, me han convencido que la nocion
de “maquina de pensar’’ puede produ-
cir disonancia cognitiva severa para mu-
chas pérsonas. Asi cuando planifique-
mos para el futuro, debemos dar seria
atencion a estos pensamientos.
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La difusiéon de la informacion no es el
dnico mecanismo que determina el rit-
mo al cual las computadoras y sus nue-
vos usos encontraran un lugar de pri-
vilegio en el mundo industrial. Eviden-
temente el costo es un factor regulador
importante. Sea lo que fuere lo que
una computadora pueda levar a cabo,
solamente se le puede pedir que haga
lo econémicamente viable, en com-
petencia con las formas tradicionales.
La economia es un moderador esencial
en la difusion tecnologica, que nos im-
pide ser atrapados por la novedad, re-
teniendo la aplicacion de recursos a las
innovaciones, hasta que estos puedan
mostrar un balance productivo favora-
ble (productividad aumentada sobre
sus costos). El uso de consideraciones
economicas para regular el desarrollo y
la introduccion de innovaciones bene-
ficiosas para la sociedad, es hoy un
punto de particular preocupacion en
los Gobiernos.

Los dos factores mencionados hasta
ahora, la difusion de la informacion,
y el anilisis comparativo de costos y
beneficios, nos puede ayudar a deter-
minar el tiempo necesario para la
introduccion de las computadoras.

En ese contexto dichos elementos nos
pueden ayudar a constatar que las apli-
caciones de rutina han sido mucho
mas numerosas que aquellas que utj-
lizan al maximo el potencial creativo
de la compugadora. Sin embargo no
colaboran en la dilucidacion de la inte-
rrogante relativa a la eventual modifi-
cacion de la tarea de la alta gerencia
con el uso de la computadora.

SISTEMAS DE INFORMACION
PARA LA GERENCIA.

En los EE. UU. se ha popularizado, en
afos recientes, el término *'sistemas de
informacion para la gerencia'’ en lugar
de ‘‘sistemas de contabilidad” o “sis-
temas de registros e informes’’. De he-
cho esta frase establece el intento de
disehar, no solo flujos masivos de pa-
pel y tinta, sino herramientas que pue-
dan ser usadas por la gerencia para
efectuar la tarea de direccion.
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Quiza nadie pueda decir que esta fa-
miliarizado con todos, o con la mayo-
ria de los sistemas de informacion que
se usan actualmente en los negocios,
o0 que se estan disefiando.

Pero es un hecho que. los gerentes
y altos ejecutives no consideran que
sus tareas han sido modificadas por
las computadoras o por los sistemas
de informacion gerencial que usan
computadora. En realidad las eventua-
les innovaciones en este campo toda-
via estan en los tableros de disefio.

Un importante factor limitativo, pero
transitorio, en los sistemas de informa-
cion gerencial de hoy, es que las com-
putadoras son “ciegas y sordas’’. Como
un paciente en una cama de un hospi-
tal, una computadora no puede obte-
ner informacion sobre lo que esta su-
cediendo en el mundo exterior, si al-
guien no se la trae.

hay ninguna creatividad posible en la
preparacion de programas que permi-
tan dar una ayuda realmente amplia al
gerente.

Si la computadora va a hacer una con-
tribucion a las necesidades de informa-
cion de la alta gerencia, se le deberia
dar un acceso mas amplio a la infor-
macion externa. En un sentido muy
importante, esto es hoy técnica y
econdmicamente posible. De hecho
mucha informacién que seria relevan-
te existe en forma impresa, especial-
mente en las publicaciones generales
especializadas, revistas comerciales y
técnicas, correspondencia, libros e in-
formes. En este contexto cualquier
informacion que se produzca en for-
ma impresa, puede ser producida
simultaneamente sin ningdn costo sig-
nificativo adicional, en forma legible
para una computadora. En consecuen-
cia, no hay ninguna razon técnica

SOLO UNA FRACCION DE LA INFORMACION DEL
GERENTE ES PROVISTA POR SU SISTEMA DE
INFORMACION ... oo

Un gerente, en contraste, puede ex-
plorar los alrededores activamente:
puede leer un diario o un libro, invitar
2 un asociado a una conversacion, soli-
citar un informe, caminar en la fabrica
inspeccionidndola personaimente. Ti-
picamente, sélo una pequena fraccién
de la informacion que un gerente inter-
no usa en su tarea, viene de su sistema
de informes; el grueso de la informa-
cion viene de la comunicacion intra-
personal dentro de la firma y de una
gran cantidad de fuentes orales y escri-
tas fuera de ella.

Los primeros pasos exploratorios hacia
el disefio de sistemas de informacién
gerencial estuvieron orientados en su
mayor partea darie al gerente mejor ac-
ceso a la informacidn recogida por su
sistema interno. Asi, a la computadora
solo se integraron las fuentes de in-
formacion de este sistema.

En vista que este almacenaje de infor-
macion esta severamente limitado, no

ni economica por las cuales las compu-
tadoras no puedan tener acceso al
mismo mundo impreso que los eje-
cutivos.

Sin embargo, se pueden formular dos
objeciones a esta conclusion. La pri-
mera es que, de hecho, el grueso del
material impreso solamente se obtie-
ne, por ahora, en forma legible para
seres humanos, y no para maguinas.
Traducir impresos a un texto legible
por una maquina, por medios Opti-
cos, es factible, pero caro. Esta ob-
jecion, por supuesto, desaparecera
con el paso del tiempo, a medida que
la utilidad de dicha operacion se vuel-
va mds evidente,

Una segunda objecion es que mientras
las computadoras estan en condicio-
nes de almacenar documentos, neo
son capaces de leer de la misma mane-
ra que el ejecutivo de alta gerencia.

Sin embargo, es importante subrayar
que con las técnicas de recuperacion
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LA CONVENIENCIA DE USAR
NUESTRAS TARJETAS
ES INDISCUTIBLE.

Lleve siempre en su cartera las tarjetas de crédito
de mayor aceptacion en Honduras y uselas en toda
ocasion en que tenga que hacer algin pago.

Al fin de mes podra tener una idea clara del
volumen y la composicién de sus gastos perso-
nales o de negocios, lo que realmente hard po-

sible su planeamiento y control.

PERMITANOS EXPLICARLE
MAS ACERCA DE SU
FUNCIONAMIENTO
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airel
. - q“

Liamenos al 22-2568,

le atenderemos personalmente, y
con gusto le daremos més detalles
en cuanto a solicitudes y

manejo de su cuenta,

apcy

CREDOMATIC
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de la informacion, cuya factibilidad
ya es conocida y aprobada, las compu-
tadoras son capaces de investigar vas-
tos campos detectando y trayendo
a la atencion de los gerentes los datos
que necesiten leer, y clasificando el
resto de modo que resulte facilmente
accesible a futuros requerimientos de
informacion.

En esta clase de sistema, el diilogo
entre el gerente y la computadora es
reciproco; cada uno puoede solicitar
informacion del otro. De hecho sis-
temas especializados de esta catego-
ria estin ya en uso en varias aplica-
ciones diferentes.

Pero es mucho mas dificil lograr que
las compm&adoras puedan tener acceso
al mundo de la comunicacion oral e
informal. Si tomamos el término
“oral” literalmente, los obstaculos
son severos. Tanto desde un punto
de vista técnico como econdmico
no se ha demostrado que sea sencillo
convertir ondas sonoras en lenguaje
legible por una computadora o vice-
versa,

‘Sin embargo, en un marco limitado, el
‘programa ELIZA, producido por Joe
Weizenbaum, que se utiliza en un sis-
tema de ‘‘time-sharing’’, es un ejemplo
pionero de las posibilidades potencia-
les de conversar de las computadoras.
ELIZA se comporta de una manera
muy similar a un asesor personal bien
entrenado. Si usted le Ileva sus pro-
blemas personales a €l a través de una
conversacion con la consola de tipeo,
efectuara comentarios sobre lo que
usted diga, le formulara preguntas,
y hara eco de sus actividades. Cuando
se conversa con ELIZA, es dificil re-
cordar que no existe un ser humano
en la otra maquina de escribir.

La cosa mas notable sobre el progra-
ma ELIZA, no es su complejidad
sino su simplicidad. Nos ha ense-
flado que es posible darle a una com-
putadora por lo menos capacidades
elementales para una interaccion con-
versacional, sin necesidad de razona-
miento y resolucion de problemas, y
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ni siquiera un programa terriblemente
complicado para manipular las estruc-
turas gramaticales del lenguaje natural.

Aunque nue'stra experiencia es limita-
da en el uso de programas de compu-
tadoras con capacidad para conversar,
ya nos demuestran que la sordera de
las computadoras de hoy a las comuni-
caciones informales no es mas inevi-
table y permanente que su cegueraa la
masa de informacion impresa que esta
al alcance de los seres humanos. Mas
y mas, nuestros sistemas de informa-
cion para la gerencia deben construir-
se sobre la presuncion de que las com-
putadoras no estaran restringidas a los
registros formales internos de la com-
pafita, sine que tendran acceso poten-
cial a la misma cantidad de informa-
cion externa que el propio gerente

(2).

Las computadoras que tengan acceso
mds amplio a la informacion, tendran
may or oportunidad de hacer uso de los
procesos no cuantitativos y no progra-
mados, “intuitivos’' que la gente usa
en su manejo de la informacion. Es
importante distinguir que la informa-
cidon cuantitativa, altamente estructu-
rada, que se deriva de la contabilidad
y de los informes de produccion, se
prestan a técnicas matematicas forma-
les de analisis, como programacion
lineal, analisis de regresion, programa-
cion pert, etcétera.

En cambio, la informacion que se de-
riva de fuentes externas no entra en
formatos predisefiados y generalmente
esta expresada en lenguaje natural e
informal. De hecho ya sabemos algo
sobre las clases de programas de com-
putacidn que se necesitan para extraer
informacion de las fuentes prima-
rias. Una parte de nuestro cono-
cimiento deriva de la labor de investi-
gacion en psicologia que trata de con-
cebir programas de computacion para
simular el pensamiento humano en de-
talle. También en parte nuestro co-
nocimiento deriva de la investigacion
en recuperacion de la informacion y
en la traducciéon de lenguajes por la
computadora. El desarrollo de estas
- técni‘cas, particularmente la simulacion

de {os procesos del pensamiento huma-
no, no se ha realizado en aplicacio-
nes pPracticas en los negocios, porque
su necesidad es poca mientras los sis-
temas de informacion empresarial.
funcionen solo con datos cuantitati-
vos y formales. A medida que se pro-
duzcan cambios en la naturaleza de las
fuentes de informacién, apareceran
gradualmente transformaciones funda-
mentales en los programas que se usan
actualmente,

EL DISENO DE LAS ORGANIZA—
CIONES

A medida que se progrese cn los tipos
y modos de procesar ia informacion,
la tarea de disefar sistemas para la ge-
rencia sera mas y mas un sindnimo de
diseiio de estructuras organicas. Mien-
tras el sistema de informacion es un
cuerpo pasivo de datos utilizados
por el gerente para realizar su tarea,
podemos disefiar primero la organi-
zacion y luego tratar de construir un
sistema de informacion adecuado a
ella.

En cambio, cuando el sistema de
informacion se transforma en un
complejo de elementos procesadores
activoes, comienza a tornarse indistin-
guible en materia de concepcion de
los otros componentes de la organi-
zacion.

A medida que las computadoras se
comiencen a comportar como geren-
tes, éstos se harin mas comprensibles
y mais analizables, como sistemas de
informacion de una clase particular.
Las computadoras tienen memoria,
lo mismo que los gerentes aunque
éstas difieran en sus tiempos de alma-
cenamiento, sus capacidades, y sus
sistemas de clasificacion.

Ambos, gerentes y computadoras to-
man decisiones, leen, escriben y usan
informacién para resolver problemas.
Cuando realizan estas funciones, cada
uno tiene caracteristicas distintivas,
pero ambos pueden describirse, en la
mismas dimensiones, como sistemas de
procesamiento de la informacidn.
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Cuando estamos disefiando una organi-
zacion, estamos disefhando un sistema
cuya tarea central es precisamente
el procesamiento de informacién. En
consecuencia si vamos a disenar bien

el sistema, no podemos considerar
aisladamente - ya sca a los ejecutivos
o a las computadoras - luego como un
pensamiento posterior adaptar el otro
componente al que hemos considera-
do, en primer término. Los dos
componentes deben disenarse simul-
taneamente, y en relacion de interde-
pendencia.

La novedad de este enfoque del disefio
organizacional, que seguramente es el
que se va a usar cada vez mas intensa-
mente, no radica en su tratamiento
simétrico del sistema de informacion
y del tomador de decisiones humano.

Su significacion mas profunda radica
en la premisa de que resolver proble-
mas, pensar, y el proceso de tomar
decisiones del ejecutivo humano,

EN LA HISTORIA ,
REGISTRADA HA HABIDO
3 IMPULSOS PODEROSOS
DE CAMBIO........coccci..

puede realizarse y entenderse en los
mismos términos que el resolver pro-
blemas, pensar, y tomar decisiones
de cualquier otro sistema de procesa-
miento de informacion. Si aprende-
mos a ver a la computadora como una
maquina de pensar, esto nos ensefiara
gradualmente que el hombre es, entre
sus muchas otras cualidades,” una
computadora viviente. Y puede ser que
para nuestra sociedad, las implicacio-
nes mas importantes de la computado-
ra puedan encontrarse en esta ultima
metafora.

EL SIGNIFICADO DE LAS
COMPUTADORAS

En nuestros comentarios iniciales,
comparamos la computadora en su im-
portancia potencial, con la maquina de
vapor. Si es que va a tener un impacto
significativo en la sociedad, cualquier

12 @ “CAMBIO EMPRESARIAL™

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL
FDH-DEGT-UNAH

innovacion tecnologica debe de tener
un espectro amplio de aplicaciones
potenciales. La maquina de vapor
(y otras fuentes de potencia inani-
madas) satisfacen este requisito por-
que es una necesidad esencial para la
mayoria de las actividades productivas
del hombre.

La computadora satisface también di-
cho requisito, porque procesa informa-
cion, que es el ingrediente comin de
toda accion que combata la aleatorie-
dad, y permita dirigirse hacia metas
definidas.

Pero el nivel mas alto de importancia
entre las innovaciones tecnoldgicas,
debe de estar reservada a aquéllas
que cambian el medio ambiente
que rodea al hombre, y que modifi-
can el sistema social y al hombre mis-
mo. En la historia registrada, ha ha-
bido quiza, tres impulsos de cambios
suficientemente poderosos como para
alterar al hombre en sus formas bdsi-
cas.

En primer lugar la introduccion de la
agricultura lo transformo de un néma-
da en un habitante de lugares fijos, en
miembro de una estructura social ex-
tensa y compleja.

En segundo término la Revolucion
Industrial inicio la transformacion del
consumo de energia humana abriendo
el camino hacia nuestro extraordinario
conocimiento actual de las leyes de la
naturaleza; y de nuestra capacidad de
control sobre los procesos naturales,
cambiando las escalas en las cuales el
Hombre mide el espacio y el tiempo;
creando asi la primera perspectiva rea-
lista de fa existencia humana por enci-
ma del nivel de la simple subsistencia.

El tercer impulso es la revolucion en el
procesamiento tecnologico de la infor-
macion, del cual la computadora es
un elemento importante. EI impulso
es tan reciente que cualquier descrip-
cion de su eventual impacto es en rea-
lidad una prediccion del cambio en el
futuro y no una simple comparacion
descriptiva del presente con el pasado.

En virtud de lo anterior, la razén basi-
ca por la que coloco en el nivel mas
importante al procesamiento de la in-
formacion, junto con la tecnologia de
la energia y la de la agricultura, debe-
ria estar clara ahora, El area mas gran-
de, y la mas crucial, de la ignorancia
del Hombre hoy, es su ignorancia de
si mismo, sus emociones, y sus proce-
sos de pensamiento.

Ninguno de los problemas sociales ba-
sicos a los que nos enfrentamos hoy
estan esperando nuevos descubrimien-
tos en las ciencias naturales, como un,
requisito esencial para su solucion.

En ese contexto la mas productiva y
la mas amplia frontera del descubri-
miento es la de la mente del Hombre.
La computadora nos ha ensefiado que
ésta no tiene por qué ser un misterio,
que podemos analizar y entender la
secuencia del proceso de pensamiento
al resolver un problema, con tanta
claridad como podemos analizar y en-

EL AREA MAS GRANDE
DE IGNORANCIA ES EL
HOMBRE MISMO.............

tender la secuencia de reacciones qui-
micas que nos permite digerir nuestra
comida.

E! cambio fundamental que nos trae la
revolucion en el procesamiento de la
informacion es el cambio en el conoci-
miento del Hombre por el Hombre.
Ese conocimiento alterara inevitable-
mente el trabajo del gerente en aspec-
tos sustanciales, los que todavia no
podemos visualizar sino muy vaga-
mente.

Ningun hombre razonable, en la segun-
da mitad del siglo XX puede creer que
los avances en el conocimiento produ-
cen automaticamente avances en los
asuntos humanos. Los eventos del
mundo nos han ensenado, como si no
lo supiéramos antes, que el conoci-
miento es una herramienta; y que co-
mo todas las herramientas, es et usua-
rio el que determina las metas para las
cuales las usara,
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Seria ingenuo, por lo tanto, igualar el
conocimiento con el progreso. Es qui-
za optimista, suponer que en suma, el
conocimiento puede hacer mas bien
que mal.

PREPARANDOSE PARA LAS

COMPUTADORAS

iQué deberian estar haciendo los ge-
rentes para prepararse a si Mismos
para el tipo de mundo futuro descrito
precedentemente?,

A medida que sabemos mas de los pro-
cesos del pensamiento humano y de la

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL
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En ese marco la interaccion con las
computadoras es la mejor manera
de tomar conocimiento sobre el mun-
do del procesamiento de la informa-
cion. Una caracteristica importante
de los instrumentos fisicos complejos
€s que traen consigo, incluidos en sus
propias estructuras, la informacion
que necesitamos para conocer su com-
portamiento. Una generacion completa
de americanos, a la cual yo pertenezco,
crecio para manejar y hasta reparar au-
toméviles con casi ninguna instruccion
formal. Hemos aprendido sobre auto-
moviles observandolos en funciona-
miento, utilizindolos y observandolos.

_QUERIDO
AMIGO:
JAQUE
MATE! . .

solucion de problemas, nos damos
cuenta de que las capacidades humanas
para ver hacia el futuro, owara trazar
planes sofisticados para prepararse para
el futuro, estan severamente limitadas.

En consecuencia, un planeamiento
efectivo debe tomar el estado del co-
nocimiento en forma continua y dina-
mica, y no estatica. Esto hace que fas
actividades para mejorar el estado del
conocimiento sean esenciales al plan
mismo. Ademds reconoce que el me-
dio mds efectivo para mejorar el cono-
cimiento es la exposicion constante e
intima al ambiente en el cual el cono-
cimiento existe.

Por lo tanto, lo mas valioso que pueda
hacer alguien que desee prepararse hoy
para los cambios en la tecnologia de
procesamiento de la informacion es ro-
dearse de un ambiente que pueda
exponerle lo mds posible a los cam-
bios que vendran.

Aungue parezca exagerado podria de-
cir que hemos comprado coches para
aprender a manejarlos, y que los ma-
nejamos para descubrir para qué de-
bemos usarlos. Esto pareceria no te-
ner sentido, aungue lo que estabamos
realmente haciendo no era comprar
coches sino acceso a un ambiente
donde pudiéramos ganar informa-
cion sobre ellos, y luego decidir qué
es lo que realmente deberiamos ha-
cer.

En la primera época de las computado-
ras, algunas veces aconsejé a las empre-
sas gque no compraran una hasta que
supieran exactamente en qué podrian
usarla, y de qué manera podrian ob-
tener ganancias con ella. Pronto
aprendi en mi propio campa, que era
un mal consejo. Alrededor de 1956, la
Universidad adquirio una computadora
sin saber exactamente por qué, y pron-
to se descubrid que se habia invertido
en una gigantesca y dinamica mina de

k

informacion ‘para los estudiantes, mas
valiosa para ellos que la biblioteca, y
que pronto fue usada mas horas del
dia. Las empresas, como las universi-
dades, necesitan tener acceso a las
computadoras, aunque mas no sea por
la razon de que las computadoras les
proveen la forma mas eficaz y mas ba-
rata de sumergirse en un rico ambiente
de informacion sobre procesamiento
de la informacion.

Pero es conveniente conseguir primero
una pequefia computadora {o que hara
mas facil el poder *‘jugar’”’ con ella en
forma casual o experimental, a dife-
rencia de lo que sucederia con una
muy grande, cada minuto de cuyo
tiempo tiene que ser utilizado en for-
mas productiva (o con la apariencia
de productividad). Pero ya sea que
consigamos una computadora pequena
0 una grande, vamos a vivir en el mun-
do en el cual una parte importante de
nuestra vida y nuestro trabajo sera el
procesamiento de la informacion, lo
que nos dara una cada vez mejor com-
prension de la maquina y de sus posibi-
lidades, incorporando a nuestro acervo
la informacion que necesitamos para
ser productivos, creativos y felices en
ese mundo.

iQué es lo que exactamente, le sucede-
ra a la tarea del gerente en el futuro?
No tengo una imagen mas detallada
que la que poseo sobre el sistema en su
conjunto. Pero mas importante que la
respuesta con respecto a la naturaleza.
exacta de la tarea son las sugestiones
que acabo de hacer sobre como el ge-
rente y la compania pueden preparar-
se para ello.

Ir a la luna, hace 12 afos, fue una
gran aventura, una aventura activa
para un grupo pequeio de gente, una
aventura pasiva y emocionante para
millones de nosotros. Explorar la
mente del hombre, entendernos a no-
sotros mismos, puede ser una aventura
por lo menos tan excitante como un
viaje al sistema planetario. Y es una
aventura en la cual todos nosotros po-
demos participar plena y activamente.
Yo tengo toda la intencion de partici-
par en ese viaje.
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Em Permita que una LANIER VPS—60
trabaje para Ud. Es la mas pequena
LANIER BUSINESS PRODUC 7S INC . - ra
Con este botén Ud. unidad de dictado que le ayudari a
d l i . .
Puede encontrar donde prabado, retrocemo, trabajar con eficacia.
habia dejado el dictado sonido y parar el )
con un botén de funcionamiento. El transcribidor es el

ripido adelantamiento

auditivo o para un

manejo més rapido .

usar el botén de Boton especial que le

adelantamiento en permite grabar

silencio. conversaciones
telefonicas.

auxiliar ideal de la
VPS-60.

Los microcassettes
VPS-60 son
compatibles con
otros equipos de
cassette LANIER

Los pequefics
microcassettes pueden
grabar una hora
completa, Envieselas a
su secretaria mientras
Ud. se encuentra de
vacaciones, o haciendo
trabajos de la oficina
fuera de ésta!

El adap tador opcional
le permite dictar por
horas, sin reducirle
carga a sus baterias.

F ~La calidad
F del sonido es
excelente.
Los sonidos 4
desagradables son
eliminados
automadticamente.

Es tan pequena, comoda y facil
de usar, que siempre
La Lanier VPS - 60 es la grabadora de microcassette la llevard con Ud.

mas facil de operar y pequefia que ex iste
actualmente en el mercado. La puede llevar donde sea,

ya que el peso de la unidad de dictado es inferior La VPS-60 es tan facil de operar que Ud. puede

a 9 onzas, lo que le permite llevarla comodamente concentrarse completamente en lo que esta

en su maleta o incluso en su bolsillo. diciendo, ya que Gnicamente utiliza un solo dedo
para controlar los sistemas de grabacion, pausa,

I’a excelente mini VPS-60 graba 60 minutos retroceso y borrar. El indicador con luz roja

completos en un solo microcassette. Esto significa que le hace saber que la unidad esta grabando, y le

Ud. puede grabar un discurso o dictar un reporte indica cuando las baterias tienen que ser

en una sola grabacion. Aun mas, Ud. puede grabar reemplazadas. Un mecanismo automatico le indica

una conversacion telefonica utilizando un sencillo cuando el cassette esta por finalizar, asi Ud.

complemento adicional. podra hacer el cambio oportunamente,

El sistema de cabeza le asegura una perfecta Asimismo, la maquina para transcribir es el

grabacion con un sonido de alta fidelidad que auxiliar perfecto para su secretaria. Sin duda

supera a grabaciones hechas en unidades alguna seran apreciados su sonido perfecto y la

mucho mas grandes. facilidad de su manejo.

am e AGENCIA DE MECANIZACION Y EQUIPOS,S.A.de C.V.

Oficina Central Tegucigalpa: Cont. Loteria Nacional Apdo. 193, Tels.: 32-1191 22-3166 22-3219 Cable: AME Telex 1225 MANDOFER HT
Dep 0sito San Pedro Sula: Avenida Nueva Oreans, entre 20 y 21 Calies, Apartado 609 Teléfonos 54-2566 54-0610.
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Blh MAIRTE DS LA

Desde el punto de. vista historico el
proceso de negociacion es tan antiguo
como el hombre mismo. Sin embargo,
no ha sido sino hasta hace algunas dé-

cadas que se ha comenzado a teorizar.

en ese sentido.

En efecto, la nocion de negociacion
ha comenzado a hacer su aparicion en
campos donde tradicionalmente los
problemas se habian resuelto mediante
la aplicacion de reglas que se derivaban
dasuna fuente de autoridad claramente
definida; o a través de la utilizacion de
las normas o costumbres de fa socie-
dad.

Asi, podemos constatar que el proceso
de negociacion ha sentado sus reales
en las células familiares, en los nego-
cios, en el campo politico, y en las
relaciones internacionales, en forma
intensificada a partir del momento en
que el globo terriqueo se convirtid en
un lugar progresivamente mis y mas
pequefio como resultado de la intro-
duccion de nuevas tecnologias tales
como la television, el radio a transis-
tor, etc.

oy v

NIEGOCLACION

Sin embargo, el proceso de negocia-
cion, o mejor dicho la naturaleza del
mismo es entendido o comprendido
por muy pocos. Esto a pesar de que
todos hemos estado involucrades en al-
gun tipo de negociacién en algin mo-
mento de nuestras vidas (compra de
una casa, automavil, etc.). De hecho,
dicho proceso presenta caracteristicas
©0 pautas comunes a todos los fiyos de
negociacion. La opinion popular en ese
sentido oscila entre dos posiciones
claramente definidas: la primera es
aquella que preconiza una fe casi sin
limites en las virtudes de fa negocia
cién; creyendo que su aplicacion es
de caracter universal. Esta tendencia
es expresada por la frase ‘‘cualquier
compromiso es mejor que un con-
flicto’’. La segunda es aquella que es
contraria a la nocién de negociacion
en razon de una supuesta base moral
de cardcter endeble.

En realidad, la negociacion podria defi-
nirse como “el proceso en el cual dos o

POR G.N.

mas partes, con intereses y conflictos en
comun, examinan y discuten propues-
tas explicitas, relativas a los términos
especificos de un posible acuerdo.

Las partes pueden ser personas indivi
duales o grupos (partidos politicos,
paises, companias, corporaciones, sin-
dicatos, asociaciones, etc.) que cuen-
ten con la suficiente autonomia (por
lo general desde un punto de vista le-
gal) para contraer y cumplir compro-
misos. Los individuos y grupos que
cumplen con estos requisitos son mu-
cho mas numerosos ahora que durante
los siglos precedentes. En consecuen-
cia, la proliferacion de partes poten-
ciales es la razon mas evidente del
aumento de negociaciones.

Aun dentro de las sociedades con pla-
nificacion centralizada las negociacio-
nes se encuentran en constante aumen-
to. Sin embargo, el proceso de negocia-
cion es mucho mas importante en los
paises democriticos en vista que la no-

Derechos Reservados



continua
EL ARTE DE LA

NEGOCIACION

cion de poder, entendida como la li-
bertad para actuar esti mucho mas
extendida entre toda la poblacion.

La esencia de la definicion descansa en
la interaccion de dos elementos: inte-
reses comunes y por otra parte intere-
ses en conflicto. Si los dos no se en-
cuentran presentes en forma explicita
o implicita el proceso de negociacion
no tiene sentido. En este contexto los
acuerdos negociados son generalmente
de caracter especifico y no tienen el
propésito de eliminar todas las diferen-
cias y conflictos existentes entre las
partes.

En el mundo entero la. competen
cia se ha intensificado y multipli-
cado a lo largo de todo este siglo.
Asi, en la medida en que los individuos
y los grupos persiguen sus intereses
mas intensamente, los conflictos inevi-
tablemente se multiplican. Simulta-
neamente Ja interdependencia entre
grupos € individuos se ha también incre-
mentado. De hecho, la forma mas
usual de actuar en forma provechosa
para uno mismo, consiste en entablar
relaciones basadas en el interés comun.

Cada parte, actuando en funcion de su
propio interés, trata de incrementar el
valor asignado a sus bienes o servicios
por parte de otros que actdan en fun-
cion de sus propios intereses.

Esto es exactamente lo que hacen los
miembros de la fuerza laboral y tam-
bién la actitud de las compafias al
buscar sus clientes. En otras palabras,
la sociedad resultante no es, como se
dice a menudo, un caos atomizado de
elementos buscadores de su propio
interés. Podria decirse que es mas bien
una red complicada de relaciones
que son a la vez de caracter competiti-
VO y cooperativo.

Es importante destacar que no todas

las transacciones estdn sujetas a nego-,
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ciaciones. De hecho, la gran mayoria
entre ellas son llevadas a cabo de una
manera casi automatica. En |as ventas
al detalle, por ejemplo, casi todas las
operaciones de compra-venta se efec-
tlan sobre la base de la politica de
“lo toma o lo deja’’. lgualmente las
transacciones en los meércados de capi-
tal estan organizadas en bolsas donde
las modalidades de operacion, que son
de naturaleza continua, eliminan la ne-
cesidad de recurrir a la negociacion.
De hecho, el volumen actual de tran-
sacciones en el sistema econdmico de
los Estados Unidos es tan elevado que
practicamente no seria realista esperar
que el mismo funcionase mediante la
aplicacion del sistema imperante en los
mercados arabes (houk) que presupone
la introduccion del regateo como efe-
mento fundamental. El proceso de ne-
gociacion no siempre se desarrollé con
facilidad cuando las partes con intere-
ses comunes se encuentran a si mismas
en conflicto. Por ejemplo, la primera
huelga se llevdo a cabo en los Estados
Unidos a finales del siglo XVIII ha-
biendo sido seguida por numerosos
conflictos durante la primera parte del
siglo X1X. Sin embargo, es importante
hacer notar que ninguna de estas dis-
putas fueron resueltas mediante nego-
ciaciones. No fué sino hasta 1850 en
que el Sr. Horace Greely propuso por
primera vez la introduccion de la no-
cion de negociacion en las relaciones
obrero-patronales, hecho que se cons-
tituyo en el precursor de lo que se co-
noce actualmente con el nombre de
“negociacion colectiva’’.

En la época actual muchas de las nego-
ciaciones son llevadas a cabo mediante
la participacion de terceras personas.
En numerosas oportunidades dichos
agentes han sido acusados de venderse
a la parte contraria. Aln sin este tipo
de venalidad las negociaciones parecen
cobrar vida propia; el acuerdo final -
cualquier acuerdo - es el objetivo su-
premo. Fred Charles Ikl¢, distinguido
analista de la diplomacia moderna se-
flala en su libro ‘“‘Como negocian las
naciones” que los diplomaticos son ge-
neraimente elogiados por los buenos
acuerdos que concluyen, y no por los
malos tratos que han logrado evitar.

En dicho libro se citan las palabras
del sefior Samuel Haare, miembro del
Gobierno inglés durante las negocia-
ciones exitosas (y desastrosas) con
Hitler del aflo 1939 ““A medida que se
prolongaban las negociaciones y estas
se tornaban mds serias e importantes,
me volvia mis ansioso respecto a sus
posibilidades de éxito. Este es casi
siempre el curso final de las negocia-
ciones. A medida de que éstas avan-
zan las partes involucradas se obse-
sionan progresivamente con la necesi-
dad de impedir su fracaso eventual.

Por otra parte el proceso de negocia-
cion se encuentra rodeado de ambi-
giuiedades éticas. Dicho proceso no es
necesariamente deshonesto pero rara-
vez es de naturaleza abierta y candido.
Aun durante el curso de negociaciones
cotidianas (por ejemplo la adquisicién
de un vehiculo) los compradores no
revelan su avidez a los vendedores; no
estando obligados, por otra parte, a
hacerlo. Los patrones del regateo co-
mercial, antiguamente establecidos,
permiten y algunas veces requieren
que los negociadores practiquen lo que
en otros contextos seria considerado
como un engano.

De hecho, un negociador puede reac-
cionar a una propuesta fingiendo in-
dignacion o pretendiendo estar irrevo-
cablemente comprometido con una de-
terminada linea de conducta para a
posteriori modificar dicha posicion.
Esto no quiere decir que en el proceso
de negociacion se pueda emplear im-
punemente cuaiquier tictica. Por otra
parte cuando los negociadores, dejan-
do al margen las practicas convencio-
nales, se muestran demasiado compla-
cientes al aceptar unpunto, pueden dar
la impresion de debilidad.

Asimismo algunos negociadores ad-
quieren la reputacion de incorreccion
que destruye su efectividad. En cam-
bio otros negocian con éxito durante
anos y gozan entre sus oponentes de
una reputacion de probidad y equidad.
Ellos saben, evidentemente, como tra-
zar las delicadas fronteras entre lo que
es éticamente permisible en negocia-
ciones y lo que no.
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Evidentemente un negociador no_tiene
derecho a mentir sobre lo que €l mis-
mo estima como un hecho objetivo.
Por ejemplo, si un empleador (al par-
ticipar en una negociacién) decide
mostrar cifras, demostrativas de que su
negocio no esta en buenas condiciones,
las mismas deberdn ser totalmente fi-
dedignas. En todo caso las partes no
son engaiiadas por los subterfugios ge-
neralmente empleados durante las ne-
gociaciones.

En efecto, cada una de las partes reco-
noce que la otra parte esta actuando
en conformidad con un rol preesta-
blecido y que el contexto de negocia-
cion no exige que el contrario revele
prematuramente sus limites de nego-
ciacion. El resultado de las negociacio-
nes depende principalmente de la in-
formacion manejada por los negocia-
dores y ademds por lo que cada uno
cree con respecto al otro en ese mismo
sentido. Cada parte trata de modificar
los valores y fa percepcion de! contra-
rio mediante la persuacion por una
parte, y la asercion de la posicion pro-
pia que no necesariamente es de ca-
racter total. Durante el curso de las
negociaciones una de las partes puede -
y a veces lo hace -cambiar sus objetivos
y valores en funcion de lo que ha lle-
gado a creer son los valores y objeti-
vos de la otra parte.

Este aspecto subjetivo del proceso de
negociacion es una de las razones
porque no se puede analizas el mismo
mediante el uso de las técnicas desa-
rrolladas en la teoria de juegos. Dichas
técnicas trabajan mejor en situaciones
de '‘conflicto puro” y en juegos,de
suma — cero donde la ganancia de una
de las partes es exactamente jgual a la
perdida de la otra parte. La teoria de
juegos puede llevarse a nivsles signifi-
cativos de complejidad intelectual,
pero sus supuestos de corte sicolo-
gico son demasiado sencillos~ para
poder ser aplicados al concepto de
negociacion, en el cual “ganar’ no es
sino una de las motivaciones.

De hecho al determinar el resultado
de una negociacion, las habilidades de
los negociadores a menudo seran me-
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nos importantes que las circunstancias
objetivas inherentes al proceso.

El negociador mas competente dificil-
mente podra triunfar en circunstancias
que le sean completamente adversas.
En ese sentido es completamente in-
justo culpar a un negociador por un
acuerdo desventajoso sin tomar en
consideracidn la realidad objetiva de
la situacién. Por supuesto que una
parte que sea ‘‘fuerte’’ al negociar
con una “débil'” estard en una posi-
cion de ventaja evidente. Sin embar-
go este tipo de generalizaciones pue-
den ser erréneas debido a que estan
sujetas a tantas excepciones. En pri-
mer lugar el término “‘fuerte’ no de-
be ser igualado a tamaho, riqueza o
poder. En ese sentido si una compa-
fiia grande desea adquirir una peque-
fa, esta Gltima podrd obligar a la pri-
mera a pagar una suma elevada que re-
flejara, no la desigualdad de los tama-
fios respectivos, sino mas bien la asi-
metria en el deseo de proceder a la
transaccion, De hecho la debilidad
puede ser en si una fuente de fortale-
za. De lo anterior existen numerosos
ejemplos,

La utilidad del proceso de negociacion
tiene sus limites logicos. Asi, no se
puede esperar que una negociacion por
si sola produzca un avance significativo
en las relaciones humanas. En ese sen-
tido, los acuerdos negociades son in-
fluenciados considerablemente por los
precedentes historicos y los valores de
la sociedad. Aln dentro de los limites
apropiados el proceso de negociacion
a veces no llena el requisito de benefi-
ciar a ambas partes. Algunasveces una
de las partes gana y la otra pierde. En
este contexto el peor caso seria el de
cuando ambas partes pierden. Ade-
mas, algunas veces las negociaciones
se prolongan durante semanas o me-
ses para ser suspendidas indefinida-
mente. Este malgaste de tiempo y
esfuerzo es un riesgo inherente al pro-
ceso de negociacion.

A pesar de sus limitaciones, abusos y
peligros la negociacion se ha converti-
do en un proceso indispensable, en las
sociedades democraticas. Mas efectiva

que cualquier alternativa concebida
hasta la fecha, la negociacién nos per-
mite definir intereses comunes al mis-
mo tiempo que modificamos nuestros
intereses en conflicto.

Dado que estos dos son abjetivos bdsi-
cos de la gente racional, el proceso de
negociacion tendria que ser contado
entre las invenciones humanas mas im-
portantes.

En el contexto geo-politico de nuestro
pais es evidente que la nocion de nego-
ciacion ha cobrado una importancia
fundamental -a partir de 1954- que
tendera a incrementarse a lo largo de
toda esta década. Asi, es importante
subrayar que el grado de habilidad y
competencia evidenciado en las nego-
ciaciones futuras entre todos los ele-
mentos concurrentes de nuestro siste-
ma politico y econémico, determinara
en gran medida nuestro eventual éxito
o fracaso en la elaboracion de un nue-
vo modelo de desarrollo economico y
politico.

Asimismo, los problemas pendientes
con El Salvador exigirin de nosotros
cualidades de negociacion excepciona-
les para realmente alcanzar nuestros

" objetivos, que al fin y al cabo, se

concretan en el logro de una paz durade-
ra, inscrita en el marco del mas estric-
to respeto a nuestra condicion de esta-
do soberano.

En suma, la nocion o arte de negocia-
cion se perfila como un elemento in-
dispensable para la construccion de un
futuro satisfactorio para nuestra na-
cion.

EL MUNDE
POR LA ECONOMTA
”‘E?E“sgv’?g fn? rg:ﬁoehdn
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Ademads del salario su “gente”
necesita afecto y entrenamiento

ESTE MENSAJE ES
PARA UD. SR. EMPRESARIO
Y PARA UD. SR. DIRIGENTE.

UNA MANERA DE MOSTRAR
AFECTO ES PLANIFICANDO
ADECUADAMENTE

EL ENTRENAMIENTO

DE TODO SU PERSONAL

- EL PERSONAL ENTRENADO
SISTEMATICAMENTE AUMENTA LA
PRODUCTIVIDAD DE SU EMPRESA.

EN 1981 MUESTRE SU AFECTO
POR SU EMPRESAY SU PERSONAL

ESTE ES UN
MENSAJE CONJUNTO DE-

TALENTO

EJECUTIVO
CONSULTORES
EN MERCADEO

&video-management de centroamérica
' s. a. de e.v.

CONSULTORES EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS ﬂ

) ASOCIACION DI
GERENTES DE GUATEMAILA

Apartado Postal 1111 — Direccion Cablegrafica MANAGEMENT — Teléfonos: 22-0480 - 22-2853 — Tegucigalpa, D. C., Honduras, C. A.
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Aprendamos
a disminuir

la tension

(1) Un doctor recientemente descu-
brié que tenia alta presion arterial.
Si hubiera seguido los procedimien-
tos normales de la medicina proba-
blemente hubiese tomado algunos
medicamentos para reducir el nivel
de la presion arterial. Sin embargo
este médico habia leido reciente-
mdnte sobre las curas de hiperten-
sibn basada en bioretroalimentacion
(biofeedback) y deseaba utilizarlas en
su propio caso. En consecuencia, el
doctor fue a visitar a un psicélogo del
comportamiento que trabajaba en la
Universidad de Duke. El psicdlogo
en cuestion sugirio el estudio cuida-
doso de las causas del probl 1 an-
tes de precipitarse a formular una
cura del mismo.

El doctor convino en medir su presion
arterial cada hora durante todo el dia
(a excepcidn de los periodos de sue-
fio), Hevando al mismo tiempo un re-
gistro general de todas sus actividades.
Varias semanas mas tarde el doctor

regresd6 a la oficina del psicologo

provisto de un cuadro estadistico
completo, relativo a su presion arte-
rial. El examen de dichas estadisticas
demostraba que la presion variaba en
funcion de las actividades cotidianas
del doctor. Asi, su presion aumentaba
consistentemente antes de su inmer-
sion diaria en la piscina e igualmente
durante la travesia aly desde su tra-
bajo.

Armado con esta informacion el doc-
tor procedid a curarse a si mismo.
De hecho, éste habia comenzado a
nadar cada dia porque estimaba que
el ejercicio era beneficioso para su

POR C.S.C.

sistema cardiovascular. Sin embargo,
de acuerdo a la informacion era evi-
dente que la inclusion de la natacion
en un programa tan sobrecargado co-
mo el suyo se habia convertido en una
fuente de tension. En consecuencia,
el doctor decidié cambiar a ejercicios
hogarefios suceptibles de ser efectua-
dos mas facilmente, El problema del
transporte era un poco mas dificil de

resolver, Sin embargo, la evidencia
era tan concluyente que el doctor
decidié mudarse a un sitio cercano
a su oficing, Como resultado de estos
dos cambios y de otros menos drasti-
cos el promedio de la presion arterial
del doctor se redujo significativamen-
te,

Uno de cada 3 norteamericanos pa-
dece de alta presion arterial. Mds del
90o/0 de estos casos se diagnostican
como ‘hipertension’’ esencial, un eufe-
mismo que significa que nadie conoce
con certeza sus causas. A pesar de que
la mayoria de los médicos acepta la
evidencia que el stress es un elemento
clave en su desarrollo, la medicina con-
temporanea trata la hipertension en la
misma forma en que trata la mayoria
de los problemas - con pildoras. Sin
embargo, una sociedad que ha conoci-
do los nifios deformes de la talidomida
y otras anormalidades inducidas por

ARTERIA CORONARIA OBSTRUCCION PARCIAL
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las drogas tiende a desconfiar de este
curso de accion. El comentario del
Dr. Brendan Reilly es significativo:
“nadie sabe lo que ocurre cuando uno
toma pildoras contra la hipertension
durante 40 afos’’.

Para la mayoria de los pacientes las
drogas constituyen todavia el mejor
tratamiento. Sin embargo, muchos
pueden beneficiarse con una nueva
perspectiva del problema que esta
siendo utilizada en numerosos cir-
culos médicos. Este nuevo enfoque
trata de atacar el problema en una for-
ma mas fundamental. Como conse-
cuencia las investigaciones en curso
esta cambiando su enfoque de las pil-
doras a las personas, Asi, algunos
doctores e investigadores estan co-
menzando a enfatizar la reestructu-
racion de las vidas de sus pacientes
como el fin de reducir la tension ex-
cesiva y eliminar los hdbitos auto-
destructivos. Simultaneamente los psi-
célogos estan refinando un cierto ni-
mero de técnicas para ensefiarnos a
descansar.

¢{QUE ES LA HIPERTENSION?

El mdsculo mas importante del cuerpo
humano es el corazon. Late un prome-
dio de 70 veces por minuto, mas de
100.000 veces al dia, o sea el equiva-
lente a 2 billones y medio de veces en
70 anos. Bombea mas de 1.800 galones
de sangre diariamente. En una vida
promedio esto significa mas de 46
billones de galones. La energia reque-
rida para mover esta cantidad espec-
tacular de sangre, si pudiera ser reuni-
da en un solo instante, levantaria un
peso de 10 toneladas hasta una altura
de 10 millas. En el cuerpo, esta fuerza
hace circular la sangre a través de un
increible laberinto de vasos sanguineos
que tienen una longitud equivalente a
99.200 kilometros.

La presion de la sangre es la fuerza de
la misma desplazandose desde el cora-
zon, ejerciendo presion contra las pa-
redes de las arterias. La presion cambia
de momento a momento, {legando a su
punto maxime simultineamente con el
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EN LOS ESTADOS UNIDOS MUEREN MAS PERSONAS COMO
RESULTADO DE PROBLEMAS CARDIOVASCULARES
QUE TODAS LAS DEMAS CAUSAS DE MUERTE
COMBINADAS.

latido del corazdon disminuyendo hasta
su punto minimo inmediatamente an-
tes del proximo latido. La presion de
1a sangre se expresa con dos nimeros:
presion sistélica (valor maximo simul-
tineo con el latido) sobre la presion
distolica (presion minima entre lati-
dos). Es medida en milimetros de mer-
curio. La presion normal de la sangre
es aproximadamente 120/80. Varia
constantemente y aumenta en un esta-
do de tension. Diversas situaciones au-
mentan el nivel de la presion arterial
(visitar el dentista, tomar un examen).
Las emociones fuertes, particularmen-
te el enojo suprimido, tienden a au-
mentar la presion arterial. Cuando la
misma aumenta permanentemente la
nueva situacion es llamada hiperten-
sion. La misma, cuando alcanza nive-
les de 160/95 es llamada hipertension
definitiva.

Esta condicion es denominada por los
médicos el “‘asesino silencioso’’ en vis-
ta de que no produce dolor, ni otros
sintomas o indicios antes de causar
danos severos al sistema cardiovascu-
lar. Es una de las causas primarias de
los derrames cerebrales (apoplejia) y,
ademas, asi como el cigarrillo y el
nivel elevado de colesterol, incrementa
el riesgo de sufrir un ataque al corazén
o de padecer enfermedades arterocoro-
narias. De hecho, en los Estados Uni-
dos mueren mas personas como resul-
tado de problemas cardiovasculares
que todas las demas causas de muerte
combinadas. Sin embargo, mas de la
mitad de los norteamericanos con alta
presion arterial ni siquiera se dan cuen-
ta de su problema.
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EAS COMPANIAS DE SEGUROS ESTIMAN QUE LA PRESION DE

LA SANGRE ES.EL. ELEMENTO DE PREDICCION
MAS IMPORTANTE EN RELACION CON LA

VIDA PROBABLE DE UNA PERSONA

Las compafiias de seguros estiman que
la presion de la sangre es el elemento
de prediccion mas importante en rela-
cion con la vida probable de una perso-
na. Un hombre de 35 afos, con pre-
sion arterial de 150/100 por ejemplo,
morira probablemente 16 afos mas
temprano que otra persona con pre-
sion normal de 120/80. Por otra parte
la cotnhinacion de factores de riesgos

es aln mas peligrosa. Por ejemplo un.

hombre de 45 aitos, que fuma, con al-
to nivel de colesterol, y presion sistoli-
ca arriba de 180 es 11 veces mas pro-
penso a sufrir un derrame y 5 veces a
ser victima de un ataque al corazon
que una persona promedio de 45 aios.

Del 5 al 10 por ciento de los hiperten-
sos tierien un origen claramente fisio-
logico tal como un funcionamiento
inadecuado de los rifones o tumores
de las glandulas suprarrenales.  La
mayeria, sin embargo, solamente sa-
ben que la causa de la hipertension
esta relacionada con su estilo de vida
que, a pesar de no poder ser curada, si
puede ser controfada. En algunes ca-
sos la presion arterial normal puede ser
restaurada por el desarrollo de habitos
beneficiosos para la salud: pérdida de
peso_excesivo, reduccion del consumo
de sal y de colesterol, dejar el habito
de fumar,_y el desarrollp de un progra-
ma moderado de ejercicio.

FDH-DEGT-UNAH

Los casos mas agudos requieren tera-
pia basada en el consumo de medica-
mentos. El médico probablemente
prescribira un diurético que incre-
menta la capacidad de orinar. Asi, en
la medida en que el cuerpo retiene me-
nos agua el volumen de sangre es rgdu-
cido lo que reduce a su vez la presion
arterial. Por otra parte existen drogas,
como los vasodilatadores, que reducen
la presion mediante el aumento del
diametro de los vasos sanguineos. Sin
embargo, el mayor problema de este
tipo de terapia reside en la dificultad
de convencer a los pacientes a conti-
nuar tomando pildoras durante el res
to de sus vidas en vista de que la hi-
pertensiOn no tiene sintomasy en con-
secuencia el paciente no.experimenta
ninglin malestar al dejar de tomar los
medicaméntos, No obstante al ocurrir
lo anterior la presion arterial inevita-
blemente volveri a su nivel original.

_ {Concluird en el préximo nimero)

INFLACION

N\

AQUI TIENE EL
PRESUPUESTO QUE
ACABAMOS DE ELABORAR,
SENOR GERENTE. TIENE
CINCO MINUTOS PARA
LEERLO ANTES DE QUE
PHERDA VIGENCIA ..

4 CUALIDADES DE UN BUEN GERENTE

1. VALOR. No (a2 audacia que impuisa a un ejecutivo a exponer desenfadadamen-
te sus epiniones en reuniones de alto nivel; sino el valor que s@ requiere para per-
sistir en fa ruta hacia un objetivo a pesar del *rabajo duro y las contrariedades que
se presenten.

2. HUMILDAD. Voluniad constante de abrender: reconucimiento de que siempre
hay algo nuevo que no se conoce.

3. INICIATIVA. Voluntad de ejecutar nuevos trabajos. de-encargarse de lievar a
cabo proyectos y ocuparse personatmente de efios.

4. RESPONSABILIDAD. Honradez para reconocer {os errores propios, para res-

ponder no solp por lo que no hace, sino por fas acciones de sus subordinados.

EN NUESTROS
PROXIMOS NUMEROS:

LA EMPRESA PRIVADA
Y EL REGIMEN SANDINISTA

EL USO RACIONAL DEL TIEMPO

EL MERCADO COMUN
CENTROAMERICANO
UNA PERSPECTIVA HISTORICA

COMENTARIOS SOBRE EL
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

LAINFLACION EN HONDURAS
LAINDUSTRIA DE LA MADERA

HONDURAS Y SUS INSTITUCIONES

LAS NEGOCIACIONES
INTERNACIONALES

LA AUTOGESTION EN YUGGSLAVIA
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BANCO NOTICIAS PARA EJECUTIVOS

Recientemente se organizé la
Asociacion de Gerentes de Hon-
duras, la cual recibid su perso-
neria juridica en el mes de julio
del presente afo. Su presidente
es el Sr. Efrafn Maradiaga, geren-
te de Price Waterhouse, compa-
fifa de auditoria y asesoria de
reconocido prestigio.

R

Segun el censo ultimo levantado
en. Honduras la poblaciéon en
nuestro pais para el ano 1985
serd aproximadamente de cuatro
millones trescientos mil habitan-

tes.

’ -
La mayor parte de los hondure-
flos para esa época estaran entre
1y 24 afos de edad. En 1985,
dice el estudio habra 1,700.000

hondureitos viviende en fas ciu-
dades.

.-

En e} mes de octubre se realizé el
It Congreso Nacional de Econo-
mistas. El tema principal fue el
Modelo Hondureio de Desarro-
llo, habiendo sido presidido por
Efrain Dfaz, protagonista de
nuestra entrevista central.

-

Recientemente, por primera vez,
en nuestra historia, un banco
hondurefio fue intervenido por el
Banco Central de Honduras. Se
dite que la razén principal del
fracaso de dicha institucion fue
el otorgamiento de préstamos
millonarios en el sector cafetale-
ro sin las garantias necesarias.

lguaimente tuna empresa sampe-
drana exportadora de café, se
encuentra en dificultades monu-
mentales como resultado de ma-
niobras especulativas en el mer-
cado de futuros. Segtn los obser-
vadores su futuro es incierto.

=3

Las presiones ejercidas por el sec-
tor privado para reducir el gasto
publico se agudizaron hacia fina-
les del afo pasado. Entre basti-
dores se escuchan comentarios
felativos a la politizacion del
Banco Central y otras institucio-
nes como una de las causas de
dicho exceso.

—_———

=}

con

\DIAZ

y

Pregunta: En nuestro pais recien-
temente se ha suscitado un deba-
te en relucion con el papel de la
iniciativa privada en el proceso
de desarrollo de nuestro pals.
¢Cudl anticipa Ud. que serd el pa-
pel de la iniciativa privada en el
modelo de.desarrollo de la déca-
da de los 80s.?

E.D. Estimo que antes de res-
ponder es necesario subra
yar nuestra conviccién rela-
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Entrevista

' EFRAIN

I QPINION

El Sr. Efrain Diaz es graduado en Economia

Agricola habienda obtenido su B.S. y M.S. por la
Universidad de Kansas. Ha desempeiiado diversos cargos en los
sectores publico y pnvado de nuestro pais.
En 1980 desempenio el cargo de Presidente del Colegio de Econo-

tiva al estado de crisis per-
manente en gue vive la so-
ciedad hondurenia desde ha-
ce dlgiin tiempo. Es eviden-
te que una situacion tan di-
ficil requiere del examen
serio de todos los hondure-
Aos a titulo de contribu-
cion a la elaboracién de un
nuevo modelo de desarrollo.

En razon de lo anterior
aceptamos gustosos contes-
tar a las preguntas de Cam-
bio Empresarial. Desde lue-
g0, en un plano que se ubi-
que mas alla del interés
particular y que se identifi-
que con el interés general de
nuestro pais.

mistas. Actualmente se dedica como consultor al ejercicio inde-
pendiente de su profesion.

IEn nuestra opinion, la ini-
ciativa privada y dentro de
ella el sector empresarial ju-
gara (o deberia jugar) un pa-
pel importante en el contex-
to del nuevo modelo de de-
sarrollo.  Naturalmente el
grado de importancia de ese
papel estara  determinado
fundamentalmente por la
capacidad de adaptacién an-
te el cambio de ese sector
tan importante para-el fun-
cionamiento de nuestro sis-
tema. En otras palabras,
estimo que nuestro em-
presario esta obligado por
lo menos a evolucionar
simultaneamente con el
resto de la sociedad. Ade-
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mas considero que el proceso
de cambio es totalmente
inevitable y, en consecuen-
cia, el deber de todos noso-
tros -y a fortiori el empresa-
rio- es colaborar a que las
modificaciones necesarias se
efectien en un clima de se-
riedad, rtesponsabilidad y
sobre todo mediante un
proceso pacifico y evoluti-
vo.

EL. FROCESO DE CAMBIO
EN HONDURAS

ES TOTALMENTE
INEVITABLE......

C.E¢Noto que Ud. hace una dis-

E.D.

tincion enmtre iniciativa pri-
vada y sector empresarial?
(Cudl es esa diferencia?,

Bueno, iniciativa privada es
la actividad individual o co-
lectiva que, situandose fuera
del marco gubernamental,
trabaja en funcion de un ob-
jetivo social que no nccesa-
riamente esta fundamcentada
en el lucro como elemento
motivador principal. ‘Es de-
cir, que la nocion de benefi-
€io 0 ganancia no constitu-
ye el unico criterio deter-
minante del comportamien-
to. Asi, nosotros creemos
que tanto el empresario mo-
derno como los demas gru-
pos (cooperativas, fundacio-
nes sin fines de lucro, empre-
sas asociativas y otras for-
mas de autogestién) estdn
llamados a asumir responsa-
bilidades cada vez mayores
en el contexto de un nuevo
modelo de desarrollo. Natu-
ralmente estimamos impera-
tivo que el empresario hon-
durerio  contribuya activa-
mente a redefinir su rol o
papel, el cual de finitivamen-
te no se circunscribe sola-
mente a la obtencién de uti-
lidades; es decir ampliando
la dimensién de la empresa

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL
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hacia esferas menos econd-
micistas y de un contenido
humano mucho mas amplio.

C.E.(Qué significa la redefinicion
de su papel y la ampliacion
de la dimension de la em-
presa?

LD. La redefinicion del papet
implica necesariamcute, y
entre otras cosas, el destie-
rro  dcfivitivo  de  ciertas
practicas de orden especu-
lativo que rtiewen repercu-
sfones negativas, no sola-
mente en lo econdomico si-
no también cu lo social,
hecho -que significaria una
introduccion de un clemen-
to considerable de antodis-
ciplina en las filas empresa-
riales. Adcinas en ¢l corto
plazo, a nuestro juicio, el
empresurio, asi como toda

HAY QUE DESTERRAR
CIERTAS PRACTICAS
DE ORDEN ESPECULATIVO.

—a o

la iniciativa "privada, deberd
mtroducit sistematicamente
técnicas modernas de ges-
tion administrativa modifi-
cando® la-estructura necesa-
ria para una utilizacion mas
eficiente de los recursos a su
disposicion, En otras pala-
bras, citando a Schumpeter,
teorico por excelencia del
Capitalismo, el empresario
debera buscar en forma
creativa nuevas, combinacio-
nes de factores. Mds impor-
twite aun, considero que

la empresa privada debera -

prepararse a debatir seria-
mente sobre los conceptos
de participacipn en los
beneficios 'y participacion
en la gestién; elementos cu-
ya implementacién serviria
como elemento fundamen-
ta “de wuna sociedad mas
equilibrada y mds humana.

C.E+(Qué gignifica participacion

en las utilidades?

E.D. Podria significar muchas co-

sas, pero inicialmente quiere
decir que la empresa asuma
responsabilidades conjuntas
en el campo de la protec-
cion de la salud del emplea-
do y del financiamiento de
vivienda para su fuerza labo-
T al.

C.E. (Esto implicaria un aumento

en la productividad?

Si, en efecto estimo que el
incremento continuo de la
productividad es importan,
te y necesario. Por otra par-
te la dificil situacion eco-
némica que estaremos expe-
rimentando en el futuro, exi-
ge que el empresario sea
innovador y con capacidad
de adaptacion al éambio, te-
niendo como premisa bdsica
el que la empresa sea socidl-
mente t4til. En suma creo
que vivimos en un periodo
de transicibn que propicia
una redefinicién del rol de
la iniciativa privada toman-
do en consid};racién los ine-
vitables cambios econdémi-
cos, politicos y sociales que
se producirin durante esta
década.

C.E. (En el contexto de un nuevo

modelo econdmico politico
y social?

E.D. Si, justamerite, un nuevo

modelo que implica ademas,
una nueva correlacién de
fuerzas de los factores con-
currentes del sistema. Natu-
ralmente, es evidente que el
papel del sector -empresa-
rial estard en funcion de su
capacidad para adaptarse a
esa nueva redlidad.

C.E.(Qué quiere decir nueva rea-

lidad?
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E.D. Una parte importante de es-

ta nueva realidad sera la par-
ticipacién mas armoniosa de

los trabajadores en las eni-’

presas, concepto ‘que al mis-
mo. tiempo que preserva la
libertad individual garantiza
la distribucion del ingreso.

C.E.(En otras palabrds Ud. aboga

por la autogestion?

E.D. Si, pero no. necesariamente

de cardcter universal para

todos los sectores de la eco-

nomia. En otras palabras
creo en un sistema mixto
donde coexistan la propie-
dad privada individual y co-
lectiva de autogestion con
otras formas de propiedad
mas avanzadas, incluyendo
la estatal y preservando la
nocion .del mercado como
elemento regulador del sis-
tema.

LA NUEVA REALIDAD
INCLUYE UNA
PARTICIPACION

MAS ARMONIOSA

DE L.OS TRABAJADORES...

C.E.cQué otros elementos confi-

gurarian esta nueva reali-

dad?

E.D.iConsidero que existen. tres

elementos adicionales:

1-Desarrollo de la capacidad
de exportacion- (C.A. y
resto del mundo)

2-Incremento efectivo de la
productividad(tecnologia)

3-Capacitacién efectiva, no
solamente de los cuadros
intermedias y de la fuerza
laboral sino también de
los empresarios, directivos
Y ejecutivos.

C.E.iQuien va a concebir este

Huevo sistema?

E.D. Estimo que en esta epoca

de tramsicion todos, en
particular los directamente
interesados, tienen el dere-
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cho y el deber de participar
constructivamente a la ela-
boracion de las bases del
mismo

C.E.iCudl seria el rol del Es

tado en este nuevo modelo?
Seria un.arbitro mas que un
Interventor o a la inversa?

. Bueno, el rol del Estado a

partir de los afios treintas
se ha aumentado conside-
rablemente, principalmente
como agente ‘regulador y de
intervencion en los paises
de capitalismo maduro. En
nuestro paris el Estado de-
berd continuar con su rol
promotor, (tal como lo
hizo en el caso del Mercado
Comin Centro Americano)
teniendo como principal ob-
jetivo la creacion de condi-
ciones que permitan el de-
sarrollo de nuevas industrias
en particular en los sectores
de bienes intermedios y de
capital. Dicho rol seria mas
bien de estimulo que de pla-
mﬁcacton del sistema .eco-
nomicoy que reaciondlice el
uso de nuestros recursos.

C.E.(Y esto-en todos los secto

res de la economia?

E.D. No, considero que el Estd-

do tendra una purticipa-
cion mayor en el sector
del comercio exterior y
del financiamiento del sis-
tema econwdmico, con el
objetivo primordial de cap-
tar una cautidad superior
del excedente economico.
co.

C.E. cRepresenta esto una mo-

dificacion del- modelo ac-
tual de desarrollo?

E.D. Si, porque este nuevo

modelo tratara de enfatizar
el ahorro intermo, Nocion
que es antagbmica a la de
endeudamiento externo.

FDH-DEGT-UNAH

C.E.(El dhorro interno es mds
beneficioso que el endeu-
damiento'externo?

E.D. Evidentemente que si. Esto
es asi porque el endeuda-
mignto externo tiene un
limite al cual nos vamos
aproximando  rdpidamente
y, . ademas, porque tiene
que pagarse en divisas pro-
ducto 'de nuestras exporta—
ciones, y cuyos preciasestin
su]etos a lo largo de los
aios, a fluctuaciones consi-
derables. Este fendmeno,
comiun a los paises en vias
de desarrollo, cobra especial
importaneia en el marco ac-
tual de la economia, mun-
dxa] que es dominada por
un proceso mflacionario ge-
neralizado.

C.E. (Este: proceso inflaciondrio
estd vinculado al alza cons-
tante de los precios de los
hidrocarburos?

E.D. En efecto, el fenémeno en
cuestion es un factor deter-
minante de dicho- proceso.
En el plano nacional cste
elemento..de inflacion cons-

tante es de wuna impor
tancia trascendental para el

bienestar colectivo de nues-
tra sociedad.

C.E. (Por qué posee esta impor
tancia?

E.D. Debido a su incidencia in-
flacionaria en los sectores
mds importantes del siste-
ma econdémico nacional. En
vista ‘que dicho aumento
constante en los precios no
parece que va a finalizar en
el corto plazo nos parece
esencial e indispensable que
el Poder Fjecutivo conciba
y ponga en practlca una
polxtlca relativa a la utiliza-
cion racional de la energia
en todo el territorio nacio-
nal.
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Por Radl Alfonso Medina C.

PAPEL DEL BANGO
GENTRAL DE HONDURAS
EN EL DESARROLLO
ECONOMICO DEL PAILS

ANTECEDENTES HISTORICOS
DE LA BANCA CENTRAL

El Lic. Medina Castro es graduado en
Ciencias Economicas por 1a Universidad
Autonoma de Honduras. Ha efectuado
estudios post-graduados en el Cicom de Rio
de Janeiro, Cemla de Ciudad de México

y en la Universidad de Vanderbilt habiendo
obtenido en esta Gltima e grado de

Master en Economia. Ha sido profesor

en la UNAH en diversos periodos, habiendo
publicado varios trabajos sobre la economia
de nuestro pais.

Actualmente es funcionario del Banco
Central de Honduras.
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Antes del inicio del siglo XX no existia
un concepto totalmente definido sobre
la Banca Central. De hecho la evolu-
cibn de este tipo de organizacidn
dentro del sistema econémico de un
pais se produce gradualmente hasta
que la misma adquiere una posicion
de preeminencia en materia de coor-
dinacion financiera; dicho proceso no
ha sido completamente deliberado v,
por ello, a estas alturas, no se ha for-
mulado ni se ha creado una técnica
ordenada y sistematica relativa a las
funciones estrictas y limitadas de la
Banca Central. Sin embargo a lo largc
de todo el siglo XX la teoria del fun-
cionamiento de la Banca Central se
ha enriquecido significativamente.
Cuando hacemos referencia a bancos
de emisidn o bancos nacionales, nos
estamos refiriendo fundamentalmente
a aquellas funciones de la Banca Cen-
tral gue se contraen a la emigion de
billetes con las limitaciones impuestas
por el Estado y al mantenimiento de
la convertibilidad de sus billetes en
oro y/o plata. Estas fueron las prime-
ras funciones de los bancos que se
convirtieron en agentes financieros del
Estado.

De los bances centrales actuales, el
Riksbank de Smacia, es el mas antiguo
en el sentide de que fue el primero
en establecerse, pero el Banco de Ingla-
terra fue el primer banco de emision
que llegé a tener la funcién de banco
central y que desarrollo los que hoy
se conocen de un modo general como
principios fundamentales de la Banca
Central.

LA BANCA CENTRAL EN EL
REINO UNIDO

La mayoria de los bancos centrales
tuvieron su otigen mediante suscrip-

ciones publicas, de tal forma que se-

formaron como sociedades anénimas
con participacion de! Estado y en cuyo
proceso de toma de decisiones, partici-
paban uno o mas delegados del sector
publico que eran designados por el
gobierno. El Banco de Inglaterra se
fundo en 1694, mediante suscripcion
publica y con el propésito expreso de
financiar actividades gubernamentales

a cambio del privilegio de emitir bille-
tes con sujecion a ciertas limitaciones
Ademis de tener un monopolio par-
cial de emision, su funcién como ban-
quero y agente del gobierno lo colocd
en una situacién privilegiada frente a
fos demas bancos del Reino Unido.

Dichos bancos privados encontraron
ventajoso sostener relaciones con el
Banco Central en razon de la confianza
gue merecian sus billetes; y al prolife-
rar la creacion de bancos privados por
acciones, el Banco de Inglaterra llego
a ser considerado guardian de las
reservas de efectivo de los bancos pri-
vados, asi como de las reservas de la
nacion, fortaleciendo en esta manera
su funcion en materia de compensa-
cion,

A posteriori del desarrollo y de la ma-
duracion de estas funciones el Banco
Central del Reino Unido adquirio el
caracter de prestamista de Gltima ins-
tancia, asumiendo la responsabilidad
de procurar mantener sobre bases so-
lidas no solo el sistema monetario,
sino el crédito.

Las crisis de 1847, 1857 y 1866 evi-
denciaron la existencia de una estrecha
relacion entre la cantidad de moneda y
el crédito. En ese contexto se vio la
necesidad de mantener una reserva le-
gal en monedas de oro destinada a res-
paldar los billetes en circulacion, que
pueden, eventualmente, convertirse a
la vista en moneda de oro. Las crisis
demostraron claramente hasta que
punto la especulacion y la indebida ex-
pansion del crédito podian afectar
negativamente la funcion del Bancoy,
en consecuencia, la necesidad de
adoptar medidas eficaces tendientes a
proteger la reserva de oro. Asi, en cier-
tas circunstancias, a los entes privados
les inquietaba el hecho de no poder
obtener las facilidades de crédito re-
queridas y temian que ésto podria
provocar ficilmente un panico finan-
ciero. En este sentido, el Banco Cen-
tral principid a proporcionar la seguri-
dad de que ésto podia evitarse con
facilidad, en vista que garantizaba la
estabilidad del sistema, restableciendo
la confianza de ahorrantes e inversio-
nistas, porque estaba en capacidad de

““CAMBIO EMPRESARIAL” @ 25

Derechos Reservados



PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL

FDH-DEGT-UNAH
Xerox
ahora acepta

camblios
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Si usted es duefio de alguna copiadora que no es Xerox,
ahora puede cambiarla por algo mejor.
Damos generosos pagos por su copiadora vieja,
al cambiarla por una de nuestras copiadoras Xerox.
Para mayor informacion, llame al Sr.

Antonio Tavel en Tegucigalpa, al Teléfono 22-0222 o al Sr.
Evelio Rodriguez a San Pedro Sula al teléfono No.52-2968.
Ellos le mostraran como adquirir una copiadora muy superior
a la que ahora posee-pagando mucho menos
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hacer frente a Jas necesidades legiti-
mas de crédito, an cuando fuera a
tasas de interés transitoriamente mas
elevadas, limitando asi prioritariamen-
te la demanda de bienes ingentes y
esenciales; logrando asf una reduc-
cién en el volumen general de présta-
mos, a fin de asegurar el equilibrio
financiero necesario para el funcio-
namiento eficaz del sistema econé
mico.

Esta politica de hacer frente a las ne-
cesidades ingentes y esenciales se tra-
ducia en créditos especiales, que en
nuestros dias llevan el nombre de re-
descuentos.

El uso de la tasa de redescuento como

instrumento significativo de la politica
crediticia, quedo firmemente estableci-
do vy en consecuencia la funcion regu-
ladora del Banco de Inglaterra adqui-
rio mayor primacia. En ese contexto,
en 1890, una especulacion general y
excesiva en valores extranjeros culmi-
nd con la quiebra de varias empresas
importantes; sin embargo, el Banco
actuo con prontitud, aliviando la
alarma del publico y evitando ¢
panico general. Inclusive no se suspen-
di6 el principio de la convertibilidad
de oro, como se habia hecho en crisis
anteriores.

En este sentido; cabe sehalar que el
Banco disfrutd de un éxito considera-
ble, en particular en situaciones de
emérgencia, hecho que lo prestigio y
estimulo el progreso de otros bancos
centrales en el resto del mundo.

En conformidad con el modelo esta-
blecido por el Banco de Inglaterra
surgieron los demas bancos europeos,
alin cuando todos ellos han funciona-
do con estilos relativamente diferentes
provocados por las caracteristicas espe-
ciales de cada pais.

LA BANCA CENTRAL EN
HONDURAS

En el caso de Honduras, los origenes
de la Banca Central estan vinculados
al desarrollo general de la economia
mundial de postguerra. Sin embargo,

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL
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en forma similar a los principales ban-
cos centrales del mundo, se podria
decir que su organizacion tuvo como
objetivo fundamental la centralizacién
de la politica monetaria del pais, que
no obedecia necesariamente a una ne-
cesidad de introducir orden en la situa-
cion monetaria del pais.

Hasta 1950, podriamos afirmar que las
condiciones en que se desenvolvio el
sisterna monetario del pais, eran espe-
ciales en vista que el proceso moneta-
rio no fue estrictamente endogeno sino
que posela influencias externas bastan-
te marcadas.

Por su condicion colonial al igual que
los demas paises de Centroamérica, el
sistema meonetario hondurefio estuvo
influido por el sistema monetario de
Espafna: el transito del periode colo-
nial a la independencia no marcéd
cambios significatives en el sistema
monetario del pais. Asi, después de la
proclamacion de la independencia cir-
culaba el Peso de 8 reales que continuo
siendo la principal unidad monetaria, a
pesar de provenir de los Cufios de
México, Pera, Chile y Guatemala.

La Primera moneda propia del Estado
fue acunada en Honduras en 1823 en
piezas de 2 reales, la cual fue emitida
en consideracion a “los males que
causa la moneda falsa”, pues existia
circulacion de moneda clandestina de-

PRIMER EDIFICIO BANCO ATLANTIDA

bido a que el tesoro piblico no conta-
ba con los fondos necesarios para su
amortizacion. Esta medida no fue una
simple disposicion policiaca para impe-
dir la circulacion de las falsificaciones,
sino un primer intento de regular la
emision monetaria en funcién de las
circunstancias.

Después de la independencia se produ-
jeron situaciones de inestabilidad mo-
netaria causada por la vida turbulenta
de aquellos primeros anos de vida so-
berana; estas situaciones persistieron a
lo largo de los afnos hasta que se pro-
mulgé lo que se puede considerar co-
mo la primera Ley Monetaria de Hon-
duras, emitida en razén de que era
preciso fijar la unidad y el valor de la
moneda circulante para evitar los per-
juicios que, de otro modo, causaria
la circulacion de monedas faltas de pe-
so y de ley o inferiores a la que circu-
laba en fa Republica.

Esa nueva ley proporciond cierta esta-
bilidad al sistema monetario y facilito
las primeras transacciones en el pais,
aun cuando las medidas de esa ley no
eran suficientemente eficaces para lo-
grar la nacionalizacion de la moneda.
De hecho no eran eficaces porque las
necesidades de circulante aran mayo-
res que las cantidades proWucidas en
la Casa de Moneda. Esta situaciéon pro-
voco la persistencia de otras monedas
como los ‘“Macaos’” y la ‘‘Moneda
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Bienvenidos
al gran mundo del

HOTEL
oS

TEGUCIGALPA

ESTIMADO EMPRESARIQ

HOTEL HONDURAS MAYA CON INMEJORABLE UBICACION,
Y MAGNIFICOS ACCESOS OFRECE LAS FACILIDADES QUE EL
HOMBRE DE LA EMPRESA MODERNA NECESITA:

_RESERVACIONES
TEL: 32-3191 - 95
32-3291 - 95

POR ESO, CUANDO SUS EJECUTIVOS VENGAN A TEGUCIGALPA,
HAGA RESERVACION EN EL HOTEL HONDURAS MAYA CON EL
FIN DE QUE ELLOS HAGAN DEL HOTEL HON DURAS MAYA SU
CENTRO DE OPERACIONES.
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VINOS DE “MARCA” Y DE “SITIO”

Para el cliente espafol,’pedir en
restaurante ‘‘un rioj¢” ‘sipnifica
poca cosa. Pedir “ur Rlscal”
Vifia Albina” es distino_
Con el cliente frarcesy &n

lo mismo. Jamas pide ‘un
sino “un Moét et Chan
Taittinger” o “un Veuve

¢Por qué? Sencillanénte porqué el
champafia y el rioja son prefefen
mente “vinos de mar"a” y o
de sitio” o “vins de cru”™’

La razon de ambas pecuhandades,
estriba en que tanto el rioja. como: el
champaiia son vinos dé meaeia —les
franceses llaman a esa mezr:;a Heuvée?
y el pago o terreno (© €U, que 00
quiere decir “crudo’, sttt “crecidq’r‘)
cuentan relativamente peco a la how
de elegir el vino. Cuanda el cspanol

“punca fabrican —0 producen

pide “un jumilla”, o ‘Un-valdepenas®
“un carifiena’ esta haciendo lo mis-
mo que cuando el francés pide ‘‘un
Nuits-de-St. Georges”, o “un Riche-
bourg”, o ‘“un Calon-Segur”. Todos
ellos son vinos de sitio, o de pago, o
de “cru”, como ustedes quieran,

Con las anadas (o “millésimes” para
los franceses), el cantar es diferente,
digan lo que digan en Espaia los
consejos reguladores o el propio INDO
(Instituto Nacional de las Denomina
ciones de Origen). No hagan ustedes
caso de los anos “de cosecha’’ que
figuran en las botellas de Rioja. Si
dice 1970, estén seguros de que ese
vino tiene mucho del 70, pero tiene
también “‘algo del 71, del 73 y hasta
del 77. Para controlar l1a veracidad de
las afiadas hacen falta centenares de
“veedores”, o inspectores entendidos
e insobornables. Y eso es dificil de te-
ner. Mientras el INAO francés (Inst-
tut National des Appellations d’Ori-
gine) tiene centenares y centenares de
B estos inspectores, los consejos regule

H dores espaiioles apenas tienen unas
docenas.

GASTRONOMI A

Me diran ustedes: ;Y como es que
existen champanas franceses con afa-
da? Muy sencillo: en la Champagne
—a pesar de que su extension es muy
pequena: unos 120 kiometros de lar
go por una anchura que va de los tres
cientos metros a los dos kilometros
en su parte menos angosta—, un cuer-.

part}cufaﬂdaﬂ,r les cn;are el mundlal

. ‘mente famose champana “Dom Peris
_pon? coue haee 1a casa-Moét et Chan-
| don (creo gue si GlEima anadaes la

de 1961), v cuyo coste de venta al
publicose multiplica de| forma escan
dalosa. Hay. casas miuy.famosas gue

de-préstige’, coMio 12 maravi
Knig=que pira-m| &l R ls‘?ﬂyce

L e

del champana— pero que si tienen, ,en |

cambio, vinos con la anada registrada.
Esas son casas muy serias.

Pero terminemos con el champafa.
Para ello pedire auxilio a mi compane-
ro Philippe Marcovici, que alla por
1968 publicd en el periodico Combat,
de Paris, un gran articulo sobre el te-
ma. Marcovici comenzaba su reporta
jecon esta estupenda frase:

“‘Erase una vez un monje, bode
guero de la abadia de Hautvillers,
cerca de Reims. Vivio alla por el siglo
XVII y se llamaba Dom Perignon. Su
celebridad no debiase a sus estudios
teologicos, sino, mas sencillamente, al
hecho de gque fue el primero que
tuvo ta idea de mezclar, de Acoplar, los
diferentes ‘‘crus® de su region. Con
ello invent6d al mismo tiempo el vino
de Champagne.”

“Treinta mil hectareas de terreno”,
prosigue Marcovici, “de las cuales
18,000 plantadas de vifias, repartidas
en los departamentos del Mame, del
Aube, del Aisne'y del Seine-et-Mamne,
constituyen el dominio, delimitado
por la ley del vino de Champagne (...)
En estas 18.000 hectdreas crece una
uva pequeiota, de gusto agrio e im-
propio al consumo de mesa. Esta uva
es el producto de tres cepas igualmen-
te definidas por la ley: Pinor Noir,
Pinor Meunier y Chardonnay (pinot
blanco). Dos tereios de uva negra y

Jugo BIENEOY yn tercio de uva blanca

ven 14 mezcla que da naci-
al chapmpage (...). Para pro-
N 4o Champagne no basta
5 UVis de 1a region. Es nece
Nt una elaboracion lar
HEIOC,  definida igualmente
Phocida con el nombre de
“peonois”.”

se prensan a razon de
e jugo o mosto. Ni un
\as de mosto puede uftili-
fabricacion de vino.”
“lenta ustedes del rigor
exige a estos producto
n rigor que desdichada
ite en Espana, salvo en
“rez, Unico vifiedo espa
'dadebr‘nmente serio en esta
o iere decir —en mi opi-
ifiedo de Ricja no sea
un vifiedo perfectamente serio y, sin
duda, el que mejores vinos tintos pro-
duce en Espana.

iPero, atencion! Pienso que justa-
mente el vino de Rioja deberia cam-
biar el sistema de ‘‘marcas” por un
sistema de “denominaciones de ori-
gen”’ mucho mas riguroso del que rige
hoy dia.

Para que se den cuenta ustedes de
las diferencias que existen en esta ma-
teria entre Espana y Francia, les pon-
dré el siguiente ejemplo; el famosisi-
mo vifiedo de la Borgofia (la Borgo
fia-Borgofia, es decir, la que va, mas
o menos, de Dijon a Santenay, dejado
de lado al Maconnais y al Beaujolais,
que abusivamente utilizan el nombre
de Borgofa); decia que el vifiedo
riojano ocupa unas 47.000 hectareas
(ambas son cifras muy aproximadas).
El vifiedo de Borgona se establece so
bre quince municipios; el de la Rioja,
sobre mas de 130. El vinedo de Borgo-
fla tiene jmas de sesenta denomina
ciones de origen y el de Rioja sola
mente una (Rioja, asi por las buenas)

| iA nadie se le ocurre pedir una botella

de Cenicero, o de Fuente mayor, o
de Haro. Se pide una botea de
“Vila Pomal” o de “Cune” o de
“Montecillo”. Es decir, se pide una

marca Y esa marca, que en tiempos
pudo ser excelente, a lo mejor hoy
yano.
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LIBROS ’ e

Recientemente el Sr. Arthur A. Fickel, con-

sultor independiente en administracion de ® ® .
empresas concibid una lista de los 50 libros

mgds importantes publicados en inglés en OS me Ores 1 rOS
materia de administracion de empresas. Di-

1 cha lista comprende los titulos publicados
a partir del final de la Segunda Guerra Mun-

dial hasta finales de la década pasada. en administraCiO,n

Dicha lista no pretende ser exhaustiva -de-
claro el Sr. Fickel- ni tampoco constituye
un juicio definitivo sobre los libros mads sig-

nificativos en la materia. Para su elaboracion

contamos con la calaboracién de la Bibliote- e em re SaS
ca George Baker de la Escuela de Adminis-

tracion de Empresas de la Universidad de

Harvard de Boston, Massachussets. s B ¥ ] : :
Cambio Empresarial ofrece a continuacion a
sus lectores interesados en administracion de
empresas la lista completa elaborada por el
Sr. Fickel.

Un Concepto de Planificacion Corporativa
Ackoff, R.L., A Concept of Corporate
Planning Wiley-Interscience 1970.

~
Concepto de Estrategia Corporativa
Andrews, Kenneth R., Concept of Corpora-
te Strategy . Dow Jones-Irwin, 1971,

La Administracion de la Corporaciéon Social-
mente Responsable

Anshen, Melvin (Ed.), Managing the Socially
Responsible Corporation. Macmillan. 1974,

Estrategia Corporativa
Ansoff. Igor. Corporate Strategy. Mc Graw-
Hill, 1965

Contabilidad Administrativa: Texto v Casos
Anthony, Robert N., and James S. Reece.
Management Accounting: Text and Cases.
Richard D. Irwin, 1975,

Administracion y Desarrollo Organizativo
Argysds, Chris, Management and Organiza-
tiona Development.
Mc Graw-Hill 1971,

Baumback, C.M., and J. R. Mancuso. Entre-
preneurship and Venture Management.
Prentice-Hall, 1975.

El Amibo de la Sociedad Post-industrial
Bell, Daniel, The coming of Post-Industrial
Society. Basic Books, 1973

Desarrollo de la Organizacion: Su Naturale-
za, Origenes y Perspectivas

Bennis, Warren G., Organization Develop-
ment: Its Nature Origins, and Prospects.
Addison-Wesley. 1969.

La Fuerza de Trabajo y ta Comunidad Nor
teamericana

Bok, Derek C., and John T. Dunlop, Labor
and the Amercan Community. Simon &
Schuster, 1970

Estrategia y Estructura
Chandler, Alfred D., Jr., Strategy and

Structure. MIT Press, 1962 ViE @

BIBLIOTECA GEORGE F. BAKER
Nuevos Honzontes para el Administrador
Profesional UNIVERSIDAD DE HARVARD
Cordiner, Ralph J. New Frontiers for Pro-
fessional Managers. BOSTON, MASS.

I Mc Graw-Hill, 1956
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Administracion: Tareas, Responsabilidades El Aspecto Humano de las Empresas

y Prdcticas MacGregor, Douglas,. The Human Side of ]
Drucker Peter F., Management: Tasks, Enterprise. McGrag-Hill, 1960 Bibhioteca
Responsabilities, Practices, Harper & Row, HARVARD

1974

LaPrictica de la Administracion
Drucker Peter F., The Practice of Man-
agement. Harper & Row, 1954

Dinamica Industrial
Forrester, Jay E., Industial Dynamics.
MIT Press, 1961

Capitalismo y Libertad
Friedman, Milton, Capitalism and Freedmon
University of Chicago Press, 1962

Revision Administrativa
Harvard Business Review on Management
Harper & Row, 1975

El Informe Financiero en la Corporacion
Hawkins, David F., Corporate Financial
Reporting (1977 ed.).

Dow Jones-Irwin, 1977

El Trabajo y la Naturaleza Humana
Kerzberg, Frederick, Work and the Nature
of Man. Wodd Publishing, 1970

Administracion y Maquiavelismo
Jay, Anthony, Management and Machiavelli.
Holt Rinehart & Winston, 1967

Los Proximos Doscientos Afics
Kahn, Herman, et al., The Next 200 Yeas.
Morrow, 1976

Principios de Administracion
Koontz, H. and C. O‘Donnell, Principles
of Management Mc Graw-Hill, 1955

Direccion en mercadeo; Anilisis, Planifica-
¢ién y Control

Kooter, Philip, Marketing Management:
Analysis, Planning, Control. Prentice-Hall.
1976

Organizacioén y Medio Ambiente

Lawrence. P.R., and J.W. Lorsch. Organiza-
tion and Environment.

Harvard Business School Division of Re-
search, 1967

Psicologia Empresanal

Leavitt, Harold J., Managedal Psychology
(3rd ed.).

University of Chicago Press. 1972

El Ejecutivo Excepcional: Una Concepcian
Psicologica

Levinson, Harry, The Exceptional Executive
A Psychological Conception. Harvard Uni-
versity Press, 1968

Nuevos Esquemas para la Administracién
Likert, Rensis, New Pattems of Management.
McGraw-Hil, 1961.

Mercadeo para el Crecimiento
Levitt, Theodore, Marketing for Business
Growth. Mc Graw-Hill, 1961,

La Nueva Ideologia Norteamericana
Lodge, George C., The New American
Ideology. Alfred Knopf, 1975

El Jugador
Maccoby, Michael, The Gamesman, Siman

& Schuster, 1976

Microec onomia
Mansfield, Edwin, Microeconomics (2nd
ed ). W.W. Norton, 1975

Personalidad y Motivacion
Maslow, A., Motivaton and Peronality
(2nd ed.). Harper & Row, 1970

El Proceso Administrativo

Newman, W.H,, EE, Summer, and E.K.
Waren, The Process of Management
(3rd ed.). Pren tice- Hall, 1972

Analisis de Decisiones
Raiffa, H., Decision Analysis. Addison-
Wesley, 1970

E] Hombre y la Organizacion
Roethlisberger, F. J., Man-in Organization.
Harvard University Press, 1968

Ammando el Rom pecabezas: Una Guia del
Pensamiento Estratégico

Rothschild, William E., Putting It All
Together: A Guide to Strategic Thinking.
American Management Association. 1976

Psicologia de la Organizacion
Schein, Edgar H. Orgamizational Psychol ogy
(2nd ed.). Prentice-Hall, 1972

Liderazgo en la Administracion
Selznick, Philip, Leadership in Adminis-
tration. Harper & Row, 1957

La Etica y 12 Rentabilidad
Silk, Leonard, and David Vogel, Ethics and
Profits, Simon & Schuster, 1976

Comportamiento Administrativo
Simon, Herbert A., Administrative Behavior
(2rd ed.). Free Press, 1976

Mis Anos con ‘“General Motors”’
Sloan, Alfred P., Jr., My Years with General
Motors. Doubleday. 1964

La Planificacion en la Administracion Supe-
nor

Steiner, George A., Top Management
Planning Macmillan, 1969

Los Limites de la Ley
Stone. C.D., Where the Law Ends. Harpex
& Row, 1975

Soberania en Peligro
Vemon, Raymond Sovereignty 2t Bay
(2nd ed.). Basic Books, 1972

Liderazgoy Toma de Decisiones

Vroom, V., and P, Yetton, Leadership and
Decision Making.

University of Pittsburgh Press, 1973

Planificacion a Largo Plazo
Warren, E. Kirby. Long Range Planning
Prentice-Hall, 1966

E]l Hombre Organizativo
Whyte. E.H., Jr., The Organization Man.
Simon & Schuster, 1956

La Mente Cormorativa y el Poder

Zaleznik. A, and M.F.R. Kets de Vries,
Power and the Corporate Mind. Houghton
Mifflin, 1975

cidén de articulos sobre
administracion de em-

de Adnunistracion
de Empresas

{QUE ES?

Es {a mas valiosa colec-

presas disponibie en es-
pafiol,

¢COMO ESTA INTE-
GRADA?

Esta integrada por una
seleccion de los mejores
articulos publicados en
HARVARD BUSINESS
REVIEW, la revista pro-
fesional editada por la
Facultad de Administra-
cion de Empresas de la
Universidad de Harvard
{Graduate School of Bu-
siness  Administration,
Harvard University), re-
conccida mundialmente
como la institucidn Hider
en la investigacion y en
seftanza de la adminis-
tracién de empresas.

¢QUIENES SON LOS
AUTORES?

Los autoresson los maes-
1ros y profesionistas mas
destacados en los Esta
dos Unidos, enlos ramos
de administracibn gene-
ral, finanzas, mercado-
tecnia, factor humano,

Centroamérica, S.A. de C.V.

Apartado Postal 1111 - Direccion
Cablegrafica MANAGEMENT
Teléefonos: 22-2853 - Tegucigal-
pa, D.C., Honduras, C.A.

DISTRIBUIDORES:
Video-Management de
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de Empresas

(COMO ESTA INTEGRADA?

Estd integrada por una seleccion de los mejores articulos publicados en HARVARD BUSINESS REVIEW, la
revista profesional editada por la Facultad de Administracion de Empresas de la Unviersidad de Harvard (Graduate
School of Business Administration, Harvard University ), reconocida mundialmente como la institucion lider en la
investigacion y ensefianza de la administracion de empresas.

(QUIENES SON LOS AUTORES?

Los autores son los maestros y profesionistas mds destacados en los Estados Unidos, en los ramos de adminis-
tracion generdl, finanzas, mercadotecnia, factor humano, produccion y, en general, de todas las disciplinas que rienen
relacion con la administracion.

(POR QUE ES IMPRESCINDIBLE?
Porque ha probado ser el medio mds eficaz y econoémico para apoyar los programas de capacitacion que repre-

senta su aplicacion. La Biblioteca Harnvard de Administracion de Empresas constituye en su ramo, el enlace tecnol o-
gico mds importante de la actualidad para impulsar el desarrollo empvresarial en los paises de habla hispana.

DISTRIBUIDOR EXCLUSIVO PARA HONDURAS

video-management de centroamérica

s. a. de e. v.
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Cambio empresarial ofrece a sus lec-
tores la version al espanol de un arti-
culo publicado originalmente por la
revista Business Week. Dicho articulo
ilustra las contradicciones y conflic-
tos que existen en una sociedad tra-
tando de dotarse a si misma de un mo-
delo econdmico de largo plazo fun-
damentado en un régimen autorizado.

Revivida por fuertes dosis de econo-
mia de libre mercado, Argentina cuya
economia casi se derrumba hace cinco
anos - parece estar a punto de anotarse
una victoria crucial en su batalla con-
tra una inflacion de raices profundas.
La espiral inflacionaria de los precios
ha bajado desde setiembre del 79 a
un 50% anual, indice muy elevado
desde cualquier punto de vista, que es,
sin embargo, una aguda reduccion del
promedio de 150% en los ultimos
tres anos, y del casi 500% alcanzado
en 1976, afio en que fa Junta que ac-
tualmente gobierna el pais, tomé el
poder. “Es un logro importante”. dice
el Ministro de Economia José Alfredo
Martinez de Hoz, quien anticipa que
dicha reduccién muy pronto se hara
presente en los precios de los articulos
de consumo.

Los precios de los articulos de consu-
mo aln aumentan a un ritmo del
100 % anual, y cualguier reduccion

Argentina:
Los ultimos
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PUERTO DE BUENOS AIRES: CARGANDO GRANOS

de precios en la venta al detalle llega
con gran retraso para el consumidor
argentino. A pesar del éxito de Marti-
nez de Hoz reduciendo los déficits
gubermnamentales, aumentando los in-
dices de exportacion de granos y otros
productos agricolas, y reconstruyendo
la reserva de divisas, su estrategia de

LOSMILITARES
NACIONALISTAS Y LOS
POLITICOS POPULISTAS
DENUNCIAN

QUE LA SITUACION
ESCRITICA....ccc..cceo....

‘‘apertura’’ -es decir, abriendo la puer-
ta de la economia y el mercado argen-
tino a la competencia intemacional -
esta siendo atacada cada vez mas. En
ese sentido, los hombres de negocios
se quejan, manifestando que la impor-
tacion les perjudica, y tanto los mili-
tares nacionalistas como los politicos
populistas denuncian que las industrias
y el empleo en la Argentina estin en
una situacien critica. El hecho que
cuatro bancos llegasen al borde de la
quiebra por haberse sobregirado duran-
te el ‘‘boom’ financiero argentino -
teniendo que ser intervenidos por el

Banco Central- ha dado mas argumen-
tos a los criticos antes mencionados.

El momento es dificil, porque el Pre-
sidente Jorge Rafael Videla y Marti-
nez de Hoz, que ha contado con un
fuerte apoyo de la junta, dejaran el
poder el 31 de marzo de este ano, y
sus sucesores tendran que soportar el
peso de las presiones a favor de un
retorno al proteccionismo y a la in-
tervencion estatdl en la economia. El
proximo presidente, que fue escogido
en setiembre de 1980 por la Junta de
tres miembros para presidir durante
un periodo de cinco afos, es Roberto
Viola, de 55 afios, comandante. del
ejército en retiro, y ex-ministro de la
Junta, quien ha cultivado algin apoyo
entre los politicos y lideres sindicales,
a pesar de que tanto los partidos poli-
ticos como la actividad sindical fueron
prohibidos en 1976. Es improbable
que Viola conserve como Ministro de
Economia a una figura tan dominante
como Martinez de Hoz, que ha sido
practicamente un Zar en la economia
Argentina.

Una de las politicas de Martinez de
Hoz que probablemente tenga que ser
modificada, aln antes del cambio de
gobierno, es su sobrevaloracion del pe-
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so argentino, como arma contra la
inflacion. A pesar de “mini-deprecia-
ciones’’ de un 2% mensual, los eco-
nomistas estiman que el peso -actual-
mente al 1.860 por ddlar U.S. - estd
sobrevalorado en un 30%. La anima-
cion de las importaciones que resulta
de esto, ayuda a mantener bajos los
precios locales, pero los fabricantes
argentinos de productos como los tex-
tiles -una industria que ha perdido un
60% de su mercado a causa de las
importaciones- se quejan amargamente
del influjo de productos extranjeros.
Hasta los granjeros de la pampa fértil
dicen que su producto no puede com-
petir con importaciones como el toma-
te espafol enlatado.

Sin embargo, al favorecer importacio-
nes de bienes de capital, el fuerte
valor adquisitivo del peso deberia
ayudar a que la industria argentina sea
mas productiva y competitiva. El au-
mento en las importaciones de esta na-
turaleza impulsé las exportaciones de
los Estados Unidos a Argentina de
$544 millones en 1976 a los $1.9
billones en el afio pasado.(1979)

v—
- —

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL

los Gltimos 30 ahos ninglin programa
economico, hasta ahora, habia sido
aplicado por mis de dos afios sin un
cambio de optica’. Continlia dicien-
do Martinez de Hoz que, al contrario
de esto ‘‘hemos hecho lo que un go-
bierno electo, con una eleccion encima
el siguiente afo no puede hacer: he-
mos aceptado efectos negativos a corto
plazo a cambio del progreso a largo
plazo. El nuestro es un programa de
mediano alcance que tiene que funcio-
nar por lo menos cinco afos antes de
que puedan verse todos sus resulta-
dos’’.

El erratico manejo de la economia en
décadas pasadas tenia sus raices en la
inestabilidad politica que -después del
régimen de Juan Domingo Peron que
rigio el pais de 1946 a 1955 - llevo al
poder una rdpida sucesiéon de gobier-
nos, civiles y militares. El resultado,
dice Martinez de Hoz, fue *la frustra-
cion y el estancamiento economico”’,
aungue los ricos recursos del pais -des-
de los pozos de petrdleo que hacen
de la Argentina un pais casi autosufi-
ciente en materia de energéticos, hasta

EL ALTO VALOR DEL PESO ANIMA AL CONSUMIDOR
A COMPRAR EN EL EXTRANJERO......ocoeei e

El alto valor del peso ha animado a los
argentinos a salir al extranjero, a efec-
tuar compras de toda indole, incluyen-
do la adquisicion de bienes raices en
Uruguay, Brasil, Sudafrica e inclusive
Miami en Estados Unidos. Sin embar-
go, una helada de severas consecuen-
cias redujo en el 80 la exportacion de
granos y otros productos agricolas, lo
que hizo decaer el influjo de divisas

que habia logrado que se acumularan
unos $40,000 millones de respaldo al
comercio exterior argentino.

Esto naturalmente dificulta la tarea
del Banco Central en el apuntalamien-
to del peso. Sin embargo, los cambios
puestos en marcha por Martinez de
Hoz seran de dificil regresion. ‘la
politica de apertura no es sdlo mi
politica”, dice Martinez de Hoz “los
comandantes de las Fuerzas Armadas
la han aprobado’’ agregando que ‘‘en
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las pampas- han continuado sostenien-
do alli el patron de vida més elevado
de Latinoamérica. En el afo 1979 un
impulso del 8.59% en el crecimiento
econdmico real, incrementd producto
nacional bruto per cipita hasta casi
los $4.000, lo que es ain mids alto
que el alcanzado por Venezuela, rica
en petrodolares.

Ahora bien, subyace al proyecto de
continuidad en el manejo de la econo-
mia argentina, un profundo cambio
operado en la estructura politica del
pais. Siguiendo el ejemplo establecido
por los militares del Brasil, los genera-
les y almirantes de la Argentina bus-
can institucionalizar su régimen a par-
tir de una rotacion de la Presidencia
en periodos de cinco afios. El objetivo
lo constituye el establecimiento de un
gobierno que es la responsabilidad co-
lectiva de las Fuerzas Armadas, mds

FDH-DEGT-UNAH

bien que el gobierno personalista del
tipo explotado por Peron.

“Aunque éste es un gobierno militar,
no es una dictadura personalista por-
que no es el gobierno del general
Videla” dice Martinez de Hoz.

ESTABILIDAD Y CICATRICES

Sin embargo, la estabilidad se ha ad-
quirido a un precio muy alto desde
el punto de vista politico, un caosto
social que probablemente pesara sobre
la sociedad argentina en los proximos
décadas.

Se estima que de la Junta las fuerzas
elimind unos 5.000 guerrilleros de iz-
quierda y terroristas urbanos.

Esos tres afos de terror costaron la vi-
da a miles de argentinos, que fueron
arbitrariamente escogidos como blan-
cos por los grupos armados de extre-
ma derecha, y desatando un clamor
de protesta a nivel mundial por parte,
de los defensores de los derechos hu-
manos. A pesar de gue ‘la guerra su-
cia’’, como la llamé recientemente el
General Videla, ha concluido, (solo
tres de las desapariciones ocurridas
durante el aio pasado han sido atribui-
dos a maviles politicos) y que los jerar-
cas del gobierno estan instando a la
ciudadania argentina para que consi-
dere cerrado ese capitulo de su histo-
ria, probablemente las heridas politi-
cas tardarin generaciones en sanar.

Mientras tanto, hoy pocos dudan que el
régimen militar tenga un firme dominio
de la situacion. Hace alglin tiempo el
gobierno inicio un ‘‘didlogo”, una se-
rie de consultas con politicos civiles
que podrian preparar el escenario para
un retorno del poder civil en 1985,
con la Junta estableciendo en Gltima
instancia el momento y las condiciones
de dicha transicion.

Para entonces, si se sigue con la estra-
tegia basica de Martinez de Hoz, la
economia argentina se parecerd muy
poco a la del esquema ‘‘estatista”
impuesto por Perén, y continuada,
con variaciones, por los gobiernos

Derechos Reservados
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subsiguientes. Asi, una de las primeras
acciones de Martinez de Heoz fue
abolir 40% de impuesto sobre las
exportaciones agricolas, una medida
que estimulé a los granjeros a produ-
cir una cosecha sin precedentes en la
temporada 1976-77.

La principal fuente inflacionaria ataca-
da por Martinez de Hoz la constituye
el Poder Ejecutivo mismo y su exage-
rada participacion en la economia na-
cional -que iba desde ferrocarriles de-
ficitarios a créditos subsidiados- con
los déficits correspondientes que eran
financiados mediante la impresion de
mds dinero. ‘‘Nuestra premisa bdsica
ha sido la contraria: mantener al Esta-
do fuera de todo lo que pueda hacer la
empresa privada”, dice Martinez de
Hoz. Asi el gobierno ha vendido sus ac-
ciones en 312 de un total de 780 com-
pafiias, que van desde fibricas de pul-
pa hasta los paradores en parques na-
cionales, y actualmente negocia su par-
tida de 63 compaiias mds.

Uno de los objetivos del programa es
deshacerse de operaciones deficitarias;
el otro es abrir las industrias que, co-
mo los petroquimicos por ejemplo,
han sido hasta ahora de competencia
estatal exclusiva, a una participacion
mds amplia por parte de la empresa
privada. Sin embargo, los hombres de
negocio consideran con escepticismo la
posibilidad de que el ejército “privati-
ce’’ su gran brazo industrial ‘‘Fabrica-
ciones Militares’',

El Estado tiene inversiones en 15 com-
paiias, incluyendo un ntimero de ac-
ciones que le dan el dominio de la in-
dustria del acero y los petroquimicos,
con ventas anuales de $2 billones
15.000 empleados -entre ellos muchos
militares en altos y bien pagados car-
gos ejecutivos.

Mds importante ain en la ofensiva al
déficit presupuestario ha sido la elimi-
nacion de pérdidas en 12de los 14 ser-

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL
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vicios publicos que estaban en rojo en
1976. Los ferrocarriles y el correo to-
davia soportan pérdidas, pero las pla-
nillas se han recortado hasta en esas
operaciones. ‘'En cuatro afos hemos
transferido casi 250.000 empleados
del sector piblico al privado’ mani-
fiesta Martinez de Hoz. Al mismo
tiempo la reforma tributaria ha logra-
do un aumento del 109% en térmi-
nos reales, en tanto que el resto del
déficit presupuestario - que equivale
al 17% de la produccion bruta de
este afio, lo que significa una reduc-
cion frente al 25.5% de 1976- esta
financiandose por medio de présta-
mos, mds bien, que con la de circulan-
te.

La otra distorsion -heredada del siste-
ma econdémico cerrado- que Martinez
de Hoz intenta eliminar es la tasa de
baja inversion y baja eficiencia. “‘Los
productos que estaban muy bien con
una sobreproteccion frente a las im-
portaciones y toda clase de subsidios”’,
dice, ‘‘podian abastecer el mercado
interno a precios altos’’. Pero el pro-
cedimiento ‘‘gradualista” utilizado por
Martinez de Hoz, para desmantelar
la red de barreras a la importacion y
de controles internos -en contraste con
{a liberalizacion draconiana implantada
en Chile- es una raz6n para la lentitud
en e} descenso de la inflacion. Las tari-
fas de importacion que arrojaban un
promedio del 55% en 1976, han sido
reducidos al 30% y caeran al 150/0
en 1984, si el sucesor de Martinez de
Hoz mantiene el “horario’’ estableci-
do. Sin embargo, la industria del auto-
mavil, una de las mayores fuentes de
empleo, alin se escuda tras una prohi-
bitiva tarifa del 500 %.

Adn mas que las quejas de los hombres
de negocios, subyace al procedimiento
gradualista el poder latente en los sin-
dicatos de trabajadores -movilizados
por Peron comeo fuente de apoyo ma-
sivo- como posible causa de nuevas
tensiones sociales. Para evitar el en-
frentamiento con el sector laboral,
aunque las actividades sindicales estin
prohibidas, la Junta insiste en contro-
lar el desempleo. Si las tarifas se hubie-
sen reducido en Argentina tan drasti-

camente como en Chile, donde al me-
nos 150/0 de los obreros estin des-
empleados ‘‘tendriamos que pagar un
alto costo social, y estamos interesados
en mantener la estabilidad”, dice el
subsecretario de comercio Juan Du-
mas

Asi, Martinez de Hoz, con evidente
autosatisfaccion, anuncio el afio pasa-
do que el desempleo ha caido de un
48% aun 2% de acuerdo a las es-
tadisticas oficiales, a pesar de los re-
cortes en las planillas gubernamentales.
Pero esto lo ha logrado en parte, sim-
plemente ordendndole a los emplea-
dores que no despidan. La falta de
productividad resultante es otra de las
causas de la lentitud a la reduccion
de la inflacion. Adn asi, la liberacion
economica ha transferido grandes can-
tidades de obreros a trabajos mas pro-
ductivos. Cuando la General Motors
Corp. cemré su fabrica de montaje en
1979 - como resultado de una rees-
tructuracion en la industria del auto-
movil- sus 5.000 trabajadores se reubi-
caron rdpidamente en otros sectores.

LA ECONOMIA ESTABA
DESCAPITALIZANDOSE
POR LOS LIMITES
A LA TASA DE INTERES

Aunque ha actuado cautelosamente en
refacion con los aranceles y el empleo
para evitar desempleo en [a industria,
Martinez de Hoz, al liberar las tasas
de “interés, ha logrado una expansion
dramatica del ahorro, el crédito y la
industria bancaria. ‘“En el pasado los
limites a la tasa de interés en un con-
texto inflacionario convertian a esta
Ultima en negativa. Asi, la economia
estaba descapitalizandose, porque eso
desanimaba el ahorro y animaba a las
compaiiias a operar con capital que era
subsidiado por el Estado”’,

Uno de los resultados de la ausencia de
controles, que permite a los bancos
atraer mas depésitos y pagando un
interés mayor, ha sido un incremento
en la tasa de ahorros. Otro ha sido la
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LOS PUERTOS SON EL CONTACTO CON
EL RESTO DEL MUNDO Y FUNDAMENTALES
EN NUESTRO ESFUERZO DE EXPORTACION.

AL SERVICIO DE UD. EN

San Lorenzo, Amapala, Puerto Castilla,
Tela, La Ceiba, Roatan,
Puerto Cortes.
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- \TESIS DEL PROGRAMA DE RECUPERACION, SANEAMIENTO
n %mEXPANSION DE LA ECONOMIA ABGENTINA'

Politica entiinflacionaria 4

Politica agropecuaria <

Politica industrial

Politica energética

Politica minera

[ Reversién del déficit en e)
balance de pago y en el

comercial

Deuda externa

Inversién interna

Inversién externa

.
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A A b Ay

Reduccién del gasto publico

Mayores ingresos fiscales

Reforma del sistema financiero
Reduccién de la emisién monetaria
Polftica salarial

Liberacién de controles de precios

Estimulo de la produccién agropecuaria a
través de reforma del sistema eambiario

Ampllacion de 1a frontera agropecuaria

Reforma de la Ley de Carnes

Eliminacién de los derechos de exportacién

Comercializacién por parte del sector privade
de carnes y cereales en el exterior

Mejoras en el contirol sanitaric

Promocién de industrias bdsicas

Facilitar la inversion industrial

Reconstitucién del mercado intemo de capi-
tales para las empresas

Reactivacion de la promocién industrial

Promocién de la eficiencia industrial

Estimulo a las exportaciones de manufactu-

ras

Reforma de la ley de contrato de trabajo y
eliminar trabas para alcanzar una mayer
productividad

Programa de reducciones arancelarias

Descentralizacién industrial

Mayor produccién de hidrocarburos

Racicnalizar el consumo

Reorganizacién de las empresas energéticas
estatales

Aumento de la generacién de energia a tra-
vés de fuentes hidroeléctricas y nucleares

Promocién de la minerfa en gran escala

Reduccién de la dependencia externa en el
abastacimiento de minerales

Reforma del ststema camblario

Apertura de nuevos mercados

Incremento de la participacién en el comer-
cio mundial

Reestructuracién de la deuda externa

Acceso al mercado financiero [nternacional,

Emisién de titulos piibliccs en el mercado
{inanciero intermacional

Reconocimiento de la rentabilldad empresa-
rial como incentivo de la produccién

Ley de Promocién Industrial

Estimulo &l ahorro y a la jnversién

Nueva Ley de Inversiones Extranjeras

Resolucién de la situacién de empresas que
mantienen diferendos con el Estado

Nueva Ley de Transferencia de Tecnologia

A

{

Raclonalizacién del personal

Eliminacién del déficit de las empresas es-
tatales

Reorganizacién de las empresas publicas

Privatizacién de empresas estatales

Adecuada financiacién para obras publicas

Reduccién del nivel de inversién publica

Aluste del sistema de
recaudacién
Legislacién contra 1la
evastén fiscal
Moditicaciones impositi-
vas de urgencia
Reforma tributaria in-
tegral .

Impositivos

Emisién de titulos pa-
blicos en el mercado
interno y en el mer-
cado internactonal

De capital

Expansién del mercado financiero Interno
Ley de bancos y entidades financieras
Liberacion de las tasas de interés

Eliminaci6n del finanelamiento neto del Ban-
co Central para atender el déticit del Pre-
supuesto

Politica de incremento salarial basada en au.
mentos de la produccién y productividad

Supervisiébn para garantizar la competencia
en el mercado

Sistema de informacién de precios

Aumento de 4reas explotadas
Modernjzacién tecnolégica

Rentabilidad de la explotacién agropecuaria
Eliminacién de minifundio

Venta de tierras fiscales a los productores
agropecuarios

Precios libres

Incentivos fiscales para invertir

C;é;!ilt:os para inversiéon y desarrollo indus-
Tia.

Inversién extranjera

Intensificacién de las tareas en las ireas ba-
jo explotacién

Exploracién y explotacién de nuevas 4reas

Recuperactéon secundaria

Contratacién con empresas del sector priva-
do nacional y extranjero

Actualizacién del Cédigo de Mineria y de la
legislaci6én de promocién minera para el
desarrollo de la gran minerfa

Eliminacién de los controles de cambio
Cambio tnico y libre
Eliminacién de derechos de exportacién
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expansion poco saludable de algunos
bancos, que llevd a una crisis en marzo
pasado. El Banco Central tuvo que in-
tervenir -y estd actualmente liquidando
-el Banco de Intercambio Regional,
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que de la noche a la mafhana se habia
convertido en el banco comercial mas
grande del pais, pagando intereses al-
tos para atraer depositos y concedien-
do préstamos de alto riesgo. E! Banco

Millones de délares

EVOLUCION DE LAS RESERVAS INTERNACIONALES

12.000
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Fuente: Banco Central de la Repiblica Argentina.
Reservas externas
—-——~ Reservas libres
...... Reservas netas
PRODUCTIVIDAD DE LAS EMFRESAS DEL ESTADO
% de -
Empresas del Esiado Unidad Productividad incremento
- . 1975 1976 1977 1918 1995/78
Sector Energia
.PF. Met a duccion d 0
Y.PF. etros de produccion de petréleo - P 571 591 532
lotal de personal
i éctri H d;
Agua y Energia Eléctrica MWH vendidos 202 a9 380 169 0.6
cantidad de agentes
¥ C.F. 50 de R. Turbio vendi
YCF Tn de carbdn de urbio vendido 9 99 5 107 5.4
total de personal
SEGBA MwH 335 359 400 439 37,0
cantidad de agentes
i L&
Gas Miles de m* facturados 807 861 903 1092 266
cantidad de agentes
Sector Transporte
FF.CC. j 3
ce To/Km + pasaieros/km 17 168 185 195 121
cant. agent. (no cargados a obra)
ELMA t i
Tn transportadas (en barco propio) 250 23 1% 434 3.6
total de personal
AGP. i total
Miles de Tn de carga tota! 12 148 145 128 143
total del personal
Aerolineas Argentina i j
o Miles e pasajeros/Km 169 4 526 575 26
total de personal
Subterrineos Mil
o1 de pasajeros 457 464 478 SL4 125
cantidad de agentes
Sector Comunlicaciones
ENTel Lineas funcionando
325 344 a7 3T 16.0
total de personal
Sector SanMtario
OSN. Miles de m3 de agua suministrada
y afluentes clocales
113 118 135 144 274

total de personal
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Central tuvo que asumir también el
control de tres bancos mds, prestar
$2 billones a bancos en peligro por
retiros masivos y repentinos, produc-
tos del pdnico, y aumentar la garan-
tia del gobiemo frente a los depositos
individuales de $700 hasta $56.000,
a fin de volver a atraer a los clientes.

La crisis financiera, unida al creciente
nimero de empresas en quiebra, han
facilitado las criticas de los que se opo-
nen a Martinez de Hoz y su politica de
“apertura’’. Como resultado de la libre
competencia, las pérdidas corporativas
alcanzaron los $225 millones, lo que
significa un aumento frente a los
$200 millones de pérdidas registradas
el afio 1979. De las industrias dedica-
das a la fabricacion de repuestos de
automovil y a la de herramientas in-
dustriales solo las mas fuertes han lo-
grado sobrevivir, en tanto que las in-
dustrias incipientes, como son la fabri-
cacion de calculadoras electronicas han
muerto practicamente al nacer. El sub-
secretario de economia para [a inver-
sion extranjera, Federico Dumas, pre-
dice el hundimiento de gran parte de
la industria dedicada a la fabricacion
de electrodomésticos, con solo un
259, de sobrevivientes.

Tan dolorosos ajustes provocaron el re-
ciente ataque lanzado contra la estra-
tegia Martinez de Hoz por el ex-presi-
dente Arturo Frondizi, lider del Mo-
vimiento para la integracion y el De-
sarrollo -ubicado politicamente en la
centroizquierda- y del lider peronista
Deolindo Bittel. Se les unio el almi-
rante en retiro Emilio Massera, ex-
miembro de la Junta con ambiciones
politicas, quien acusé a Martinez de
Hoz de convertir a la Argentina en
poco mas que un mercado colonial
para productos extranjeros. El co-
mandante Leopoldo Galtieri, miem-
bro de la Junta, recomendo al Ejérci-
to evitar dividirse en tuncion de tales
diferencias. Sin embargo, es razonable
estimar que en la Argentina las protes-
tas nacionalistas y populistas probable-
mente crecerdn en el futuro, frente al
descenso de los aranceles de importa-
cion y las presiones de la competencia
extranjera,
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Entrevista con

ROBERTO VALLECILLO

El Lic. Roberto Vallecillo Schaub, ac-
tual gerente de la empresa INCEHSA,
(Industria Cementera Hondurefia), es
un D’ 1al hondureno originario
de Amapala, Valle. Ademis de osten-
tar el titulo de Lic. en Administracion
de empresas del Instituto Tecnologico
de Monterrey el Lic. Vallecillo ha de-
dicado su actividad profesicnal al de-
sempeio de diversos cargos en la in-
dustria del cemento, habiéndose de-
sempenado como funcionario en el
grupo de Cementos Mexicanos de la
ciudad de Monterrey, Reptiblica de
Meéxico.

Cambio Empresarial ha entrevistado al
Lic. Vallecillo Schaub con el objeto de
hacer del conocimiento de sus lectores
el estado del proyecto de Piedras Azu-
les, localizado en el departamento de
Comayagua.

(1) &Cual es el origen del proyecto de
la industria del cemento |lamado
Piedras Azules?.

Debido a la manifiesta escasez de ce-
mento observada a lo largo de toda la
década pasada, el Poder Ejecutivo, a
través de la Corporacién Nacional de
Inversiones, decidio llevar a cabo este
vital proyecto para la economia nacio-
nal. Naturalmente, dicha decision fue
adoptada en base a las conclusiones de
los estudios de factibilidad correspon-
dientes, que fueron financiados por la
Corporacion Nacional de Inversiones.
De hecho, el factor determinante en la
toma de esa decision de inversion fuela
evolucion considerable durante el quin-
quenio-81-85 del mercado del cemento
en Honduras, que anticipaban los es-
tudios ya mencionados.

(2) &A qué factores obedecera este in-
cremento del mercado?.

En primer Jugar la demanda del cemen-
to ha aumentado y aumentara en ra-
zon de las numerosas obras de infra-
estructura que nuestro gobierno tiene
planificadas para esta década. Sola-
mente el Proyecto del Cajon consumi-
ra alrededor de 400.000 toneladas
métricas de cemento. Asimismo los

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL
FDH-DEGT-UNAH

VISTA PARCIAL PLANTA DE CEMENTO PIEDRAS AZULES

La Industria del
Cemento en Honduras

planes de construccion de vivienda de
FINAVI (30,000 unidades para el
proximo quinquenio) indican un au-
mento en el consumo de nuestros pro-
ductos en ese sector tan importante
de la economia. Asimismo, los méto-
dos modernos de mercadeo estimula-
rin la demanda de diversas categorias,
la cual sera satisfecha por los diferen-
tes tipos de cemento que producire-
mos.

(3) &Qué posibilidades de exporta-
cion existen?

Durante el segundo quinquenio de la

década pasada, nuestro pais, a través
de la empresa Cementos de Hondu-
ras, llegd exportar cantidades consi-
derables de cemento (6,000 tn. en
1978) a los mercados del Caribe
y de Ameérica Central. Nosotros con-
fiamos que este talento exportador
se fortalecera y desarrollara aun mas
durante los afios a venir.

(4) éCuadl es la estructura de capital
de la empresa INCEHSA? y cuales son
sus socios principales?

El costo total de la obra es del orden
de 150 millones de lempiras y el finan-
ciamiento de maquinaria es provisto
en su mayor parte por la Cia. Kawasa-
ky Henry Ind. El capital social es de
50 millones de lempiras que ha sido
suscrito por Conadi (33.4 millones),
por Asland (4 millones), asesor técni-
co del proyecto y por inversionistas
hondureitos repartidos .en todo e
pais.

(5) ¢Qué quiere decir ASLAND?.
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Algo mejor que ahorrar:
INVERTIR en

INDUSTRIA
CEMENTER

y obtenga rendimientos por todo lo alto

PONE A DISPOSICION DEL PUBLICO
ACCIONES COMUNES, NOMINATIVAS, CON VALOR NOMINAL DE L. 10.00 CADA UNA.

Primera oportunidad al sector privado P'E DRAS
para que participe masivamente en el
capital accionario de la empresa duefia
de la nueva fabrica de cemento AZULES

PRECIO DE VENTA: L. 10.00 HEEEEaE
CADA ACCION. ===-

ToTAL DE LA OFERTA: HEIEIEN

Npn

.12, . 5 'l
L. 12.000.000.00 .,'- B
H

Las acciones que se ofrecen

pueden ser adquiridas por
personas naturales o juridicas,
en las oficinas de las

instituciones siguientes:

BANCAHSA:

OFICINAS EN TODO EL PAIS

CONADI: INCEHSA:
TEGUCIGALPA ............ TEL. 33-1178 TEGUCIGALPA . ........... TEL. 32-2500
COMAYAGUA............. TEL. 72-0313 SAN PEDROSULA ....... .. TEL. 52-3027

L
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Asland, asesor técnico del proyecto
Piedras Azules, es una compafiia
espaiola, fundada a principios de
siglo y lider en el campo de la fabrica-
cion de cemento en Espaha, donde
posee 5 fabricas que representan el
20% de la capacidad instalada es-
paiola (6 millones de Tn. al afio). Es
importante resaltar que Asland, a par-
tir del afno 1970, esti brindando ase-
soria técnica en materia de cemento
en 3 continentes y 18 paises. En el
marco del proyecto Piedras Azules es
satisfactorio constatar que una compa-
fifa privada, como Asland, con 15.000
accionistas, ha adquirido el 8 % del
capital de nuestro proyecto, hecho
que indica una conviccion profunda

 de

Hasta [a fecha hemos vendido una
cantidad considerable de acciones al
publico en general. Esto se realizé y se
continda realizando a pesar de la falta
en nuestro pais de los circuitos de ven-
ta adecuados. Sin embargo, la red na-
cional de agencias de Bancahsa conti-
nia colaborando con INCEHSA, la
cual cuenta con mas de mil accionistas
hondurefios, en la comercializacién de
las acciones de Piedras Azules. Es sig-
nificativo apuntar que ya tenemos
accionistas de caracter institucional
como el Fondo de Retiro de la Aso-
ciacion Médica Hondureda.

(7) &Cudn atractiva es la inversién en
dichas acciones?.

PROCESAMIENTO TECNICO DIGITAL

Bueno, en ese sentido, ademas de los
factores relativos al mercado y, que
aseguran la viabilidad del proyecto, es
necesario destacar 2 elementos funda-
mentales: el proyecto Piedras Azules
estd dotado de la tecnologia mas sofis-
ticada, con baja incidencia en materia
de consumo de energia, y cuya vida
0til se extiende mucho mas alla del
final del! periodo de amortizacion. Si

-a esto le sumamos el hecho que dichos

equipos aumentan en costo 150/0 al
afo llegamos a la conclusion que esta
inversion, en el largo plazo, es una de
las mas solidas y atractivas que actual-
mente estan a la disposicion del inver-
sionista hondurefo.

(8) Cuil es el estado actual de los
trabajos?. '

por la casa Kawasaki. Ademas, IN—
CEHSA, en colaboracion con Asland
ya ha empezado a contratar personal
para proceder a su entremamiento.
En suma consideramos que las obras
se inauguraran en conformidad con lo
previsto, Y que la empresa comenzara
sus operaciones en el mes de agosto de
1981.

(9) 6Cual es la situacion competitiva
en los momentos actuales?.

En estos momentos tenemos excelen-
tes relaciones con la otra Cia. cemente-
ra. Es mas, hemos tomado iniciativas
tendientes a colaborar con el Poder
Ejecutivo en la definicion de una poli-
tica cementera, hecho que reviste

FDH-DEGT-UNAH

Torre Intercambiadora Decutary
Tacondicionadora de Gases,

vistas desde el etectrofiltro
del molino de crudo.

' CEMENTO PIEDRAS | |

particular importancia para el funcio-
namiento eficaz de nuestra industria
durante los ahos a venir. Asimismo,
esta politica racionalizara el aspecto
relativo al transporte, elemento muy
importante para una distribucion ade-
cuada y econémica del producto en
todo el pais.

PLANTA DE

AZULES
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FUENTE: BANCO CENTRAL DE HONDURAS

INDICES ECONOMICOS DE HONDURAS

PRODUCCION AGRICOLA 1977 1978 1979

Productos seleccionados
(Miles de guintales)

Maiz 7,327 7,632 8,217

Arroz en oro 385 501 534

Frijoles 950 980 968

N Maicillo 1,346 1,351 1,357
. Algodén en rama 437 699 466
e Palma Africana 1,180 1,281 1,320
. Tabaco en rama 149 150 177
- Café 1,127 1,483 1,599
Bananos 26,902 27,153 32,235

Cana de aziicar 41,107 44 464 53,833

Platanos 2,066 202 2,061

PRODUCCION INDUSTRIAL

Productos seleccionados Unidad de

(Miles de unidades media

AzGcar Quintal 2,302 2,490 2,616
Cemento Bolsas 42.5 Kgs. 5,805 6,455 6,785
Cigarrillos Cajetilla de 20 107,568 108,508 115,576
Harina de trigo Quintal 1,053 1,143 1,166
Fésforos Cajetilla de 40 59,234 72,005 33,187
Telas Yarda 15,194 15,556 8,177
Refrescos Botella 6 onzas 878,078 955,575 1,031,797
Cerveza Botella 12 onzas 92,598 105,568 124,584
Aguardiente Litro 1,561 1,613 1,708
Licores compuestos Litro 5,636 5,861 6,203

CONSTRUCCION

{Miltones de lempiras)

Inversiones en construccion 321.6 409.8 495.7
Privada 1331 153.3 2411
Pablica 188.5 256.5 2546

Valor permisos de construccion privada en Tegucigalpa,

San Pedro Sula y La Ceiba, por uso o destino 41.5 539 85.5
Residencial 30.2 327 529
Comercial 9.2 13.8 22.2
Industrial 0.8 5.5 8.6
Otras (clubes, iglesias, etc.) 1.3 19 1.8

a/ El periodo de construccion comprende del 1 de octubre del afto anterior al 30 de septiembre

del afo indicado.
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