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RESUMEN

La presente tesis tiene como proposito dar a conocer el disefio de la asignatura PA-
103 Metodologia de la Investigacion Educativa | en modalidad B-Learning como
parte del plan de estudios de la Carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacion

gue se ofrece en los Telecentros de la Universidad Nacional Autbnoma de Honduras.

El desarrollo del proyecto de intervencion se plantea bajo lineamientos del disefio
instruccional que es un proceso sistematico, bien planificado y estructurado que
incluye todos los elementos para hacer el aprendizaje significativo, como objetivos,
contenido, actividades de ensefianza y aprendizaje, utilizacion de los recursos,
metodologia, evaluacion y bibliografia; todo ello plasmado en plantillas llamados
guiones instruccionales, uno general, varios de unidad y de temas para desglosar los

contenidos de la manera mas pedagdgica y cientifica posible.

Los objetivos de la propuesta estdn encaminados a contribuir con la Carrera de
Pedagogia y Ciencias de la Educacion de la UNAH mediante el Disefio de la
Asignatura PA-103 Metodologia de la Investigacion Educativa | en linea Modalidad
B- Learning y apoyar el proceso de innovacion educativa con el uso de las TICs que
coadyuve a diversificacion de la oferta educativa de la UNAH a nivel de pregrado.

El resultado es una clase en linea elaborada didacticamente, con altos estandares de
cientificidad, acorde a las tecnologias de la informacion y comunicacién ademas,
validada a través del criterio de expertos, y que vendra a satisfacer las necesidades
académicas de los estudiantes de la Carrera de Pedagogia y Ciencias de la

Educacién en los telecentros de todo el pais.
Palabras clave:

Metodologia de la Investigacion, educacion, B Learning, educacion en linea,
telecentro.
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ABSTRACT

This thesis aims to present the design of the course PA-103 Educational Research
Methodology | in mode B-Learning as part of the curriculum of the School of
Pedagogy and Educational Sciences to serve in all the university Telecentres

National Autonomous University of Honduras.

Project development intervention arises under the guidelines of instructional design is
a systematic, well-planned and structured to include all the elements to make
meaningful learning objectives, content, teaching and learning activities, use of
resources, methodology , evaluation and bibliography. This translated into a general
script called templates, several themes of unity and to break down the knowledge of

the educational and scientific way possible.

The objectives of the proposal are aimed at contributing to the Race Pedagogy and
Educational Sciences of the UNAH through course design PA-103 Educational
Research Methodology | online mode B-Learning and support the process of
educational innovation with the use of ICT that contributes to diversification of

educational opportunities at the undergraduate UNAH.

The result is an online class prepared didactically, with high standards of scientific,
according to information technology and communication also validated through expert
judgment, and that will satisfy the academic needs of the students of the School of

pedagogy and Educational Sciences in call centers across the country.

Keywords:

Research Methodology, Education, B Learning, online education, telecentre.
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En el mundo actual, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion estan
presentando un desarrollo vertiginoso, esto ocurre en todos los campos del
conocimiento, principalmente en la educacion, a tal grado que se han vuelto una
necesidad. Por otro lado, estas tecnologias estan evolucionando constantemente lo
cual obliga a mantenerse a la expectativa, conectan con la globalidad y facilitan la

comunicacion entre personas e instituciones en diferentes partes del mundo.

Si se quiere cumplir con el cometido de la educacién del siglo XXI es necesario
acceder al conocimiento heuristico, replantearse objetivos y metas que cumplan con
la satisfaccidon de las necesidades de la sociedad, al igual, las practicas pedagdgicas
deben estar a tono con el mundo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (UNESCO, 1998) . En las grandes empresas se habla de reingenieria,
es necesario que la educacion no solo lo implemente sino que se adelante para
inspirar una nueva forma de pensar y canalizar la creatividad del hombre, para la

transformacion de su propia vida y de la sociedad.

Es necesario adaptarse al mundo que cambia, desarrollar el pensamiento critico y
estimular una actitud cientifica con una educacion sin barreras de tiempo ni espacio,
las tecnologias y telecomunicaciones desde todo punto de vista cambian la forma de
vivir, trabajar, comunicarnos y por ende de aprender. No se puede desligar el
proceso educativo de las tecnologias, estas contribuyen a mejores resultados. “En
definitiva, la incorporacion de las nuevas tecnologias deberia constituir una nueva
oportunidad de transformar la docencia universitaria, para hacer posibles nuevas
modalidades de ensefianza aprendizaje, sobre todo en la ensefianza a distancia o

semipresencial”’ (Zabalza, 2006)

Para las universidades es una necesidad competir en este espacio; el rezago puede
orillarlas y la desactualizacion para una instituciéon de esta indole es grave, es por

esto que la Universidad Nacional Autbnoma de Honduras se ha propuesto abrir esa
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brecha para extender el conocimiento a sectores poco privilegiados, ampliar su
cobertura y beneficiar a mds hondurefios a costos accesibles poniendo en
funcionamiento los Telecentros Universitarios. La educacion en linea cumple ese
cometido, no solo acorta distancias y ayuda a ahorrar espacio fisico en las
universidades, sino que contribuye a la formacion integral del individuo, volviéndolo

auténomo y creativo al utilizar las principales herramientas tecnolégicas disponibles.

Ante esta constante de cambios, es importante replantearse nuevos objetivos
pedagogicos, innovar en métodos y técnicas de ensefianza y aprendizaje; la relacion
docente alumno varia, pero la esencia es la misma: adquirir conocimientos y
ponerlos en practica en el mundo laboral que abre sus puertas para el profesional
que a través de la innovacion tecnolégica logré escalar un peldafio en esta
globalidad. La sociedad encontrd al fin un portal para aspirar a mejores estadios de
vida, es por eso que las nuevas tecnologias deben ser vistas como instrumentos o

medios para mejorar el proceso ensefianza aprendizaje.

De ahi el interés por cumplir el objetivo de contribuir a la conformacién del programa
de educacion en linea de la Carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacién en la
modalidad B-Learning, con el disefio de la Asignatura Metodologia de la
Investigacion Educativa |, para la cual se ha requerido de capacitacién especializada
para poder lograr las competencias propuestas.

La asignatura Metodologia de la Investigacion Educativa | con cédigo PA 103 es
parte del pensum de la Carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacion la cual
tiene como requisito la asignatura MM100 Introduccién a la Estadistica Social, asi
mismo Metodologia de la Investigacion Educativa | sirve de requisito para otras
asignaturas, como Metodologia de la Investigacion Educativa Il, las cuales son la

base de los talleres de Practica Profesional Supervisada previo a graduacion.

Para la conformacion de las asignaturas en linea se organiza el trabajo mediante los
guiones instruccionales que dicho sea de paso detallan minuciosamente la

asignatura ya que se consignan desde el guion general, que ve la asighatura en sus
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aspectos mas generales, los guiones de unidad y finalmente los guiones de temas

gue toman en cuenta cada particularidad del conocimiento que se estudia.

Vale la pena mencionar que este arduo y bien pensado trabajo esta cuidadosamente
supervisado pues pasa por las manos de los disefladores instruccionales que tienen
el sumo cuidado de revisar cada detalle desde los contenidos y su redaccion hasta
las fotografias, videos e incluso la bibliografia que se utiliza, es decir cada aspecto
esta bien inspeccionado para lograr mejores resultados en el aprendizaje en linea B

Learning.

Es importante mencionar también que no solamente es trabajo del experto en
contenidos y del disefiador instruccional, entra en este conglomerado un equipo
multidisciplinar de profesionales que hacen posible que este aprendizaje sea
efectivo, el disefiador grafico, el programador, comunicador visual, el ingeniero en
sistemas etc. hasta que por fin se ve el trabajo acabado en la plataforma Moodle

para que pueda ser apreciada por los estudiantes y el tutor.

En el capitulo | se esboza el planteamiento del problema que incluye situacion
problema, objetivos y justificacion; el capitulo Il enmarca la fundamentacion tedrica
que es toda la base cientifica que respalda la educacion en linea, el capitulo I
sustenta el marco metodolégico donde se describe el tipo de proyecto, sus
caracteristicas y metodologia utilizada y el capitulo IV que detalla la presentacion de
resultados destacando la validacion de la propuesta a través del criterio de expertos.

Al finalizar se puntualizan las conclusiones, recomendaciones y anexos.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBILEMA

Este capitulo describe el planteamiento del problema, el cual se enmarca en la
necesidad de contribuir a completar el plan de estudios de la Carrera de Pedagogia
en la modalidad B-Learning, se plantean los objetivos generales y especificos y se

presenta la justificacion de la misma.

1. Situacion problema

La Universidad Nacional Autonoma de Honduras en vista de las exigencias de la
sociedad por la alta demanda de servicios educativos superiores ha visto la
necesidad de ponerse a tono con las innovaciones educativas que ocurren en este
mundo globalizado, debido a ello, ha dado apertura al Sistema de Educacion a
Distancia Virtual en la modalidad B-Learning con un Telecentro en la ciudad de
Choloma y Puerto Cortés ofertando las Carrera de Pedagogia y Ciencias de la

Educacién y Técnico en Micro finanzas.

Sin embargo, es necesario disefiar las asignaturas en linea lo cual es un arduo
trabajo ya que requiere de mucho tiempo e investigacién bibliografica, es asi como la
UNAH toma en cuenta a los estudiantes de Maestria en Educacién Superior, los
forma y prepara para poder participar en la elaboracion de asignaturas en linea para
de esa manera poder completar el plan de estudios de la Carrera de Pedagogia en
Linea Modalidad B-Learning tomando este trabajo como proyectos de intervencién

que posteriormente serviran previo graduacion.

A pesar del poco tiempo que tiene de su implementacion el proceso de educacion en
linea ha tenido muy buena acogida, indicativo de ello es la anuencia de los
estudiantes al Telecentro de Choloma. Es asi como se toma la decision de participar
en este proyecto como un aporte para completar el plan de estudios de la Carrera de
Pedagogia y Ciencias de la Educacion, razon por la cual requiere del disefio
metodolégico de las diversas asignaturas, entre ellas PA-103 Metodologia de la

Investigacion Educativa I.
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bieti

Generales:

a. Contribuir con la Carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacion de la UNAH

mediante el Disefio de la Asignatura PA-103 Metodologia de la Investigacion
Educativa | en linea bajo la Modalidad B- Learning.

b. Apoyar el proceso de innovacion educativa con el uso de las TICs que coadyuve

a diversificacién de la oferta educativa de la UNAH-VS a nivel de pregrado.

Especificos:

Adaptar la programacion de la clase Metodologia de la Investigacion
Educativa | de modalidad presencial a la modalidad en linea.

Estructurar los contenidos necesarios y sus explicaciones para lograr la
adquisicion de conocimientos.

Realizar profunda investigacion bibliografica que valide los contenidos.

Detallar las actividades necesarias que sirvan para consolidar los aprendizajes
de la asignatura Metodologia de la Investigacion Educativa .

Desarrollar materiales didacticos innovadores con el uso de las TICs en la
clase Metodologia de la Investigacion Educativa | en Linea.

Incorporar las herramientas de la Tecnologia de la  Informacion y
Comunicacion al proceso Ensefianza — Aprendizaje en la Carrera de
Pedagogia modalidad virtual.

Utilizar métodos y técnicas innovadores para el desarrollo de la asignatura en
linea.

Proveer materiales que sirvan de complemento enriqueciendo sus
conocimientos y que logren un aprendizaje significativo.

Desarrollar actividades de evaluacion que sirvan para acreditar la asignatura.
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3. Justificacién

La Universidad Nacional Autbnoma de Honduras en la nueva ley organica aprobada
en el del afio 2005 y en el marco general de Reforma, establecié prioridades para
los cambios académicos como la reorganizacion de la Educacion a Distancia y la
incorporacion de la Educacion Virtual tomando en cuenta los beneficios que brindan
a la educacion las tecnologias de la comunicacion, ofreciendo un sitial importante a
la innovacion educativa como base fundamental para incursionar en los estudios en

linea.

Segun el acuerdo CT-UNAH, No- 348 del 11 de marzo de 2008, la Direccién de
Innovacion Educativa, DIE, se propone promover y ampliar la cobertura de la
educaciéon superior publica de calidad a través del desarrollo e implementacién de
proyectos y programas de educacion y formacién a distancia y virtual, esto para
lograr la mayor equidad en los sistemas de educacion superior, la accesibilidad a los
conocimientos de manera virtual son una alternativa favorable para personas que por
problemas geograficos, econdmicos, de empleo y hasta de seguridad no pueden

desplazarse hasta el centro regional.

El telecentro de Choloma es una necesidad que desde el punto de vista practico
viene a satisfacer la demanda educativa universitaria de muchos jévenes y adultos
que haciendo uso de las TICs podran estudiar una carrera de pregrado  en una
ciudad de mucho empuje y crecimiento que demanda a la universidad mayor
protagonismo en la ejecucion de programas educativos. Por otro lado, de esta forma
el Alma Mater estara cumpliendo su cometido de contribuir al desarrollo regional y
local formando profesionales que transformen con su nuevo razonamiento
humanistico y cientifico la realidad que hoy los rodea. Al igual, desde el punto de
vista metodoldgico se estan aprovechando al maximo las nuevas tecnologias para

satisfacer las necesidades de los estudiantes.

La asignatura Metodologia de la Investigaciéon Educativa | como parte del pensum
de la Carrera de Pedagogia y Ciencias de la educacion sienta las bases para un
nuevo investigador preocupado por dar solucion a los problemas de su entorno, dara
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el significado cientifico a cada una de las posibles respuestas que se planteen en
situaciones determinadas. Es una de las clases de formacién pedagdgica comun
para las dos especialidades y pertenece al tercer periodo, de ahi su importancia
como base de la formacion cientifica teniendo como requisito MM100 (Introduccion a
la Estadistica Social). Finalmente, esta asignatura es importante porque se aprende
a analizar los elementos basicos de la metodologia de la investigacion y se
desarrollan habilidades para la elaboraciéon de proyectos de investigacién siendo
requisito para Metodologia de la Investigacion Educativa Il se convierte en un

espacio pedagogico que abre puertas para otras asignaturas.
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CAPITULO Il. FUNDAMENTACION TEORICA

El presente capitulo trata a profundidad los antecedentes historicos tanto de la UNAH
como de la carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacion, los origenes y
singularidades de la educacién en linea, la fundamentacion epistemoldgica y
psicopedagdgica.

Los cambios en el sistema educativo actual a nivel terciario son inminentes, se
pretende segun la Unesco que la educacion superior del siglo XXI sea mas equitativa
y de la mejor calidad para lograr satisfacer las necesidades de la sociedad, el
propésito no solo es alcanzar al mayor niumero de personas posibles sino que los
estandares de calidad sean superados. Las universidades pueden cumplir con ese
cometido solamente si se introducen en el mundo de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion las que permiten un acceso ilimitado al conocimiento.

En este apartado abordamos los cometidos principales que sirven de fundamento
para el desarrollo de la educacién en linea y principalmente para la disefio de la

Asignatura Metodologia de la Investigacion Educativa |.

1. Contexto Histérico

1.1 Antecedentes

Desde sus inicios, la educacion superior se ha caracterizado por la utilizacion del
modelo en el cual lo mas importante en clase es la toma de nota del alumno que se
prepara memaorizando para aprobar un examen y que no se atreve a contradecir a su
mentor. Sin embargo, el conocimiento cientifico no es algo elaborado que el dicente
no pueda cuestionar o razonar, ni el profesor un superhombre que no se equivoca, al
contrario, esta practica universitaria se ha visto muy criticada por el alumnado y muy

estudiada por los expertos de la comunidad docente.

En los ultimos afios en las aulas universitarias se puede observar una diversidad

de métodos y técnicas para hacer mas efectivo el proceso educativo, no quiere decir
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qgue han desaparecido las clases magistrales del catedratico o que ya no se usan el
lapiz y el papel, sino que la incorporacién de nuevos recursos permite afianzar mejor
los conocimientos. Sin embargo, el modelo clasico de la ensefianza presencial
presentd dificultades para aquellos que por encontrarse a mayor distancia
geografica no podrian acceder a estudios universitarios y a otras modalidades de
educacién ya que acarreaba un costo mayor, para las universidades era imperioso
atender estas demandas educativas insatisfechas, es asi como nacen los estudios a
distancia llamados por correspondencia, donde se le enviaba al estudiante materiales
impresos (folletos o libros), los cuales €l devolvia con los ejercicios resueltos.
Posteriormente fueron las cintas de audio, videos o CD ROM que son los

antecesores de lo que hoy llamamos de educacion en linea.

Es innegable, con las nuevas tecnologias han cambiado la forma de hacer
educacion, las instituciones ven como una necesidad el hecho de estar actualizado,
de conocer las innovaciones tecnoldgicas con el proposito de lograr mejores
resultados en sus alumnos. Es asi como en esta sociedad de la informacién y el
conocimiento las TICs abren un abanico de oportunidades en el campo educativo,
no solo a nivel universitario, considerando que se puede lograr masificacion de una
educacion de calidad y a lo largo de la vida. La educacion en linea permite mayor
acceso a la educacion y por su medio se adquieren conocimientos de avanzada, se
agiliza el pensamiento tecnolégicamente hablando y permite un mayor acceso a la
educacion con formacion integral logrando asi mayor calidad de vida para el
individuo. “Pensar informaticamente supone operaciones mentales distintas y por

tanto una propuesta pedagdgica especifica.” (Minian, 1999)

Actualmente en la UNAH se desarrolla la educacion a distancia desde hace varias
décadas, pero es con la nueva ley organica del afio 2005 que se decide incorporar la
educacion virtual , para dar continuidad y fortalecer estas decisiones se crea segun
acuerdo CT-UNAH, No- 348 del 11 de marzo de 2008, la Direccién de Innovacion
Educativa, DIE, con el “Objetivo de renovar el compromiso social de la UNAH al
promover y ampliar la cobertura de la educacién superior publica de calidad a través

del desarrollo e implementacion de proyectos y programas de educacion y formacién
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a distancia y virtual”. Para ese cometido se inician las gestiones para un convenio de
cooperacion con la Universidad Nacional Auténoma de México, instituciéon de

reconocida experiencia en el desarrollo de educacioén a distancia y virtual.

En la UNAH_VS actualmente se esté trabajando arduamente para estructurar en su
totalidad el paquete de dos carreras: Pedagogia y Micro Finanzas para atender a un
sector de amplia demanda y crecimiento no solo poblacional sino econémico y
altamente productivo, nos referimos a la ciudad de Choloma, Cortés, donde
actualmente funciona el Telecentro Universitario con el propésito de llevar los
beneficios de la educacion superior a esta poblacion para que aprovechando las
ventajas que ofrecen las nuevas tecnologias tengan la oportunidad de aspirar a
incorporarse a la nueva sociedad del conocimiento y accedan al mundo de los

saberes usando las TICs como herramientas.

Es para la UNAH- VS un objetivo extender su cobertura a una zona tan
demandante, su mision es contribuir al desarrollo regional y local formando
profesionales que contribuyan al engrandecimiento de su comunidad. Ante esta
necesidad, se ha capacitado a un grupo de estudiantes de Maestria en Educacion
Superior para que asuman el reto de disefiar mediante el modelo B- Learning las
asignaturas de la Carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacion, en el caso
particular de la presente propuesta la Clase de Metodologia de la Investigacion

Educativa |I.

1.1.1. Origenes de la UNAH

El 14 de diciembre de 1845, varios alumnos del padre José Trinidad Reyes
decidieron fundar una sociedad de estudios a la cual llamaron “Sociedad del Genio

Emprendedor y del Buen Gusto” que es el primer antecedente de la universidad.

En Octubre de 1847 se crea la primera institucion de Educacion Superior del pais,

llamada Universidad Nacional, institucibn que durante muchos afios brindé los
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estudios terciarios a la sociedad hondurefia, iniciando la oferta de estudio con dos

carreras, la de Jurisprudencia y Ciencias Politicas.

Posteriormente se fundo la Escuela de Medicina. Producto de los vientos de reforma
universitaria provenientes de la universidad de Cordoba, Argentina, de la situacion
politica que se vive en América Latina y del papel que los estudiantes universitarios
desempeiian en la vida ciudadana es asi como La Universidad Nacional Autbnoma
de Honduras conquistd su autonomia el 15 de octubre de 1957, por Decreto No. 170
emitido por la Junta Militar de Gobierno. Ese mismo decreto contiene la “Ley
Organica de la Universidad Nacional Autbnoma de Honduras” vigente hasta el 11 de
febrero de 2005, en que es sustituida por la nueva ley aprobada por el Congreso
Nacional segun decreto No. 209-2004.(UNAH F. , 2005)

En 1981 la Universidad Nacional Autbnoma de Honduras, UNAH cred un Sistema
Universitario de Educacion a Distancia (SUED) que se conform6 como un modelo de
educacion abierta, siguiendo las concepciones de los 70 promovidos por la Open
University, quien introdujo un modelo educativo a distancia semipresencial que para
entonces se centraba en las tecnologias impresas y se caracterizaba por ser un
modelo de acceso abierto en los cuales no se establecian restricciones de ingreso,
sino que tenian fuertes y significativos controles de calidad en el proceso educativo y
en el egreso. En este sentido, la educacion a distancia naci6 como un mecanismo
para el ingreso abierto a la educacion en el momento en el cual se establecian
restricciones al acceso a la educacidén presencial pero que propendia a similares

niveles de calidad y egreso.

El caso de Honduras tuvo algunas diferencias. Por un lado no fue una modalidad
asociada a la creacion de restricciones al acceso presencial, sino que su objetivo
central se focalizaba en la necesidad de permitir el acceso a la educacién en zonas
en las cuales la UNAH no tenia capacidad de instalar sedes regionales, asi como de
quienes carecian de los recursos o las posibilidades de trasladarse a los diversos

centros regionales o a la capital para realizar sus estudios presenciales.
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La UNAH define que la modalidad de educacion a distancia es la que se desarrolla
por medio del estudio autonomo conducente a la obtencién de los objetivos
educacionales planteados, correspondiendo al docente el rol de orientador o de tutor
y utilizando los recursos metodoldgicos especificos de la modalidad. Este es un
sistema de educacion abierto con evaluaciones a partir de 3 examenes presenciales

gue es el mismo para todas las sedes y la realizacion de una tarea individual.

Actualmente el Sistema de Educacion a Distancia sigue manteniendo la misma
estructura organizacional y académica desde su creacion, ofreciendo carreras a nivel
de licenciatura (Administracion de Empresas creada en 1985, Técnico en Ciencias
Agropecuarias, y Pedagogia) asi como carreras cortas en Técnico Universitario con
grado asociado en Educacion Social y Educacion para el Trabajo. Los grados
asociados, que son técnicos universitarios de dos afios de estudio, han sido
realizados en acuerdo con el Centro Nacional de Educacion para el Trabajo desde el
2003 para la carrera de Educacion para el Trabajo, y en acuerdo con el Centro de
Formacion, Capacitacion y Gestion Social (CENFODES) desde 1999 para el dictado

de la Carrera de Educacion Social.

El sistema tiene 8 Centros Asociados del Sistema de Educacion a Distancia
(CASUED) y desde sus inicios se ha mantenido como un sistema de educacion
abierta con total ausencia de innovaciones educativas, ni criterios y normas que

garanticen los estandares minimos de calidad.

La Comision de Transicion de la UNAH instalada el 2005 para sentar las bases de la
reforma universitaria, concibié la necesidad de re conceptualizar, reorganizar y
fortalecer la educacion a distancia, buscando introducir fuertes cambios en el SUED
que propendieran a viabilizar tanto el mejoramiento de la calidad de la educacion
abierta existente como también la incorporacion de un nuevo modelo de educacion a
distancia de cara a las nuevas tecnologias y a las nuevas concepciones de la

educacion a distancia.

En este sentido paso a designar interinamente nuevas autoridades con el fin de

formular una evaluacion del sistema, comenzar a analizar una propuesta de reforma
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orientada a mejorar la calidad de la educacién del SUED, desarrollar la capacitacion
de los recursos humanos en educacion a distancia, en colaboracion con la
cooperacion externa a través de un curso de diplomado en formacion en educacion a
distancia e incorporar las TIC para facilitar la expansion de nuevas ofertas con

calidad y a nivel de postgrado.

La Comision de Transicion establecio en el Plan General de Reforma Integral de la
UNAH un conjunto de lineamientos académicos de la Educacién Superior que fijan
pautas indirectas significativas para la reorganizacién del sistema de educacion a
distancia.

En esta estrategia se cred por parte de la Rectoria la Comisién de Gestion de la
Educacion a Distancia (EAD) en la UNAH que asumié sus funciones en febrero del
2007, y se han realizado diversos procesos de analisis y diagndstico con miras a
reorganizar y re conceptualizar la EAD en la UNAH, contdndose con consultorias
apoyadas por ASDI, del Capitulo Latinoamericano del Consejo Mundial de Educacion
a Distancia (ICDE).

Finalmente, en el 2007, la Comision de Transicion dio concrecion al proceso de
modernizacion del Sistema de Educacion a Distancia mediante los Acuerdos N° 305
y 348. En esta nueva estrategia, la Comision de Transicion ha declarado a la UNAH
como una Universidad Bimodal por medio del desarrollo de un modelo educativo
integral que incluya en su oferta académica las modalidades educativas tanto de tipo
presencial como de las diferentes educaciones a distancia, en igualdad de
condiciones. Ello también implica el desarrollo de un modelo de educacion a
distancia diversificado que haga compatibles las diversas expresiones de la
educacion a distancia sobre la base de calidad y que incluye tanto la modalidad

abierta semipresencial como la modalidad virtual.

También creo la Direccion de Innovacion Educativa (DIE), adscrita a la Vice Rectoria
Académica, con el proposito de renovar el compromiso social de la UNAH, de

promover y ampliar la cobertura de la educacion superior publica de calidad, a través
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del desarrollo e implementacion de proyectos y programas de educacion y formaciéon

a distancia y virtuales.

La modernizacion se ha concebido a partir de la necesidad de impulsar fuertemente
el desarrollo de una politica de expansion de la educacion a distancia con calidad y
que mantenga las diferentes oportunidades para los estudiantes tanto mediante
modalidades semipresenciales como mediante modalidades virtuales. Ello se ha
concebido en un vasto programa e iniciando por programas pilotos de educacion

virtuales.

El nuevo modelo educativo se caracterizara por variedad y aumento de ofertas, con
estandares mas elevados de calidad y de tipo bimodal, tanto virtual como semi-
presencial, pero ambos sobre la base de calidad, de estandares y criterios
claramente establecidos, con procesos de evaluacion y en el marco de un proceso

de capacitacion continuo a los docentes y tutores.

El objetivo es reestructurar el proyecto pedagdgico en funcionamiento para
focalizarse en una educacion a distancia diversificada en el marco de un modelo
bimodal y que promueve una mayor formacion humana, inversion en equipamientos
tecnoldgicos, nuevas pedagogias interactivas de ensefianza-aprendizaje, materiales
y metodologias especialmente disefiadas para estos entornos. Inclusive el modelo de
educaciéon a distancia virtual permitira que los hondurefios emigrantes o fuera del

pais momentdneamente puedan continuar sus estudios en el extranjero.

Para concluir este apartado cito el compromiso de la comision de transicién con la
nueva universidad: “La Universidad del futuro se concibe ya no s6lo como una
institucion docente de pregrado como es dominante, sino como una institucion que
se focaliza también con intensidad en el postgrado, en la investigacion, en institutos
de investigacion, en institutos tecnologicos, en la vinculacion social y en diversidad
de modalidades de educacion a distancia”. (UNAH, La Transicion de la UNAH del
Siglo XXI, 2008)
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La Carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacién nacié con el propédsito de
formar profesionales de la educacion en el grado de Licenciatura en la UNAH, el 23
de Marzo de 1962 y con un sustento sobre fundamentaciones filoséficas,

psicolégicas, pedagdgicas y técnicas.

Para 1975, se introdujo el Bachillerato Universitario en el Centro Universitario
Regional de Norte CURN, En San Pedro Sula y en Tegucigalpa, ofreciéndose dos
grados académicos: Bachillerato Universitario y Licenciatura, es asi como surgen las
asignaturas pedagogicas y la diversificacion en las especialidades de Ciencias de la
Educacién, Administracion Educativa, Orientacion Educativa y Planeamiento
Educativo. Posteriormente, en noviembre de 1992, se orienta al grado de

Licenciatura exclusivamente, por mandato de las normas académicas de la UNAH.

La carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacion se ha servido a través del
sistema Universitario de Educacion a Distancia (SUED) desde su implementacion en
el segundo semestre de 1986 en la ciudad de El Progreso departamento de Yoro
habiendo graduado a Pedagogos que se desempefian con eficiencia no solo en el

ambito educativo.

En la ciudad de Choloma, fue hasta el afio 2002 que el Sistema Universitario de
Educacién a Distancia comenz6 a funcionar con la carrera de Técnico Universitario
en Educacion Social, con una duracién aproximada de cinco afos, la afluencia de
estudiantes fue mucha, 500 para ser precisos, que lograron graduarse pero al
terminar el convenio con la ONG, se comenzé a gestionar por la implementacion de
la educacioén virtual. De acuerdo con estudios realizados por el grupo gestor del
Telecentro, en la actualidad hay mas de 700 jovenes de primer ingreso, interesados
en acceder a estudios superiores a través de un telecentro en el municipio de
Choloma, Cortés. La educacion en linea es una nueva experiencia para la UNAH-VS

que le permitird ampliar su cobertura y descongestionar el centro regional.
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1.2, Marco Referencial

1.2.1. Origenes de la modalidad B- Learning

El aumento de la demanda social de educacion superior provocé la masificacion de
los centros regionales quedando una poblacion desatendida que por motivos
geograficos, econdmicos o de otra indole eran excluidos, no tenian acceso al aula
convencional (UNESCO, 2002); éstos actualmente estan siendo atendidos con una
educacion de calidad, innovadora y que rompe todo tipo de barreras, es la educacion

en linea.

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion han obligado a la
sociedad a renovar y transformar los procesos de ensefianza — aprendizaje, los
objetivos, métodos y técnicas en la educacion superior, estas mismas (las TICs) son
el motor de la reconstruccién del sistema educativo y seguramente serdn mucho

mayores en los afos venideros, llegaran a ser una auténtica revolucion pedagdgica.

“Las TIC se caracterizan por los rasgos de interactividad, inmaterialidad,
instantaneidad, innovacion, interrelacién de imagen y sonido, digitalizacion, influencia

mas de los procesos que de los productos, interconexion y diversidad.” (Adell, 1997)

Pero una cosa es la utilizacion de la red con fines de busqueda de informacion o
como medio de socializacion y otra muy distinta es convertirla en un espacio de
aprendizaje formal con objetivos previamente propuestos y con actividades de
aprendizaje bien estructuradas. Se le denomina teleformacién, educacién en linea, o
ensefianza digitalizada, sin embargo, no es un fenbmeno ampliamente extendido y

organizado en la comunidad universitaria.

La modalidad de la educacion virtual comenz6 en los afios 90 pero no directamente
en una universidad sino como cursos de formacién de las empresas para sus

empleados.

En 1994 este proceso se mostro prometedor para la educacion superior y ya para
el afio dos mil habia curriculos preparados para esta modalidad. Esto nos hace

pensar en: “Todo aquel que no se disponga al acceso de las TIC, se encontrara en
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una situacion de desventaja, pues tendr& menos oportunidades comerciales,

laborales, educativas y de expresion cultural.” (Informacion, 2000)

Etapas de la educacion a distancia

Segun (Garcia Aretio, Educacion a distancia, de la teoria a la préactica, 2002)la
educacién a distancia no es un fendmeno de hoy sino que tiene cientos de afios y se
ha venido modificando con el paso del tiempo, con el apoyo de los medios
electronicos este proceso de educacion se hace mas eficiente. Garcia, citando a
Garrison (1989), menciona las grandes etapas de la educacion a distancia:
educacién por correspondencia, telecomunicacion, telematica, aprendizaje flexible y

aprendizaje flexible inteligente.

Primera etapa: Ensefianza por correspondencia: se desarrolla principalmente a
finales del siglo XIX y principios del siglo XX, dependiendo exclusivamente de los
servicios postales. Se trataba de enviar via correo postal los materiales a los
estudiantes, no se trataba de cuidar si estos eran didacticos o no, eso era lo de
menos, lo interesante era que estos folletos o libros llegaran a manos de los
estudiantes; en pocas palabras se trataba de reproducir la clase presencial a textual.
La forma de comunicacion entre profesor y estudiante era via correspondencia o sea

asincronica, tampoco existia comunicacion entre pares.

Sin duda alguna este tipo de aprendizaje no era nada facil, el estudiante tenia que
tener mucha motivacion intrinseca para continuar. Posteriormente se fueron
agregando a esta primera etapa guias de trabajo, cuadernos de actividades

complementarias ejercicios y pruebas de evaluacion para reforzar la clase.

Por supuesto que en esta primera generacion dominaba un modelo muy tradicional,
el estudiante hacia lo que el profesor le indicaba y automaticamente reproducia lo
estudiado. Al final de esta etapa ya se devuelven los trabajos corregidos, el profesor
responde a dudas del alumno e incluso se promueven reuniones persona a persona

para motivar al estudiante y que no abandone sus estudios.
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Segunda etapa: la ensefianza multimedia: con el advenimiento de varios inventos
como el telégrafo, la radio, el teléfono y posteriormente la television, hubieron
también cambios en la ensefianza a distancia, el texto escrito comienza a ser
apoyado por estos medios haciendo la ensefianza mas efectiva. Ya puede contarse

con recursos audiovisuales como casetes, diapositivas, video casetes etc.

La comunicacion se mejora y en muchos casos se vuelve sincronica a traves del
contacto telefénico del tutor con el estudiante, por otro lado se incorporan a la parte
didactica los conocimientos de los estudiosos del proceso educativo, la preocupacion
por los resultados del aprendizaje va en aumento es por ello que se emplean

multiples medios para la ensefianza y logran un aprendizaje mas efectivo.

Tercera etapa: ensefianza telematica: ubicando sus inicios en los afios ochenta
donde se integran las telecomunicaciones con otros medios educativos haciendo uso
de la informatica. Basicamente hace uso del ordenador y los sistemas de multimedia

valiéndose en muchos casos de audio y teleconferencia.

Esta etapa se caracteriza por la inmediatez y agilidad en la comunicacion tanto
sincrona como asincrona, ademas logra un contacto no solo con el tutor sino con
sus pares. Otra caracteristica importante en esta etapa es que el centro de toda
atencion es el estudiante, la motivacion es constante y puede dirigirse con su
facilitador a través de diferentes medios, ademas cuenta con el apoyo de sus
compaferos para lograr trabajos en equipo aunque se esté bajo una educacion a

distancia.

Cuarta etapa: modelo de aprendizaje flexible logra el uso de multimedia pero de
manera mas interactiva mediada por la computadora todo a través del internet, a esta
fase también se le llama el campus virtual. Este tipo de educacion supera todas las

expectativas, estamos hablando de la educacion en linea o E-Learning.

El gran avance radica en que el estudiante puede accesar a su plataforma cuando
quiera y en el lugar que quiera, el docente puede revisar tareas a cualquier hora del
dia y comunicarse con sus estudiantes sin limitaciones de tiempo ni espacio.

Realmente nos encontramos a las puertas de un mundo lleno de oportunidades para
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los estudiantes donde no existen barreras para la educacion y la formacion se logra a

lo largo de toda la vida.

Quinta etapa, a la que Taylor (1999) llama aprendizaje flexible inteligente nos
habla que todo no ha acabado aqui, el avance sigue, este modelo estaria por
consolidarse, en el cual se requiere una respuesta automatizada y base de datos

inteligentes todo ello con soportes en internet.

Explica que la diferencia con la cuarta etapa radica en abaratar los costos de
personal y los encarga a sistemas inteligentes de respuesta automatizada simulando
la intervencion del tutor y de los pares y desarrolla mas la educacion basada en

teléfonos moviles.

Sin duda alguna que de pasar de la educacion por correspondencia al M Learning es
un gran salto, pero ha requerido de décadas de desarrollo tecnoldgico que no acaba
todo para lograr un aprendizaje significativo y que el estudiante no encuentre

barreras para educarse.

122 Prinrilninq de la educacidn a distancia

Segun (Lerma, 2007), los principios de la educacion en linea se agrupan en cuatro
categorias que son: principios que se refieren al tutor, al estudiante, a los medios y a

la institucion.
Categoria 1.Principios que se refieren al instructor o tutor:

1. El tutor debe ser claro. Basicamente su lenguaje debe ser lo mas entendible
posible, sus instrucciones no deben dar lugar a doble interpretacién ya que de
esto depende el trabajo del estudiante y que su aprendizaje sea efectivo.

2. El instructor debe poseer competencias pedagogicas y tecnoldgicas. Es una
necesidad que el tutor haya pasado por una preparacion pedagogica que le
permita poder comprender como realizar los procesos de ensefianza

aprendizaje a través de la red, que comprenda como el estudiante aprende de
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la mejor manera. Por otro lado, no seria funcional ser un buen pedagogo si no
posee las competencias tecnoldgicas, el tutor debe saber manejar las TICs ya
que esta es la base de este tipo de educacion.

3. El facilitador de la educacion en linea debe tener la cualidad de ser un
ingeniero de la comunicacion, saber mantener los canales abiertos no solo
entre profesor y estudiantes sino entre los pares, esto ayuda a motivar
permanentemente ya que esta interaccibn provee el calor humano tan

necesario en espacios virtuales.
Categoria 2. Principios referentes a los estudiantes:

1. En cuanto al papel del estudiante en este proceso, éste debe ser disciplinado,
tener una motivacién intrinseca muy alta ya que él es quien dirige su propio
aprendizaje, un alto sentido de responsabilidad y amor al trabajo, debe ser
constante y seguro, cualidades que se van puliendo en el transcurso de su
aprendizaje.

2. Una de las competencias que el estudiante debe tener es manejar las
tecnologias de la informacién y la comunicacién y contar con acceso
permanente a internet, si en su inicio le cuesta mucho, con el paso del tiempo
y la necesidad se ve obligado a aprender mas en este campo.

3. Porque el estudiante practicamente hace auto aprendizaje su proceso de
formacion se vuelve cada vez mas independiente, se acostumbra a seguir el
calendario de actividades y aprende a ser autbnomo. Es por eso que el tutor

solamente es un mediador.
Categoria 3. Principios referentes a los medios y materiales:

1. Los medios deben estar siempre supeditados a los objetivos pedagdgicos ya
que son éstos la guia que dirige el proceso educativo.

2. Los medios utilizados en la educacion en linea deben ser atractivos, que el
estudiante encuentre en ellos una afinidad, que no se conviertan en un

obstaculo, ademas deben ser interactivos que le permitan al estudiante sentir
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que el proceso es dindmico y por ultimo deben ser reutilizables, que cuando el
sienta que necesita volverlos a usar, realmente pueda hacerlo.

3. Las universidades deberdn proveer a los estudiantes la infraestructura
tecnoldgica y el apoyo logistico para que los programas educativos sean un
éxito.

4. La institucion deberd contar con un cuerpo docente de alto perfil, que
conforme un equipo multidisciplinario que incluya expertos en las diferentes

areas para que el aprendizaje sea significativo.

1.2.3. Laeducacion a distancia en Honduras

El sistema universitario de educacion a distancia (SUED) segun (Calderén C. R.,
2010) fue creado por la UNAH en 1981, iniciando formalmente en 1985,
considerandolo un modelo de educacion abierta pues no se requerian restricciones
de ingreso, este era un modelo a distancia semipresencial que se enfocaba mas en
las tecnologias impresas que eran las mas populares en aquel contexto y que ya se

habia iniciado en otras universidades de América Latina.

La UNAH define a la modalidad de educacién a distancia como un sistema de
educacion abierto cuyo objetivo central era llenar la necesidad de educacion superior
en aquellas zonas donde la UNAH no tenia centros regionales y los estudiantes no

podian movilizarse por ser oneroso.

La educacion a distancia comenz6é en Choluteca, Juticalpa, Siguatepeque y El
Progreso, ofertando la Carrera de Bachillerato Universitario en Administracion de
Empresas con evaluaciones a partir de tres exdmenes presenciales que es el mismo

para todas las sedes.

El sistema fue creciendo y extendiéndose a otras ciudades como Tegucigalpa y el
Paraiso (1986), La Entrada en Copan y Tocoa en Colon (1988), ofreciéndose el
Bachillerato Universitario en Pedagogia (1986) y Enfermeria a nivel de Licenciatura

(1988). La educacién a distancia ofrece fomenta el estudio auténomo, asi el
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docente es visto como un tutor o mediador que sirve de guia para el aprendizaje de

los estudiantes.

Debido a su rapida extension el sistema comenzd a presentar algunas debilidades,
su crecimiento a nivel de cobertura era excelente, no asi en calidad, se encontraron
algunas falencias en cuanto a lo pedagdgico, al disefio de los materiales y a la forma
de construccion del proceso ensefianza aprendizaje el cual distaba mucho de la
educacién presencial por lo que en 1991 el Consejo Universitario resolvié que dicho
sistema debia ser sometido a proceso de evaluacion con el propésito de lograr su

reestructuracion para lograr.

1.2.4 Particularidades del sistema de educacidn a distancia de la UNAH

Segun(Calderon C. R., 2010)

El sistema de educacién a distancia en la UNAH al igual que todas partes del mundo
presenta sus caracteristicas que lo diferencian de la educacion superior presencial, la
esencia de la enseflanza de calidad es la misma pero se manifiestan algunas

particularidades:

1. El sistema de Educaciéon a Distancia de la UNAH sigue manteniendo su misma
estructura organizacional y académica tal cual fue creada.

2. Actualmente ofrece las carreras de Administracion de Empresas y Pedagogia en
el grado de licenciatura y Ciencias Agropecuarias, Educacion Social y Educacion
para el trabajo en el grado de Técnico Universitario, estos ultimos con dos afios
de duracion.

3. El sistema tiene 8 centros asociados del Sistema de Educacion a Distancia
(CASUED)

4. Desde sus inicios se ha mantenido como un sistema de Educacion abierta que
garantiza los estandares minimos de calidad.

5. El sistema cuenta con 560 tutores distribuidos en los diferentes centros

asociados.
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6. Una de las Carreras con mayor demanda es la Licenciatura en Pedagogia, en el
afo 2010 la matricula ascendio a 7778 estudiantes.

7. Las sedes con mayor cantidad de estudiantes son: Tocoa, El Paraiso y El
Progreso respectivamente.
La sede con menor demanda hasta el 2006 era Juticalpa.

9. La matricula total del Sistema de Educacion a Distancia fue incrementando desde
el afio 2000 que fue de 3926 estudiantes, para el afio 2004 fue de 7637
estudiantes; observando seguidamente un decrecimiento el 2007 a 6680

alumnos.

1.2.5. Normas de la educacién a distancia en Honduras

“Las regulaciones de todo el Nivel de Educacién Superior definidas por el Consejo de
Educacion Superior para la educacion a distancia son muy reducidas y ellas no se
han cumplido en el funcionamiento del SUED de la UNAH. Dichas normas ademas
deben ser actualizadas a las nuevas concepciones y realidades”.(Calderén C. R.,
2010)

Las Normas Académicas de la Educacion Superior aprobadas en 1992 por el

Consejo de Educacion Superior, establecian los siguientes criterios de regulacion:

Art. 22. La Modalidad a Distancia es la que se desarrolla por medio del estudio
autbnomo conducente a la obtencién de los objetivos educacionales planteados,
correspondiendo al docente el rol de orientador o tutor y utilizando los recursos

metodoldgicos especificos de esa modalidad

Art. 24. La Modalidad de Educacién a Distancia sera aplicada tanto al desarrollo de
carreras como a la ejecucion de programas de profesionalizacion, capacitacion y
actualizacion en el marco de las carreras que ofrezcan los centros de educacion

superior.
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Art. 25. Los Planes de Estudio y la programacion académica de la modalidad a
distancia tendran los mismos perfiles, objetivos, contenidos e intensidad que los
correspondientes a la modalidad presencial de un mismo centro; se diferenciaran de
éstos en lo relativo a la metodologia de ensefianza-aprendizaje, duracion y recursos

de ejecucion.

Art. 26. En la Modalidad a Distancia para preservar la calidad académica de el nivel
superior, se ofreceran tutorias presenciales con una periodicidad minima de cada
tres semanas, preferentemente con profesores tutores de los centros o con personas
de las comunidades debidamente calificados en la especialidad profesional y en la
metodologia ensefianza-aprendizaje a distancia. Se debera implantar,

progresivamente, las tutorias telefonica, radial y por computadora.

Art. 27. Es requisito de ingreso a una carrera que se desarrolld mediante la
modalidad de Educacion a Distancia, ademas de los exigidos por el Centro, la
aprobacion de un curso de orientacidon que comprendera, entre otros contenidos los
siguientes: a. Informacion sobre la modalidad de educacién a distancia; b. Métodos y
técnicas de estudio; c. Lectura comprensiva. La aprobacion del curso se sujetara a

las normas de cada Centro y no se asignaran unidades valorativas

Art. 28. Para establecer estudios a distancia deberan crearse centros asociados o
regionales preferentemente en coordinacion con las comunidades, los que contaran
con personal administrativo minimo permanente y los recursos de aprendizaje de
acuerdo con las posibilidades econdmicas y las condiciones de cada region, sin

menoscabo de la calidad académica.

lernizacion del si e ed - i .
En vista de todas las debilidades que venia acarreando la educacion a distancia y en

el marco de las transformaciones que se estaban dando en el Alma Mater “La

Comision de Transicion concibié la necesidad de reconceptualizar, reorganizar
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y modernizar la educacion a distancia, buscando introducir fuertes cambios en el
SUED que propendieran a viabilizar tanto el mejoramiento de la calidad de la
educacion abierta existente como también la incorporacion de un nuevo modelo de
educaciéon a distancia de cara a las Nuevas Tecnologias y a las nuevas
concepciones de la educacion a distancia’.(UNAH, La Transicion de la UNAH del
Siglo XXI, 2008)

En tal sentido se adoptaron algunas medidas entre ellas se dispuso que los planes
de estudio y la programacion académica de las carreras a distancia deberia ser los
mismos que se utilizaran en el sistema presencial, de esa manera se logra
homologar los dos sistemas de educacion teniendo ambos los mismos perfiles y
objetivos que lo Unico que los diferencie sea la metodologia empleada, la duracién y

los recursos que se puedan emplear para su ejecucion.

Como consecuencia de lo anterior se establecié como requisito que los estudiantes
en la modalidad de educacion universitaria a distancia deban recibir un curso de
orientacion que contendra informacion sobre la modalidad y su funcionamiento,
métodos y técnicas empleadas, funcién de los tutores y responsabilidades de los
estudiantes. Adicionalmente la Comision de Transicion resolvid que los estudiantes
ingresen a este sistema con los mismos requerimientos que en la educacion

presencial.

Ademas se establecidé que los CASUED se integren en las Redes Educativas
Regionales de la UNAH contando con recursos y personal minimo permanente para
su mejor funcionamiento, con su infraestructura pedagogica, recursos y estandares
de conectividad para estar a tono con los sistemas a distancia de otras

universidades.

En consecuencia se cred por parte de la Rectoria de la Comision de Gestion de la
Educacion a Distancia, EAD, que asumio funciones en 2007 y se ha contado con una
consultoria apoyada por la ASDI del Capitulo Latinoamericano del Consejo Mundial

de Educacion a Distancia ICDE, en este marco se capacitd al personal docente de

Derechos Reservados.



Digitalizado y Procesado UDI-CRA-DEGT

brindandoles un diplomado en educacién a distancia participando 20 docentes de

diversas facultades en su primera promocion

“Igualmente, la Comisiébn de Transicion aprobé un Acuerdo de reorganizacion
transitorio de la Direccién del SUED para facilitar el proceso de cambio y viabilizar el
proceso de avance hacia la definitiva transformacion del SUED en base a calidad,
bimodalidad, capacitacion, integracion en red y aumento en la intensidad en el uso
de TIC”. (UNAH, La Transicion de la UNAH del Siglo XXI, 2008) Es indudable que
existe interés por parte de las autoridades por mejorar los sistemas de educacion a
distancia de la UNAH.

“Finalmente, la Comisién de Transicién dio concrecién al proceso de modernizacion
del Sistema de Educacion a Distancia mediante los Acuerdos N° 305 y 348. En esta
nueva estrategia, la Comision de Transicibn ha declarado a la UNAH como una
Universidad Bimodal por medio del desarrollo de un modelo educativo integral que
incluya en su oferta académica las modalidades educativas tanto de tipo presencial
como a distancia en igualdad de condiciones, desarrollandose la bimodalidad a nivel
de los Departamentos académicos de toda la UNAH”(UNAH, La Transicion de la
UNAH del Siglo XXI, 2008). Es asi como se crea la Direccibn de Innovacion
Educativa DIE, dependiente de la Vicerrectoria Académica, con el proposito de
renovar el compromiso de la UNAH con la sociedad ampliando la cobertura y

brindando educacion a distancia de calidad.

En consecuencia, se promovié un convenio con la Universidad Nacional Autbnoma
de Meéxico, UNAM, por ser una pionera en el sistema de educacion a distancia
bimodal con mucho éxito en América Latina y se continua con la cooperacién técnica
del Consejo Mundial de Educacién a Distancia, ICDE, con dos propositos
fundamentales: para avanzar en la educacion virtual como para fortalecer los
CASUED vy de esa manera garantizar una educaciéon a distancia de calidad en la
UNAH.
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De la misma manera, se impulsan programas piloto de educacion virtual, este nuevo
modelo ostenta estdndares més altos de calidad, tanto virtual como semipresencial
con alto grado de formacion humana, inversion en equipo tecnoldgico, un proceso
ensefianza aprendizaje interactivo y materiales metodologicos disefiados

especialmente para entornos virtuales.

La modernizacién del sistema de educacion a distancia se ha planteado de cara a las
exigencias de este mundo globalizado, a las demandas de la sociedad y se esta
adecuando cada vez mas para ponerse a tono con esta era del conocimiento
cambiante y las tecnologias, los esfuerzos realizados estdn dando ya buenos frutos
prueba de ello son los disefios de las clases en linea que van completando el
pensum de las Carreras. Unido a todo esto est& no solo la expansion de los servicios
educativos de nivel terciario sino la alta formacion docente en educacion a distancia
basado en las TICs y nuevas tendencias pedagdgicas para lograr profesionales de
calidad que cumplan con el cometido de ser lideres en su campo y que resuelvan los
problemas que aquejan a la sociedad transformando el pais para hacer de él un

mejor lugar para vivir.

1.2.7. Perspectivas futuras con respecto a la educaciéon a distancia(UNAH, La
Transicion de la UNAH del Siglo XXI, 2008)

La educacion a distancia en linea en Honduras se presenta aun en pafales,
conforme el tiempo pase se obtendra mayor experiencia y el proceso se enriguecera,
nuevas carreras, estandares de calidad y homologacion con otras universidades del

mundo podrian ser expectativas interesantes, respecto a este tema se espera:
1. Integrar méas fuertemente a la dinamica académica (desarrollo curricular

evaluacion, capacitacion) a las Unidades Académicas adscritas anteriormente al

Rectorado.
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2. Capacitar a los tutores y docentes de la universidad en la modalidad de la
educacion a distancia.

3. Promover que se realicen guias de ensefianza en cada una de las materias y
cursos de la educacién a distancia a través de los recursos instruccionales
desarrollados sobre la base de la proteccion de los derechos de propiedad
intelectual y de los més altos estandares de calidad.

4. Construir redes internacionales de cooperacion en la educacién a distancia
Promover estandares de calidad de la educacién a distancia

6. Desarrollar una reingenieria de la modalidad de educacion a distancia a través de
mayor conectividad, infraestructura fisica, capacitacion de los tutores vy
cumplimiento de normas de calidad; desarrollando modelos de evaluacion de la
educacion a distancia y realizando la autoevaluacion y una evaluacién externa de
ésta modalidad, la educacion a distancia de la UNAH.

7. Establecer estandares de funcionamiento sobre modalidades educativas no
presenciales (a distancia y virtuales) en el marco del Consejo de Educacién
Superior, dada la dimensién que crecientemente estd adquiriendo esta modalidad
en el total de la matricula nacional. Para el afilo 2006, la matricula a distancia
representaba el 19,23% del total de la matricula con 27.84 estudiantes.

8. Promover un proceso de incorporacion de las tecnologias en la educacién
superior y establecer orientaciones en el Sistema para compartir materiales de

aprendizaje electronico, creando un espacio comun de la educacién abierta.

1.2.8. Modalidad B-Learning en La UNAH

La modalidad B-Learning, consiste en un proceso educativo semipresencial o
combinado, esto significa que el curso desarrollado en este formato incluye clases
en linea como presenciales en un momento dado del curso, de ahi su nombre de
bimodal, en el cual se han observado mejores resultados que en la educacion

puramente en linea.
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En esta modalidad es de suma importancia que el asesor mantenga motivado a cada
alumno de manera personal y académica, recordando que el reconocimiento es uno
de los mayores incentivos que las personas tienen, (Vazquez, 2005) para lograrlo el
tutor debe tener presente el hecho de mantener una comunicacion fluida con los
estudiantes, para fortalecerles en sus debilidades y apoyarles en sus actividades,
este contacto es necesario que se realice al principio del curso, durante todo el curso
y al finalizar también, en otras palabras, el estudiante nunca se siente solo, ademas

el facilitador debe procurar la comunicacion de los estudiantes con sus pares.

La Modalidad B Learning en la UNAH funciona a través de los Telecentros
universitarios ubicados primeramente en la ciudad de Choloma y Puerto Cortés,
contando con todos los requerimientos tecnolégicos para su buen funcionamiento a
través del Sistema UN@RED VIRTUAL como estructura organizativa para la

creacion y funcionamiento de los Telecentros universitarios a partir del afio 2010.

Actualmente la UNAH tiene Telecentros Universitarios funcionando en las ciudades
de Choloma, Puerto Cortés y Gracias, ademas otros estan en proceso de apertura
como el de Villanueva, Nacaome y por supuesto otros en proyecto, para lograr que
mas estudiantes tengan acceso a una educacion de calidad liderada por las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion con un espectro amplio de
conocimiento y una expectativa enorme de conocimientos de vanguardia que

ayudaran a nuestro pais a salir del subdesarrollo que tanto la abate.

1.2.9. Sistema UNAH@RED —VIRTUAL (Universidad Nacional Autbnoma de
Honduras _2010)

En sesion ordinaria del Consejo de Educacion Superior realizada el 22 de abril de
2010, se acordd aprobar el sistema UNAH@RED -VIRTUAL, como estructura
organizativa para la creacion y funcionamiento de Telecentros Universitarios de la
Universidad Nacional Autbnoma de Honduras (UNAH) en el modelo de Redes
Educativas Universitarias, Acuerdo NO. 2224-238-2010.
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Estos avances en educacion virtual han tenido muchos obstaculos, comenzando
porque no se tenia el personal capacitado para echar a andar un proyecto de tal
magnitud, asi que se comenzd por realizar procesos de capacitacion intensiva
lograndose vencer la cruel resistencia al cambio que tanto dafio hace, pero es
necesario hacerle frente al desafio, es asi como docentes de varias carreras son

capacitados en el uso de las TICs para dar marcha al proyecto propuesto.

En consecuencia en el marco de la Reforma Universitaria, Segun lo contempla el
acta 238, el Sistema de Redes, ademas de basarse en la proximidad geogréfica
entre las unidades académicas existentes y en las facilidades de comunicacion entre
estas se basa fundamentalmente en la apertura de opciones de colaboracion,
visualizando con claridad posibilidades de intercambio y correlacion entre recursos y

potencialidades educativas de unidades académicas de la UNAH.

Este mundo globalizado exige cambios cada vez mas evidentes para satisfacer las
necesidades de la sociedad es por eso que el fin de las Redes Educativas
Regionales, es el de contribuir desde la UNAH, al desarrollo humano sostenible
regional y a la superacion de los problemas prioritarios regionales y nacionales.
(Universidad Nacional Autbnoma de Honduras. Consejo de Educacién Superior,
2010). A la vez, contribuir a mejorar la pertinencia de la educacion universitaria y la
equidad en el acceso de la poblacién hondurefia a la educacién superior.

Beneficios de trabajar en gestion del conocimiento en redes:

e Permiten la creacién de espacios interdisciplinarios

e Facilitan el papel de la UNAH como agente de cambio y desarrollo humano
sostenible en las diferentes regiones.

e Genera mayor certeza en las acciones de las Unidades Académicas de la UNAH.

e Mejoran el aprovechamiento de los recursos disponibles.

e Elevan el aprendizaje permanente e intercambio académico.

e Aumentan la conectividad y competitividad como institucion.

e Proporcionan mayor cobertura de la accion universitaria.

e Favorecen a una mayor equidad en la oferta educativa a nivel nacional.
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Objetivos de las Redes Educativas Regionales

1. Brindar mayor calidad (eficiencia, eficacia y efectividad) y transparencia en el uso
de los recursos, en funcion de atender las necesidades y demandas de la
poblacién en el campo de la ES, a nivel regional.

2. Reorganizar los Centros Universitarios Regionales (CUR) y los Centros
Asociados al Sistema Universitario de Educacion a Distancia (CASUED), a partir
de un modelo de gestion méas pertinente del conocimiento en respuesta a los
problemas regionales.

3. Generar respuestas coherentes con la naturaleza de la UNAH, a las demandas
por mayor y mejor Educacion Superior (ES), que los actores regionales
presentan.

4. Operacionalizar el modelo educativo de la UNAH, a través de programas de
formacion, investigacion y vinculacion que contribuyan a la solucion de los
problemas regionales.

5. Promover la cooperacion solidaria y la complementariedad de la oferta educativa

de la UNAH, a nivel regional y nacional entre otros.

Resulta interesante mencionar el fin de las Redes Educativas Regionales que es
contribuir desde la UNAH al desarrollo humano sostenible regional y a la superacion
de los problemas prioritarios regionales y nacionales.

Asi mismo se enmarca en un propésito fundamental que es contribuir a mejorar la
pertinencia de la educacion universitaria y a la equidad en el acceso a la poblacion

hondurefa a la educacion superior.

1.2.10. Estructura de las Redes educativas regionales

Para su oOptimo funcionamiento y crecimiento sistematico, asi como reza el
documento: para la gestion del conocimiento con calidad pertinencia y equidad, el
Consejo de Educacion Superior de acuerdo a lo establecido en el acta 238, las
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Redes Educativas Regionales de la UNAH(Universidad Nacional Auténoma de

Honduras, 2010), estan estructuradas de la siguiente manera:

Red de la Region Oriental (UNAH-Oriente), comprende el departamento de
Olancho, integra la Region del Alto Rio Patuca, Centro Universitario Regional
Nororiental (CURNO), el CASUED de Juticalpa, y los Telecentros que las

comunidades demanden.

Red de la Region del Litoral Atlantico (UNAH-Atlantico), incluye los
departamentos de Atlantida, Coldn, Islas de la Bahia y Oriente de Yoro, concentra la
Region del Litoral Atlantico, La Region del Rio Aguan y parte de la Region del Rio
Platano, Tinto o Negro, CURLA en Ceiba y CURVA en Olanchito, el CASUED de
Tocoa, el Centro experimental de Sinaloa, el Instituto Tecnoldgico Universitario de

Tela y los Telecentros que las comunidades demanden.

Red de la Region Occidental (UNAH-Occidente), abarca los departamentos de
Copan Ocotepeque y Lempira, integra la Region del Rio Chamelecon, Ulia y Rio
Lempa, Centro Universitario de Occidente (CUROC), en Santa Rosa de Copan, el
CASUED de la Entrada, el Instituto Tecnolégico de Gracias Lempira y los

Telecentros de Gracias y Ocotepeque y los que las comunidades demanden.

Red de la Regién del Sur (UNAH- Sur), conformada por los departamentos de Valle
y Choluteca, integrando la parte baja del Rio Choluteca, y del Rio Nacaome-
Goascoran, Centro Universitario del Litoral Pacifico (CURLP) en Choluteca, el
CASUED de Choluteca, el Instituto Tecnolégico de Nacaome, el Telecentro de

Nacaome, y los que las municipalidades demanden.

Red de la Region Sur Oriental (UNAH-Sur Oriente), conformada por el
departamento de El Paraiso, integrando la parte baja de la Region del Rio Patuca,
UNAH/TEC-Danli, el CASUED de EIl Paraiso, el Telecentro de Danli y los que las

comunidades demanden.

Red de la Region Norte (UNAH-VS), constituido por toda la Region del Valle de
Sula, la Universidad Nacional Autonoma de Honduras en el Valle de Sula (UNAH-VS)
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en San Pedro Sula, los municipios de Choloma, Puerto Cortés, Villanueva, Cortés, La
Lima, El Negrito, el CASUED de El Progreso, los Telecentros de Choloma y Puerto
Cortés y otros que las municipalidades demanden.

1.2.11. Telecentros Universitarios

El telecentro universitario que comunmente se observa en América Latina y el
Caribe, consiste en un local dotado de varios terminales de cémputo y mobiliario
sencillo que brinda al publico un servicio de internet que generalmente es comercial,
en otros casos en franquicia, universitarios, escolares, auspiciados por ONGs,
municipal o polivalente. Como reza el documento de la FAO, UIT, BID, “Los
telecentros vienen a romper las barreras que hoy detienen el desarrollo econémico
de una poblacién especialmente en areas rurales o urbano marginales”.(Francisco
Proenza, Roberto Bastidad Buch y Guillermo Monteero, 2001) La UNAH ha
concebido un telecentro universitario como un lugar de convergencia para que los
estudiantes que no tienen acceso a una computadora ni interconectividad puedan

acceder a la plataforma y educarse.

Como lo menciona (Garcia Aretio, La educacion a distancia de la teoria a la practica)
en su estudio: “Educar por medios convencionales a todos, atendiendo a satisfacer
las multiples demandas formativas de la sociedad, es hoy practicamente inviable”. Es
por eso que los telecentros universitarios vienen a ofrecer una alternativa de
educacién superior a aquellos sectores menos favorecidos que por el factor de la
distancia no han podido educarse, se genera una estrategia de desarrollo juiciosa ya
gue a través de recursos compartidos la factibilidad de acceder al conocimiento
universal, con estandares de calidad y tecnologia de punta, se hace mas viable.

“Los Telecentros Universitarios es un proyecto innovador que busca establecer un
modelo que aproveche las posibilidades de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, TICs, la innovacion educativa y tecnoldgica y las alianzas

estratégicas entre diversos sectores de la sociedad para ofrecer educacion virtual
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con calidad y pertinencia y aumentar la equidad educativa y digital en la educacién
superior”. (Quintanilla Acosta). Este espacio virtual estd abierto a los estudiantes
para que con el soporte de las nuevas tecnologias puedan romper esquemas en
cuanto a educacion se refiere y con el apoyo de las corporaciones municipales y
fuerzas vivas de la comunidad puedan ser un polo de desarrollo para su para sus

municipios.

Por otra parte, es necesario contar con espacios abiertos de capacitacién puesto que
como lo dice (Lupion Torres & Rama, 2010) “Un docente, para desempefarse
eficazmente en ambientes virtuales debe adquirir otras competencias o capacidades,
las cuales no integran los contenidos de la mayor parte de las ofertas de formacion
especifica. Un cierto dominio de la tecnologias de edicién de graficos, habilidades
para el uso de herramientas diversas de comunicaciéon, busqueda y rescate de
informacion, conocimiento acerca de formatos de archivos, navegacion en los discos
de computadoras, utilitarios variadas y habilidades suficientes para aprender
rapidamente el uso de programas especializados, son necesarios para estar en
condiciones de estar al frente de un aula virtual y poder concentrarse en su labor
pedagodgica.” Es entonces cuando entra en el liderazgo de la Direccion de Innovacion
Educativa (DIE) que trabaja arduamente capacitando al equipo docente con apoyo
de la Rectoria y Vice Rectoria Académica, hasta poner en marcha la red de

Telecentros Universitarios.

La UNAH utiliza las tecnologias de informacion y comunicacién para llegar a nuevas
poblaciones estudiantiles que de otra manera, no tendrian acceso a la educacion
superior. Los Directores de los Centros Universitarios Regionales y sus equipos
académicos son pilares basicos en la puesta en marcha de los Telecentros
Universitarios (incluyendo la dinamica del nuevo enfoque curricular); y la
sostenibilidad de los mismos pasa por el invaluable apoyo de las Alcaldias

Municipales y sus equipos de apoyo.

El proyecto inicia como experiencia piloto con el Telecentro Universitario de

Choloma, ubicado en el municipio del mismo nombre con més de 60 alumnos para
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cursar la licenciatura en Pedagogia y posteriormente en el Telecentro de Puerto
Cortés con la Carrera de Técnico en Micro finanzas ofertada por la facultad de
Ciencias Econdmicas del campus UNAH VS(UNAH-INNOVA, 2010). Antes de iniciar
sus clases los estudiantes debieron tomar un curso introductorio que consistié en el
manejo de algunos programas esenciales como Word, Power Point y el uso de la
plataforma Moodle, el curso se imparte 75% en linea para que el estudiante se vaya
adaptando. Cabe sefialar que entre los estudiantes hubo quienes nunca habian
tenido experiencias previas con la tecnologia, pero una vez instruidos navegan sin
dificultad.

> 12 : , e | |

El funcionamiento de los Telecentros Universitarios no solamente requiere del equipo
o tecnologia de punta, se requiere de un equipo de personas preparadas en
diferentes campos siguiendo un objetivo en comun. El equipo para el funcionamiento

del Telecentro Universitario estd compuesto por:

1. El experto en contenidos: es el profesional responsable de definir los
conocimientos, habilidades y actitudes que deben adquirir quienes participan en
el curso.

2. El disefador instruccional: es la persona capacitada para revisar, ordenar, y
pulir el trabajo realizado por el experto en contenidos, que los conocimientos se
ajusten al programa, que sea claro, que se cumplan los objetivos etc.

3. Disefiador grafico: es el responsable del tratamiento comunicacional de los
recursos pedagogicos considerando aspectos cromaticos tipograficos, le da vida
a lo antes realizado por el experto y por el disefiador instruccional, se encarga de
como se vea la plataforma para facilitar el aprendizaje de los estudiantes.
Programador Web: se encarga de montar la plataforma o aula virtual.

Corrector de estilo: es el experto encargado de la vista final de los contenidos

en la plataforma.
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6. Pedagogo: su funcion es velar porque el proceso de educativo sea lo mas
didactico posible, para facilitar el aprendizaje significativo en los estudiantes.

7. Tutores en linea: es el profesor o facilitador de la clase, tiene el contacto directo
con el estudiante, dejan de ser instructores directos y pasan a ser facilitadores del
aprendizaje.

8. Técnicos expertos en TICs: su labor es resolver las dudas de orden técnico que
surjan a lo largo del curso virtual, asi como ensefiar a los estudiantes a resolver
dificultades técnicas.

9. Coordinador Académico del Telecentro UNAH-VS: encargado de toda la
logistica, del funcionamiento del programa en general tanto en lo académico
como en lo tecnoldgico, vela por el fiel cumplimiento del programa de estudios y
por el desempefio de tutores y bienestar de estudiantes.

10.Coordinador Técnico: personas capaces de resolver los problemas técnicos que

puedan presentarse para facilitar el acceso de los interesados al aula virtual.

Por otro lado el desarrollo de los telecentro también depende de otro tipo de
personal auxiliar que le de sostenimiento técnico y administrativo al lugar a fin de
atender lo mejor posible al estudiante, que le ayude a aclarar sus dudas, a
comunicarse de mejor manera y que supervise el correcto uso de los equipos
asegurando su funcionamiento, brindar soporte basico a los usuarios y ser capaz de
coordinar aspectos técnicos basicos con el personal de la unidad central ante
situaciones de falla, dafio del equipo, etc.

Los recursos necesarios para desarrollar los telecentros son variados, en cuanto a
equipamiento de Hardware y Software se requiere de servidores, equipos de
comunicacion, infraestructura fisica (local, oficina, muebles, etc.). Ademas el local
debe reunir las condiciones adecuadas para un espacio pedagoégico mediado por las
TICs. Son indispensables los computadores (fax-médem), Impresora (s), equipo de
Fax (si es necesario), linea telefénica, proyectores multimedia etc.

Del mismo modo se requiere de conectividad de Banda Ancha, que el servicio de
internet tenga la cobertura necesaria y la calidad para evitar problemas de

accesibilidad a la plataforma por parte de los estudiantes.
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Los tutores en linea

Los tutores o asesores en linea juegan un papel crucial en este proceso mediado por

las TICs, se mencionan algunas funciones del profesor en linea:

El asesor en linea es un formador, debe siempre tomar en cuenta que esta
tratando con seres humanos, es por eso que sus valores como persona son
fundamentales en este proceso. Igual que en la educacion presencial debe haber
una comunicacion fluida con sus estudiantes, debe permitir que sus alumnos le
conozcan, que sepan que esta ahi para ellos. Ya que la comunicacion solamente
puede ser escrita, ésta debe ser muy clara y cordial, amable y de mucha
fraternidad, esto no significa que cuando se tenga que llamar la atencion no se
tenga que ser firmes, al contrario, hacerles ver donde se falla con mucha cautela
y siempre basados en el reglamento que ya antes debe ser conocido. Por ultimo,
debe mostrarse comprensivo, que le interesa lo que estd pasando en torno al
alumno y que tenga que ver con su rendimiento en el curso.

La segunda funcién es motivadora, el asesor en linea debe mantener la atencién
del estudiante, esto evita que el dicente se sienta solo y quiera desertar del
proceso. En muchas ocasiones es necesario que establezca una charla
personalizada para que conozca mejor a sus estudiantes de ser posible mediante
fotografia, en el foro de presentacion es recomendable que se muestren sus
intereses, gustos, aficiones etc. todo con el propésito de que el proceso se
desarrolle en un ambiente lo mas agradable posible. Es importante que el asesor
responda a todas las consultas, que resalte el esfuerzo y perseverancia y que
anime a seguir adelante sorteando los obstaculos cualquiera que sea su indole.
La tercera funcion del asesor en linea es como consultor de la asignatura, en este
caso debe ser proactivo y adelantarse a las dudas que puedan tener los
estudiantes ofreciendo material de apoyo que puedan reforzar los temas mas
complejos. Es conveniente hacer comentarios a cada actividad bien elaborada asi
como recomendar en caso de que exista alguna debilidad. Aprovechar cada

ocasion para que se convierta en un aprendizaje significativo para el estudiante.
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e La cuarta funcidon del asesor en linea es como evaluador disciplinario de una
asignatura, este aspecto debe ser continuo y no solo dejarlo para el final del curso
o de la unidad, es importante que se establezca un efectivo proceso de
retroalimentacion, el asesor debe tener un bien delineado plan de trabajo y
presentarlo antes de cada unidad para guiar al estudiante y que él pueda distribuir

mejor el tiempo del cual dispone. (Tinoco Corona, 2009)

Después de las consideraciones anteriores vale la pena mencionar las
caracteristicas del asesor en linea que son de doble direccion ya que debe ostentar

todas las de un profesor universitario presencial mas las de tutor en linea:

e Debe tener un entrenamiento especial en sistemas abiertos de educacion a
distancia.

e Debe tener capacidad comunicativa para tratar a las personas.

e Conocer y saber usar los diferentes recursos pues debe asesorar a través de
ellos.

e Debe estar bien asesorado sobre alternativas de informacion.

e Conocery usar las TICs, y estar a la vanguardia en cuanto a tecnologia.

e Tener dominio de la asignatura.

e Debe ser muy creativo y proactivo.

e Responsable y alta calidad humana.

Organizacion de las clases

Sobre la programacion de Clases, debe ocurrir igual que en la modalidad presencial,
los Departamentos de cada Carrera deberan programar dos periodos académicos
regulares y uno intensivo, de acuerdo a la programacion general de la UNAH,
siguiendo el calendario proporcionado por la rectoria, limitando el periodo intensivo a

dos Asignaturas o diez unidades valorativas, como maximo.

Al igual que todo estudiante universitario, los estudiantes de los Telecentros deben
someterse a la Prueba de Aptitud Académica (PAA) en tiempo y forma requeridos

Derechos Reservados.



Digitalizado y Procesado UDI-CRA-DEGT

por la calendarizacion de admision de la UNAH, luego pasan por su proceso de

matricula normal.

Se cursaran primeramente las Asignaturas de caracter general siguiendo el patron y
luego las Asignaturas de caracter especifico de cada Carrera. Los docentes seran
asignados por los Jefes de Departamentos de cada Carrera segun sea su

especialidad y carga académica para el mejor funcionamiento de las clases.

1.3. Marco conceptual

La educacioén

Es un proceso permanente de vinculacion y concienciacion cultural, moral y
conductual que contribuye al desarrollo del individuo y por ende a la transformacion
de la sociedad, es factor determinante en la aprehensién de conocimientos,
destrezas y habilidades para formar al hombre de manera integral.

Enseflanza

Es el proceso mediante el cual existe un intercambio de conocimientos y una
interaccién activa entre el profesor, el estudiante y el conocimiento que se estudia.
En sentido amplio requiere de una profunda intercomunicacion en la cual el docente
es el facilitador o guia del conocimiento tomando en cuenta el método, estrategias,
contenido, las actividades de proceso y de evaluacién constante para obtener

Optimos resultados.
Aprendizaje

Es el proceso mediante el cual se adquieren nuevas habilidades presentando un
cambio de conducta permanente y notable en el aprendiente que va adquiriendo
destrezas, habilidades, conocimientos, conductas y valores que lo vuelven apto para
afrontar situaciones de su vida cotidiana y resolver problemas que se le presentan en

la sociedad.
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Educacion a distancia

“Es un sistema o modalidad educativa en que uno o varios estudiantes se encuentran
geograficamente separados de un centro de ensefianza y del docente, es decir,
ambos no se encuentran en el mismo espacio fisico, por lo que hay una distancia
espacial (y muchas veces también temporal) entre los dos, lo que determina que
estos interlocutores para comunicarse tienen que hacerlo a través de medios que
salven esa distancia. Esta circunstancia hace que se practique un aprendizaje
flexible y autbnomo, que haya una comunicacion personalizada y un uso permanente
de materiales didacticos, que son elaborados por un grupo de expertos apoyados por

una administracion institucional.” (Garcia, 2006)
Internet

Es una red conformada por millones de redes, cuyo objetivo es intercambiar
informacion y lograr interactuar con comunidades virtuales, acortando las distancias

mediante las infotecnologias.
TICs

Tecnologias de la informacion y las comunicaciones, conjunto de tecnologias que
permiten la adquisicion, produccion, almacenamiento, tratamiento, comunicacion,
registro y presentacion de informaciones en forma de voz, imagenes y datos

contenidos en sefales de naturaleza acustica, Optica o electromagnética.
Educacién en linea

“Se entiende por educacién en linea, aquella en la que especialistas, docentes y
estudiantes participan remotamente a través de las redes de computadoras,
haciendo uso de las facilidades que proporciona el internet y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, para lograr un ambiente altamente interactivo a
cualquier hora y desde cualquier lugar. La teleformacion combina diferentes
elementos pedagogicos, instruccion clasica o autoestudio , las practicas propiamente
dichas, los contactos en tiempo real y los contactos en diferido como tutores, foros,

debates, correo electrénico etc.” (Marqués, 2002)
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Espacio Virtual

“El espacio virtual educativo es un ambiente que no existe fisicamente, es un sitio
inmaterial que ademas de facilitar la distribucion de informacién, relacionada con un
area del conocimiento en particular, permite la interaccién a distancia entre los
usuarios interconectados a través de una red de computadoras. Es un punto de
encuentro que permite a los participantes interactuar para lograr un objetivo comun,

sin limitaciones de espacio ni de tiempo.” (Sanchez, 2002)
Moodle:

Es un sistema de gestion de cursos, de distribucion libre, que ayuda a los
educadores a crear comunidades de aprendizaje en linea. Este tipo de plataforma

tecnologica también se conoce como LMS (Learning Management Sistem)
E —Learning

Es el uso de tecnologias en redes y comunicaciones para disefiar, seleccionar,
administrar, entregar y extender la educacion completamente en linea. “Esta es la
forma méas excelsa en que se puede aspirar a la educacion a distancia. Se
caracteriza porque el estudiante no necesita hacer acto de presencia en la institucién

educativa para hacer o tramitar nada, todo se realiza mediante la red”. (Garcia, 2006)
B- Learning

Consiste en un proceso docente semipresencial; esto significa que en curso dictado

en este formato se incluiran clases presenciales como actividades en linea.
M- Learning

Se considera como el proceso mas avanzado de educacién en linea en el cual el
movil juega el papel fundamental, lo Gnico que se requiere es un teléfono celular con
conexion a internet en el cual el estudiante se comunica y desarrolla su proceso de

aprendizaje de cualquier lugar sin estar limitado por el espacio fisico.
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Competencia

Se entiende por competencia a una construccién social compuesta de aprendizajes
significativos en donde se combinan atributos tales como conocimientos, actitudes,
valores, habilidades, con las tareas que se tienen que desempenfar en determinadas
situaciones. “Conjunto de conocimientos habilidades y destrezas, tanto especificas
como transversales que debe reunir un titulado para satisfacer plenamente las
exigencias de los contextos sociales. Fomentar las competencias es el objetivo de
los programas educativos. Las competencias son capacidades que la persona
desarrolla en forma gradual y a lo largo de todo el proceso educativo y son

evaluadas en diferentes etapas”. Proyecto Tuning (2004 — 2007)
Evaluacion

Proceso constante y sisteméatico a través del cual se puede apreciar el grado de
aprendizaje del estudiante y de las modificaciones que se producen en éste como
consecuencia del proceso educativo y de la interaccion del mismo con el medio

natural y social.

I . : l4ai

1.4.1. Estrategias didacticas en el proceso de educacion en linea

Las estrategias didacticas son el conjunto de criterios y decisiones que organizan de
forma global la accion didactica en el aula, este papel lo juegan conjuntamente los

estudiantes y los profesores con el uso de medios y recursos.

Segun (Monero, 2004) las estrategias didacticas son: “Proceso de toma de
decisiones, consciente e intencional, donde el estudiante elige y recupera, de manera
coordinada, los conocimientos que necesita para completar determinada demanda u
objetivo, dependiendo de las caracteristicas de la situaciéon educativa en que se

produce la accion”
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El desarrollo de la educaciéon en linea exige tanto del tutor como del estudiante un
grado de manejo del equipo tecnoldgico, sin embargo no es algo tan dificil que no se
pueda aprender, el reto esta en comenzar, luego el alumno se acostumbra a la
plataforma y a las estrategias de trabajo empleadas, de tal forma que lo que podria

servir para abrirle camino no se convierta en un obstaculo dificil de sortear.

Con justificada razon el famoso Zabalza piensa: “Exigen a los profesores (aparte del
dominio de la técnicas didacticas genéricas) nuevas competencias tanto en la
preparacion de la informacion y las guias de aprendizaje como en el mantenimiento
de una relacion tutorial a través de la red. Exige a los alumnos, junto a la
competencia técnica basica para el manejo de los dispositivos técnicos, la capacidad
y actitudes necesarias para llevar a cabo un proceso de aprendizaje autbnomo y para

mantener una relacion fluida con su tutor” (Zabalza, 2006)

1.4.2. Técnicas y recursos empleados en la modalidad B- Learning

Es necesario tomar en cuenta como se mezclan las técnicas y recursos presenciales
y no presenciales con la actuacién de aparatos en funcidon de los objetivos, las

técnicas mas utilizadas son:

1. La clase magistral: Estas son clases lideradas por compafieros, division de la
clase en pequefios grupos, distribuciébn de la exposicion mediante videos en
tiempo real. Utilizacion de un espacio web como sustituto de la clase mas que
como sustituto del texto. Se utilizan dinamicas de grupo como las siguientes:
“Think — Paair — Share” Compartir con los compafieros lo que se esta explicando.
“One Minute Paper”: resporder un breve cuestionario por escrito. “Traveling File”
distribuir unas hojas con preguntas a los alumnos que comentan antes de volver a
ser estudiadas en el grupo de clase.

2. Estudio independiente: libros de texto o manuales, materiales pre existentes en

internet.
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3. Aplicacién mediante experimentos practicos en laboratorio: trabajos escritos
de desarrollo e investigacion aplicada.

4. Aprendizaje basado en problemas: ha demostrado gran utilidad en muchos
casos. Los estudiantes resuelven casos reales de forma individual o grupal.

5. Tutoriales: es la aplicacion de la clasica ensefianza asistida por ordenador y
tutoriales guiadas.

6. Trabajo colaborativo: en un abanico de tecnologias como listas, foros, chat pero
tiene una especial importancia el correo electronico.

7. Evaluacién: aqui se hace una especial referencia a los CAT (Computer adapted

testing) test que se adaptan a las respuestas del sujeto. (Gémez, 2010)

Caracteristicas de la formacién en linea:
Son caracteristicas de la formacion en linea:(Area, 2002)

Interactiva: el estudiante adopta un papel activo en relacion al ritmo y nivel de

trabajo. Interactta con el contenido, el facilitador y otros usuarios.
Multimedia: incorpora textos, imagenes fijas, animaciones, videos, sonido etc.
Abierta: Permite actualizacion de contenidos y actividades de forma permanente.

Accesible: no existen limitaciones geograficas. Utiliza las potencialidades del

internet.

Sincrona y asincrona: permite que los estudiantes puedan participar en tareas o
actividad en el mismo momento independientemente del lugar donde se encuentren,

tiempo real (sincronico), o tiempo particular de cada uno (asincronico)

Recursos en linea: permiten el acceso a cualquier cantidad y variedad de recursos y

materiales didacticos en la red.

Distribuida: permite utilizar recursos esparcidos en diferentes servidores del

internet, contar con instructores, tutores ubicados en otra region geografica.
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Colaborativa: La colaboracion y el trabajo en grupo es parte de la técnica de

formacion.
Comunicacion horizontal: entre los estudiantes y facilitadores.

Seguimiento de los estudiantes: la formacion se planifica en base a tareas que los

alumnos deben realizar y remitir en tiempo y forma establecida.

La educacién en linea, es una estratégica herramienta de capacitacion que

permite:

Flexibilizar tiempos
Reducir distancias
Mejorar efectividad
Ampliar cobertura
Reutilizar recursos
Disminuir costos
Simplificar administracion
Aumentar comodidad

1.4.3. Caracteristicas de los estudiantes en linea:

Los estudiantes en linea son altamente motivados.
Tienen gran capacidad de organizacion.

Poseen gran capacidad de administracion del tiempo.
Dispuestos al trabajo.

Predispuestos al estudio independiente.

Generalmente son mas dedicados que los estudiantes convencionales.

N o ok~ wDbdhd e

Dominio bésico en el uso de herramientas de tecnologia de informacion y
comunicacion.

8. Tienen metas de educacion mas definidas que los estudiantes convencionales.
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9. Generalmente son de mayor edad que los que asisten a universidades.
10. Mayor disposicidn para solicitar ayuda a sus tutores.
11. Actitud seria a través del curso.

1.4.4. Aportes de internet al proceso pedagdgico en la educacién superior:

1. El estudio en linea permiten extender los estudios universitarios a colectivos

sociales que por distintos motivos no pueden acceder a las aulas.

Este es uno de los efectos mas llamativos e interesantes de la educacion en linea
puesto que se rompen las barreras de tiempo y el espacio para desarrollar las
actividades en el proceso ensefianza aprendizaje. Con las redes de ordenadores es
posible que las instituciones universitarias realicen ofertas de cursos y programas de
estudios virtuales de modo que distintas personas que por motivo de edad, profesion
o lejania no pueden estudiar de manera presencial, es el caso particular de los

discapacitados, pero pueden cursar estos estudios desde su hogar.

2. Los estudios en red rompen con el monopolio del profesor como fuente principal

del conocimiento.

Hasta la fecha el docente era una Unica referencia que ha tenido el alumnado para el
acceso al saber. El profesor poseia el monopolio del conocimiento especializado de
la asignatura: dominio de conceptos, teorias, procedimientos, métodos, la
bibliografia, las escuelas o tendencias y muchas cosas mas. Hasta no hace mucho,
para cualquier alumno la Unica alternativa para acceder al conocimiento de una
disciplina cientifica era la busqueda de textos en una biblioteca, lo cual representaba
una tarea tediosa, larga y se invertia mucho tiempo. Hoy en dia, internet permite
romper ese monopolio del saber, cualquier alumno puede acceder al website no solo
de su profesor, sino de otros profesionales y otras universidades de su pais y del
mundo. De este modo, un alumno puede acceder a una variedad de propuestas

docentes de una misma disciplina.
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3. Con internet el proceso de aprendizaje universitario no puede consistir en la mera
recepcion y memorizacion de datos recibidos en clase, sino la permanente

blusqueda, andlisis y reelaboracion de informaciones obtenidas en las redes.

Desde el punto de vista psicodidactico, una de las innovaciones mas profundas que
provoca la incorporacién de redes teleméticas a la metodologia de ensefianza
universitaria es que el modelo tradicional de transmision y recepcion de la
informacion a través de lecciones expositivas deja de tener sentido y utilidad. Todo
conocimiento o saber que un docente necesita comunicar a su alumno pueden ser
colgados en la red de modo que lo tengan disponible cuando lo deseen. Pero lo mas
interesante, es que puede utilizarse internet como una gigantesca biblioteca universal
en la que el aula universitaria o el hogar se convierten en puntos de acceso abiertos
de todo el entramado mundial de ordenadores interconectados en la World Wide
Web. En consecuencia, el problema pedagdgico no es la mera transmision del saber,
sino ensefar al alumno a hacer frente de modo racional a la gran cantidad de
informacion disponible en una determinada disciplina cientifica. La formulacion de
problemas relevantes, la planificacion de estrategias de busqueda de datos, el
andlisis y valoracion de la informacion encontrada, la reconstruccion personal del
conocimiento deben ser las actividades de aprendizaje habituales en el proceso de
ensefianza universitario, en detrimento de la mera recepcion de conocimientos a
través de apuntes de clase. Por lo que el profesor debe dejar de ser un trasmisor de
informacion para convertirse en un tutor que guia y supervisa el proceso de

aprendizaje del alumno.

4. El horario de estudio y el espacio de las clases deben ser mas flexibles y

adaptables a una variabilidad de situaciones de ensefianza.

Se apunta a que la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién supone una ruptura de los modos y métodos tradicionales de
ensefianza. En consecuencia, sus efectos también tienen que ver con nuevas
modalidades organizativas de la ensefianza. El actual horario y distribucion del
espacio para la actividad docente han sido utiles para un método de ensefanza

basado en la transmision oral de la informacion por parte del docente a un grupo mas
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o menos amplio de alumnos. Sin embargo, un modelo educativo que apueste por la
utilizacién de recursos telematicos significara que el tiempo y espacio adoptaran un
caracter flexible. Lo relevante desde el punto de vista pedagdgico, en consecuencia,
no es el nimero de horas que estan juntos en la misma clase el docente y el alumno,
sino la complementacion por parte de los alumnos de las tareas establecidas y
autorizadas (en muchos casos telematicamente) por el docente. Por ello el horario
debe reformularse y a su vez adaptarse, dandole un nuevo sentido y utilidad a los
espacios fisicos del aula, este caracter semipresencial en que el tiempo de
aprendizaje debe ser repartido equitativamente entre la realizacion de tareas con
maquinas y entre la participacién en grupos sociales para planificar, discutir, analizar

y evaluar las tareas realizadas tienen un gran valor.

5. Las redes transforman sustantivamente los modos, formas y tiempos de

interaccién entre docentes y alumnos.

Las nuevas tecnologias permiten considerablemente la cantidad de comunicacién
entre el profesor y el alumno independientemente del tiempo y espacio. En la
ensefianza convencional la comunicacién se produce cara a cara en horarios
establecidos al efecto, con las redes telematicas es posible que esta interaccion se
produzca de forma sincrénica mediante videoconferencias, o a través del chat o bien
asincrénicamente a través del correo electrénico o foro de discusion. Esto significa
que cualquier alumno puede plantear una duda, enviar un trabajo, realizar una
consulta a su docente desde cualquier lugar y en cualquier momento, lo cual
reformula el papel del docente pues hace primar mas su rol como tutor del trabajo

académico de alumno que como un expositor de contenidos.

1.4.5. Epistemologia de la Asignatura: Metodologia de la Investigacion
Educativa

La investigacion es un proceso que mediante la aplicacién del Método Cientifico,

encamina a la obtencion de la informacion que se necesita para concebir, comprobar,
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corregir o emplear el conocimiento cualquiera sea su indole. La investigacion
cientifica ha logrado incursionar en todos los campos del saber, es asi que podemos
conocer de estudios realizados desde las primeras civilizaciones hasta los tiempos
actuales. Como lo dice (Hernandez Sampieri, 2007) “Cuanta mas investigacion se

genere, mas progreso existe”

En todo caso, la investigacion estd muy ligada a los seres humanos, asi como puede
usarse de manera cientifica, en la vida diaria se investiga de manera casi
inconsciente. La investigacion cientifica es como cualquier tipo de investigacion que
posee una serie de caminos para llegar al objetivo o para obtener la informacion
deseada. La investigacion tiene como fundamental al método cientifico que es un
método de estudio sistematico de la naturaleza que incluye la técnica de la
observaciéon, reglas para el razonamiento, se recolectan y analizan datos y se
presentan de manera cientifica no empirica porque no se dejan los hechos a la
simple casualidad. (Sabino, 1992)

Segun (Hernandez Sampieri, 2007) la investigacion puede cumplir dos propositos: a)
producir conocimiento y teorias, (investigacion béasica) y b) resolver problemas
practicos (investigacion aplicada). Gracias a estos tipos de investigacion la
humanidad ha evolucionado” Y de hecho, todos los avances que actualmente
tenemos tanto en la medicina, tecnologia, educacién y en todos los campos se lo
debemos a esta disciplina y a hombres y mujeres que dedican su vida a dar
respuesta a preguntas que muchos nos hacemos y solo unos pocos se atreven a

intentar responder.

“La investigacién cientifica se concibe como un conjunto de procesos sistematicos y
empiricos que se aplican al estudio de un fendmeno; es dinamica, cambiante y
evolutiva. Se puede manifestar en tres formas: cualitativa, cuantitativa y mixta. Esta
ultima implica combinar las dos primeras, cada una es importante, valiosa y

respetable por igual.” (Herndndez Sampieri, 2007)

En el dmbito educativo, la metodologia de la investigacion es mas que Uutil,

indispensable, es un campo donde aparecen problemas que requieren pronta
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solucione pues nuestra demandante sociedad cada dia mas conflictiva presenta un
cumulo de dificultades sociales por resolver. Desde los primeros estudios
psicoldgicos hasta los actuales han hecho uso del método cientifico, se han realizado
investigaciones que han tenido como resultado todas las teorias del aprendizaje que
hoy estudiamos y seguramente que en este momento se sigue investigando en ese

campo.

De ahi la importancia de la clase Metodologia de la Investigacion Educativa I, se
analiza la relacion entre ciencia, investigacién y método cientifico, se conocen las
técnicas de investigacion bibliografica, el planteamiento del problema de
investigacion, el valor del marco tedrico en la investigacion, la hipotesis y las
variables. Se estudia en esta clase los tipos de disefio de investigacion, muestreo,
instrumentos y procedimiento de investigacion. Se elabora proyecto y se presenta

informe de investigacion.

1.5. Fundamentacién psicopedagdgica

En cuanto a la modalidad Blending Learning, los didactas lo denominan educacién
flexible ya que el profesor puede organizar la ensefianza, pero no el aprendizaje del
alumno pues esto depende de cada estudiante, €l puede aprender a su ritmo y no
delimitado exclusivamente en el campus virtual. Los pedagogos han buscado que

teorias respaldan en aprendizaje en linea:
Teoria conductista

“Desde la posicion conductista, la tecnologia de la ensefianza es considerada como
la aplicacion en el aula de una tecnologia que pretende la planificacion psicolégica
del medio, basada en las leyes cientificas que rigen el comportamiento, con los
modelos de conducta planificados y que a priori se consideran deseables.” (Cabero,
1991). Es por esto que se estan elevando cada vez mas las criticas de que la
educacion en linea responde al modelo estimulo respuesta solamente, asi como de

comportamientos observables, que si no los hay; entonces no hubo aprendizaje, pero
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esto se puede remediar sugiriendo aprendizajes complejos. No obstante, como dice
(Cabero, 1999), “aunque la ensefianza programada ha recibido una serie de criticas,
no se puede olvidar que se ha mostrado bastante eficaz en sujetos con deficiencias

psiquicas, en paises con problemas de profesorado y en la educacion a distancia”

Es asi que las bases del conductismo de Watson, Pavlov y Thorndike, se pueden ver
en la educacion en linea cuando nos concentramos solamente en comportamientos
observables y hasta medibles, los procesos internos superiores son considerados
irrelevantes porque no pueden ser observados de manera directa. En la educacion

en linea se observa con las presentaciones visuales con Fed. Back entre otros.
Teoria cognitivista

Este paradigma surge a finales del siglo pasado siendo una teoria que vendria a
sustituir las conductistas. Varios fueron los investigadores que confluyeron para la
conformacion de esta teoria entre ellos Piaget y la psicologia genética, Ausubel y el
aprendizaje significativo, la teoria de la Gestalt de Bruner y el aprendizaje por
descubrimiento y las aportaciones de Vygotsky, sobre la socializacion de los
procesos cognitivos superiores y la importancia de desarrollo proximo. (Woolfolk,
2006)

Desde esta perspectiva, la educacion en linea se propone crear marcos de
aprendizaje motivadores e innovadores que haciendo uso de las nuevas tecnologias
se exploren novedosos conocimientos fomentando razonamientos avanzados que a
la larga lo lleve a la solucién de sus propios problemas. El disefiador analiza la
situacion sobre la cual se actua, a la que da forma de problema y sobre ella identifica
sus elementos, construye estrategias manejando representaciones que le permitan
conocer los posibles resultados de las opciones o soluciones, con la presentacion de

informacion y software que ayuda al estudiante a explorar en la web.

“En la actualidad, los aportes de la psicologia cognitiva al enfoque de las
competencias pueden organizarse fundamentalmente en tres lineas de investigacion:
1) teoria de la modificacion cognitiva, 2) teoria de las inteligencias multiples, y 3)

ensefianza para la comprension” (Tobon, 2004)
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Teoria constructivista

Considera que lo mas importante del proceso es el alumno y que éste debe
desempefiar un papel activo en el proceso ensefianza aprendizaje. Es el alumno
guien construye su propio aprendizaje haciendo uso de su experiencia desarrollando

de esta manera un aprendizaje significativo.

“El constructivismo supone una alternativa epistemoldgica a la psicologia objetivista
americana del aprendizaje (conductista y cognitiva principalmente). Desde esta
nueva perspectiva, el conocimiento de la realidad por parte de quien aprende se
obtiene a través de un proceso mental intransferible que va construyendo una
manera de interpretar la realidad apoyandose en sus propias experiencia, estructuras

de conocimiento y opiniones”. (Hernandez, 2002)

La concepcion constructivista necesita desarrollarse en un &mbito real que propicie
los procesos experienciales de desarrollo personal en este ambito el quehacer de
las sociedades y sus diferentes manifestaciones juegan un papel fundamental. El
principal aporte de esta teoria es el valor que le da al entorno social de aprendizaje
en los disefios instruccionales, en estos circuitos la utilizacion de recursos como el
video, la base de datos, los hipertextos, los hipermedia y otros ofrecen mediaciones

de gran interés.
Enfoque Critico Reflexivo

Este paradigma tiene su base principalmente en el analisis de los problemas que
aguejan a la sociedad, una indagacion profunda que los lleve a plantearse posibles
soluciones, observando detalladamente las causas que puedan llegar a ser génesis
de grandes crisis. En este caso, el dicente no puede sustraerse de la realidad, tiene

que actuar sobre ella para tratar de transformarla usando la educacién como via.

“Desde el enfoque critico-reflexivo los medios se consideran sobre todo instrumentos
de pensamiento y cultura, y adquieren su significado en el andlisis, la reflexion critica
y las transformaciones de las practicas de la ensefianza. Su seleccion debe atender
a las diferencias culturales, sociales y psicolégicas de los estudiantes y ser
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respetuosa con los problemas transculturales. Los medios sirven para la liberacion,

democratizacion y emancipacion” (Serna, 1991)

En la educacién en linea se puede hacer uso de foros, chats, wikis en los que ellos
puedan dar a conocer sus puntos de vista sobre problemas especificos y de forma
abierta, de tal manera que es un medio para buscar puntos convergentes asi como

practicar respetuosamente la tolerancia en diferentes puntos de vista.
Enfoque Humanista Tecnoldgico

Dandole prioridad al interés humano, a sus motivaciones, y necesidades es que nace
esta corriente humanista en la década de los 40, aduciendo que toda revolucion
tecnoldgica debe ir acompafiada de una vertiente humana, sus maximos exponentes

son: Abraham Maslow y Carl Rogers.

Este modelo establece el conjunto de relaciones que se dan en el escenario del aula
virtual, con cada uno de los actores ya sean estudiantes, tutores, disefiadores,
virtualizadores etc., establece, identifica y proyecta los recursos, medios y materiales
propios de la educacion virtual para viabilizar el proceso ensefianza aprendizaje. El

propésito es lograr humanizar el desarrollo y el progreso tecnoldgico de la sociedad.

Muchos critican que la educacioén virtual es puramente mecanicista, que los procesos
estan impregnados de impersonalidad y que no toman en cuenta las necesidades de
afecto y compaferismo que se logra en la educacién presencial, pero no es asi.
“Los humanistas, realzan las percepciones de si mismo y el potencial humano en sus
teorias, pues les interesa fundamentalmente el desarrollo emocional y afectivo, asi

como las variables cognitivas de la percepcion y la conciencia” (Brophy, 1983)

ilos d lizai

Segun (Woolfolk, 2006) “Los estilos de aprendizaje son métodos para aprender y
estudiar”. P. Honey y A Mumford (1986) consideran el aprendizaje como un proceso
circular de cuatro etapas que corresponden a su vez con cuatro estilos de

aprendizaje:
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Estilo Activo:

Son personas abiertas, entusiastas, sin prejuicios ante las nuevas experiencias

incluso aumentan su motivacion ante los retos.

Para este tipo de estudiantes es necesario incluir informacion tanto en formato
textual como de imagenes incluyendo menus de ayuda para la descripcion de cada
componente del sistema. Establecer distintas actividades como revision de
contenidos, ejercicios y proyectos colaborativos de manera que el estudiante escoja
libremente la secuencia. Se necesitan herramientas para que trabajen de manera

conjunta con pares ejemplo: pizarras comparadas, chats o foros.
Estilo Reflexivo:

Son individuos que observan y analizan detenidamente. Consideran todas las
opiniones antes de tomar una decisién. Les gusta observar y escuchar, se muestran

cautos, discretos e incluso a veces quizas distantes.

Es necesario para estudiantes de este estilo de aprendizaje, incluir informacién tanto
en formato textual con imagenes y animaciones. El desarrollo de ejercicios es una
técnica eficaz para estas personas. Proporcionar documentos anexos

complementarios que contengan diferentes formatos de informacion.
Estilo Teodrico:

Presentan un pensamiento l6gico e integral, sus observaciones dentro de teorias
l6gicas y complejas. Buscan la racionalidad, la objetividad, la percepciéon y la
exactitud. Pueden trabajar comodamente con informes escritos, investigaciones
sobre la materia, participan en debates, conferencias, lectura de textos, ordenar

datos de investigacion etc.
Estilo Pragmatico:

Son personas que intentan poner en practica las ideas. Buscan la rapidez y eficacia
en sus acciones. Se muestran seguros cuando enfrentan los proyectos que les

ilusionan.
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Se sienten mas cémodos realizando proyectos practicos, graficos, mapas, resolucion

de problemas practicos, demostraciones practicas etc.

En la educacion en linea es necesario tener conocimiento de cédmo aprende el
estudiante puesto que el aprendizaje es autbnomo, las tareas que se realizan en
linea deben ser significativas para motivar al estudiante, los espacios educativos no
tienen limite, debe saber administrar el conocimiento y delimitarlo de un cimulo de

informacion que se le presenta en la red.

2. FUNDAMENTACION LEGAL

El presente proyecto de intervencion educativa, esta basado en las siguientes leyes:
La Constitucion de la Republica, que es la ley superior del pais, la Ley Organica de
la UNAH y sus Reglamentos, que rigen las actuaciones de la maxima casa de
estudios superiores del pais, la Ley de Educacion Superior y su Reglamento, y El

Reglamento de Estudios de Postgrado; todas ellas en total vigencia.

2.1. La Constitucién de la Republica

En el articulo 160 de la Constitucion de la Republica se le delega responsabilidad a
la  UNAH de organizar, dirigir y desarrollar la educacion superior del pais,
textualmente reza: “La Universidad Nacional Autonoma de Honduras es una
institucion auténoma del Estado, con personeria juridica, goza de la exclusividad de
organizar, dirigir, y desarrollar la educacién superior y profesional. Contribuira a la
investigacion cientifica, humanista y tecnoldgica, a la difusion general de la cultura y
al estudio de los problemas nacionales. Deberd programar su participacion su

participacion en la transformaciéon de la sociedad hondurefia”.

“Esta responsabilidad de dirigir la Educacion Superior y de desarrollarse a si misma,

para consolidar la gestién del conocimiento cientifico contemporaneo y la formacion
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de profesionales que participen en la transformacion de la sociedad, podra ser
ejercida Unicamente a través de la construccion del proceso académico y del apoyo
administrativo planteado en el nuevo Modelo Educativo y en el desarrollo curricular”
(UNAH, El Modelo Educativo de la UNAH, 2009)

2.2 Laley Organicade la UNAH

El Articulo 3 expresa como objetivos de la UNAH: “Fomentar y promover el
desarrollo de la educacion superior en beneficio de la sociedad hondurefia; la
formacién de profesionales con alto nivel académico, civico y ético; desarrollar e
innovar y difundir la investigacion cientifica, humanistica y tecnologica; fomentar y
difundir la identidad nacional, el arte, la ciencia y la cultura; la vinculaciéon con las
fuerzas productivas, laborales, empresariales; y contribuir con la transformacion de la
sociedad hondurefia y al desarrollo sostenible de Honduras”(UNAH, ElI Modelo
Educativo de la UNAH, 2009)

El Articulo 5, sobre el cumplimiento de los objetivos sefiala que la UNAH, tiene las

funciones y atribuciones siguientes:

e Inciso 5: “Fortalecer e innovar de forma permanente, los procesos de educacion y
capacitacion que ofrezcan la superacion profesional para contribuir al desarrollo
del pais.

e Inciso 6: “Generar y desarrollar la ciencia, la tecnologia y las humanidades por
medio del estudio de los problemas nacionales, regionales y mundiales.

e Inciso 7: “Participar por medio de sus programas Yy proyectos, en el desarrollo
cultural, cientifico, tecnoldgico y humanistico, de la sociedad hondurefia.
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2.3. Ley de Educacidon Superior

La Ley de Educacién Superior establece tacitamente la potestad de la Universidad
Nacional Autdbnoma de Honduras de dirigir la educacion Superior del pais asi como

Se expresa.

Articulo 1.- Esta Ley regula la organizacion, direccion y desarrollo de la educacion

superior.

Articulo 2.- La Universidad Nacional Autonoma de Honduras, como organismo
autonomo y descentralizado del Estado, tiene a su cargo la exclusividad de

organizar, dirigir y desarrollar la educacion superior y profesional.

De acuerdo a lo anteriormente expresado se crea una estructura organizativa para el
funcionamiento de los Telecentros Universitarios llamado sistema: UNAH@RED —
VIRTUAL por Acuerdo N. 2224-238-2010. El Consejo de Educacién Superior que a la
letra dice:

“CONSIDERANDO: que en esta fecha se ha presentado el sistema: UNAH@RED —
VIRTUAL como estructura organizativa para la organizaciéon y funcionamiento de los
Telecentros Universitarios de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras,
UNAH, en el modelo de Redes Educativas Universitarias” CONSIDERANDO: que fue
aprobada por la Comision de Transicion de la UNAH el Modelo Educativo de la
UNAH. CONSIDERANDO: que la UNAH, es un ente autonomo del Estado, segun
lo estipulado en el Articulo 160 de la Constitucion de la Republica, que organiza,
dirige y desarrolla el nivel de la educacion superior. Por tanto: ElI Consejo de
Educacién Superior y en aplicacion del articulo 17 de la Ley de Educacion Superior y
demas aplicables, acuerda: Primero Dar por recibido y aprobado el sistema
UNAH@RED -VIRTUAL, presentado por la Universidad Nacional Autonoma de
Honduras, como una estructura organizativa para la creacién y funcionamiento de
telecentros universitarios de la UNAH, en el modelo de redes educativas

universitarias. Segundo: Socializar con los Centros de educacion Superior, el
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modelo educativo y el Sistema UNAH@RED —-VIRTUAL de la UNAH.(UNAH, La
Transicion de la UNAH del Siglo XXI, 2008)”

2.4. Reglamento General del Sistema de Estudios de Postgrado

El presente proyecto de intervencion educativa ademas de estar fundamentado en
las leyes anteriores hace alusion al estamento establecido en el Reglamento General
del Sistema de Estudios de Post grado como contribucion al proceso de innovacion
educativa en este nuevo sistema de educacion en linea B Learning que reza:“Todas
las Carreras de Postgrado de la UNAH deben sumarse al proceso de innovacion
educativa, al nuevo modelo educativo y régimen curricular que promueve la reforma
universitaria; asi como el régimen bimodal a que se refiere la educacion presencial y

virtual”.(Republica de Honduras, 2008).

Ademas en su Articulo 1, parte segunda dice que el Sistema de Estudios de Post
Grado “...tiene como misidn generar conocimientos y ofrecer estudios de nivel
terciario y cuaternario en areas de la ciencia, la técnica y el arte que habilitan para el
desempenfio profesional especializado y la investigacion al mas alto nivel cientifico”.
En tal sentido, esta valiosa contribucién viene a llenar un vacio y a satisfacer una

latente necesidad de educacion superior a una comunidad avida de saber.
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CAPITULO I1ll. MARCO METODOLOGICO

Para elaborar una asignatura en linea es necesario seguir un proceso meticuloso,
adoptar una metodologia que se ajuste a los criterios requeridos y que responda
cientifica y didacticamente a los estandares establecidos. En este apartado se
detallan los métodos empleados para el desarrollo del disefio de la clase en linea,

el tipo de proyecto y el disefio empleado con todas sus etapas.

3.1. Tipo de Proyecto

De acuerdo a los requerimientos establecidos, el presente es un proyecto de
intervencién que es considerado como un trabajo certero, dinamico, creativo dirigido
especialmente a solucionar un problema vigente o a satisfacer una necesidad que
afecta a un grupo determinado. Bien lo refiere (Paglilla & Paglilla, 2007): “Proyectar
acciones sistematicas y fundamentadas, con un objeto definido y metas claras y
factibles, surge como una intervencién grupal o personal buscando resolver un
problema de conocimiento referido a la mejora, o a la correccion, o a la

instrumentacién de acciones novedosas, ante una necesidad personal o grupal.”

Segun el acuerdo CT-UNAH, No- 348 del 11 de marzo de 2008, la Direccién de
Innovacion Educativa, DIE, se propone promover y ampliar la cobertura de la
educacién superior publica de calidad a través del desarrollo e implementacion de
proyectos y programas de educacion y formacién a distancia y virtual, esto para
lograr la mayor equidad en los sistemas de educacion superior. La urgente necesidad
consiste en disefar la Asignatura de Metodologia de la Investigacion Educativa | en
su modalidad a distancia B- Learning como parte de pensum de la Carrera de

Pedagogia y Ciencias de la Educacion.

3.2. Tipo de Disefio

Para la elaboracion de este trabajo se hace uso del disefio instruccional que es un

proceso sistematico planificado y estructurado cuidadosamente pensado para
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satisfacer las necesidades de aprendizaje de los discentes y que es empleado
especificamente en ambientes virtuales ya ha sido puesta en practica en otras

universidades del mundo con muy buen suceso.

El disefio instruccional como proceso es muy eficaz puesto que es sistematico y se
basa en las necesidades del grupo para el cual ha sido concebido logrando
resultados de calidad, por algo Bruner lo considera primordial para lograr los
aprendizajes de los estudiantes ya que toma en cuenta los objetivos, recursos,
ambientes, contenidos etc., todo esto suma en ser eficiente, detallado y abarcador
puesto que contiene todos los elementos que hacen posible que el proceso

ensefianza aprendizaje en linea sea un éxito.

Este tipo de disefio tiene la ventaja de ser muy completo, detalla paso a paso cada

uno de sus componentes, entre ellos los que se destacan:

. Establecer los objetivos del aprendizaje

. Seleccionar los contenidos y segmentarlos en forma de unidades tematicas
. Determinar las actividades de ensefianza y aprendizaje

. Utilizacién de recursos de aprendizaje

. Determinar la metodologia

. Establecer los criterios de evaluacion

© 00 o 0o A~ N P
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Para poder organizar de mejor forma la asignatura en linea modalidad B Learning
es necesario contar con tres plantillas de guiones instruccionales; una para guién

general de asignatura, otra para guion de unidad y la de tema.

Guion general. Es donde se consignan los componentes generales como ser

nombre de la asignatura, unidades valorativas, requisitos, introduccion.

Seguidamente se consigna la carga horaria que es el numero de horas clase que
contiene la Asignatura en el transcurso del periodo, se sefialan los objetivos
generales, las unidades en que estara divido el contenido y la forma de trabajo en la

cual se detalla el tipo de asesoria de que dispondra el estudiante, los materiales
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didacticos de que puede hacer uso, las actividades de aprendizaje que debera
realizar y los medios de comunicacion e informacion que los mantendran en

contacto continuo.

En el guidén general también se presenta un glosario detallado de las palabras clave
que el estudiante debe conocer y dominar en el transcurso de la clase. Por otro lado,
deben quedar bien claros los criterios de acreditacion, el tutor los detalla
minuciosamente para que no quede en el estudiante ninguna duda, se explican

tareas, examenes, trabajos individuales o grupales etc. que lleven acreditacion.

Al final del guion general se presentan el directorio con las autoridades de la Maxima
Casa de Estudios, los créditos, la bibliografia, y para concluir un calendario detallado

por semanas.

Guién de unidad. El guibn de unidad resulta ser mas especifico, sin embargo
agrupa un conjunto de temas que pertenecen a una misma base de conocimientos.
Los componentes que lo distinguen son: el nombre del curso, el nUmero y nombre de
la unidad, la carga horaria por la unidad, la introduccion, objetivos, los temas y la
bibliografia. Vale la pena sefialar que de este guidén se desprenden los guiones de

temas.

Guiones de temas. Estos son lo mas especifico del trabajo, se presenta el
desarrollo del tema lo mas completo posible, sin vacios para que al estudiante no le
gueden ninguna duda. Sus componentes son: el tema, la carga horaria especifica de
ese tema, los objetivos especificos que se pretenden lograr, el desarrollo del
contenido o contextualizacion con sus respectivos subtemas, apoyo de fotografias,
videos, esquemas, cuadros, mapas, etc., todo lo necesario para que el aprendizaje
sea significativo. Seguidamente se encuentran las actividades de aprendizaje,
disefiadas para afianzar los contenidos, la autoevaluacion y la bibliografia que puede

ser basica, complementaria y referencias.
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3.2.1 Establecer los objetivos de aprendizaje

Los objetivos de aprendizaje son la ruta que muestra el camino a seguir, lo que se
quiere lograr, en el disefio instruccional se comienza mostrando los mas amplios en
el guion general hasta caer a los especificos en el guion de temas. Se requiere que
todo objetivo esté claro, bien redactado evitando la ambigledad que pueda llevar al
estudiante o al tutor a confusion, estos estan basados en la famosa taxonomia de
Bloom. Como lo menciona Robert Gagné, siempre es importante evocar los saberes
previos y elaborarlos en forma operativa, expresados en términos de conducta
observable y evaluables, ser enunciados con precision, deben ser realistas y tomar

en cuenta las caracteristicas del nivel de estudio del discente.

3.2.2. Seleccionar los contenidos

La ensefianza en entornos virtuales se sustenta en la generacion de contenidos. En
el presente disefio instruccional los contenidos deben estar de acuerdo al pensum de
la clase presencial, los cuales son cuidadosamente adaptados a este sistema,
practicamente se basa en el mismo plan de estudios para lograr su validez y
homologacién. El software utilizado es la plataforma Moodle que incorpora todas las
funciones que tanto el tutor como el estudiante necesitan, ademas es una de las mas

utilizadas alrededor del mundo por ser de facil comprension.

Es importante tomar en cuenta algunos aspectos:

e Elaborar unidades de aprendizajes breves, independientes entre si, que sigan
estrategias didacticas bien definidas y sean susceptibles de agregacion.

e Dividir el texto o contenido formativo en trozos o médulos que se refieran a un

asunto o tema claramente identificable.
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e La redaccion de cada médulo tiene que permitir que se pueda leer con
independencia de los demas.

La mision fundamental es la elaboracion unidades de aprendizaje que puedan
organizar el material de formacién para facilitar la gestién del conocimiento: creacion,
indexacion, almacenamiento, distribucion, uso, reutilizacion, evaluacién y mejora de
la formacion. “El fin es elaborar documentos cuya estructura sea asociativa
(hiperenlaces), jerarquica (organizacion de contenidos) y no lineal (hiperenlaces y

uso de recursos multimedia)”’(Granada, 2004).

La extension del texto recomendado por algunas universidades como la de
Salamanca es de 15 a 20 péaginas, sin embargo en nuestro pais se recomienda de

12 a 15 sin tomar en cuenta graficos, mapas o fotografias.

Es importante tener en cuenta los descansos visuales, estos estan a cargo del
disefiador grafico, evitan que el estudiante se canse al momento de leer, evitan caer
en monotonia, para esto se pueden utilizar muy bien las fotografias, videos,

esquemas etc.

Es evidente que un contenido en formato electronico nunca sera igual que en papel,
este auto aprendizaje requiere contenidos muy claros que deben ser presentados
con las partes de cualquier texto: inicio, desarrollo y cierre.

Otro dato interesante resulta ser que deben detallarse bien los temas y subtemas,
concatenados pero independientes, faciles de entender pero presentando su
cientificidad.

Se recomienda respetar las siguientes normas estilisticas:

e La extension de los contenidos debe tomar en cuenta el trabajo del estudiante.

e Debe escribirse en parrafos cortos, que tengan coherencia y riqueza de lenguaje.

e Los contenidos deben sustentar rigor cientifico, los libros recomendados, revistas
y direcciones web deben ser comprobadas antes de llegar al estudiante.
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e Deben estar redactados en un lenguaje facil de entender por el estudiante, si es
necesario incluir las palabras nuevas en el vocabulario.

e El contenido debe ir acompafiado de imagenes referenciadas que tengan relaciéon
con lo estudiado, esquemas, mapas conceptuales, videos etc. que faciliten el
aprendizaje del dicente.

e Siempre debe presentarse lecturas complementarias que ahonden en el tema y
afnada claridad y mayor aprendizaje.

e Es indispensable tomar en cuenta los derechos de autor al momento de citar un
texto.

e Los tres requisitos indispensables y que nunca deben olvidarse al momento de
redactar contenidos para espacios virtuales: extensién adecuada, claridad y

coherencia interna en el contenido.

3.2.3. Determinar las actividades de aprendizaje

Las actividades de aprendizaje estan disefiadas para fortalecer los conocimientos de
los estudiantes, indican lo que él hara para que se convierta en significativo, todas
ellas estan disefiadas en funcion del elemento fundamental de este proceso; el
discente. “Las actividades en los espacios virtuales de aprendizaje, para algunos
autores e-actividades, corresponden al conjunto de acciones que los participantes
deberan realizar para el logro de los objetivos planteados. Las actividades son el
nucleo del modulo virtual y de la formacion bajo esta ensefianza...”.(Silva Quiroz,
2011)

Segun los expertos las actividades para entornos virtuales deben llenar algunos
requisitos:

1. Deben ser auténticas, o sea que deben tener relevancia en el mundo real.

2. Deben estar bien explicadas pero también dar lugar para que los estudiantes les
impriman su sello personal y contribuyan a la generacion de conocimiento.

3. Deben incluir tareas complejas para ser investigadas por los estudiantes tomando
en cuenta el periodo de tiempo.
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4. Deben proporcionar la oportunidad a los estudiantes de examinar la tarea desde
perspectivas diferentes, utilizando una variedad de recursos.

5. Deben proporcionar la oportunidad de colaborar.
Deben proporcionar la oportunidad de reflejar e implicar las creencias y valores
de los estudiantes.

7. Deben poder integrarse y aplicarse en otras areas e ir mas alla de los resultados
especificos de su disciplina.

8. Deben llevar integrada la evaluacion.

9. Deben generar productos valiosos por si mismos y no en funcion de la
preparacion de otros.

10. Deben permitir soluciones competentes y una diversidad de resultados.

Es importante situar las actividades de aprendizaje en su contexto, tomar en cuenta
el tiempo, los recursos y hasta las dificultades que se puedan presentar. He aqui
algunos ejemplos de actividades de aprendizaje para entornos virtuales: subir
archivo, redaccién de tareas en Word, rastreo de informacion, explicaciones o trabajo
colaborativo en red, investigacibn guiada, analisis guiado, estudios de caso,
proyectos, confeccion de wikis, etc.

3.2.4. Recursos empleados

Uno de los elementos que hace mas interesante la educacién en linea es la cantidad
de recursos que se pueden utilizar para facilitar el aprendizaje, que al principio pueda
costar adaptarse es légico, pero una vez incursionando en este ambiente se facilita la
accion tanto del estudiante como del docente en linea. Bien lo dice(Granada, 2004)
“Una de las grandes ventajas que ofrecen los entornos virtuales es la amplitud de
recursos que facilita Internet y la diversidad de formatos en los que éstos se
presentan. Asi, junto al propio contenido que el autor haya elaborado, es posible
distinguir otros recursos de aprendizaje que el autor y profesor deben tener
continuamente presentes”.

Algunos de estos recursos son:
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e Recursos en Internet: enlaces a sitios web y documentos on-line (informes,
articulos, graficos, estadisticas e incluso libros electrénicos, denominados
‘ebooks’).

e Recursos multimedia: imagenes (fotos, videos), sonido, animaciones.

e Software gratuito: aplicaciones informaticas descargables a través de lared y
gue puedan ser Utiles para el trabajo de los alumnos.

e Cuestionarios electronicos que pueden ser elaborados —no sélo para la
evaluacion del alumno- sino para la realizacién de algun ejercicio practico.

e Videoconferencias: sistema de comunicacion disefiado para llevar a cabo
encuentros a distancia en tiempo real que le permite la interaccion visual,
auditiva y verbal con personas de cualquier parte del mundo.

e Chats: recurso de comunicacion en tiempo real que requiere la participacion

de los interlocutores en el mismo momento.

3.2.5. Metodologia

La metodologia empleada en los cursos virtuales basicamente se fundamenta en una
ensefianza activa y autbnoma que permita al estudiante ser el promotor de su propio

aprendizaje y el tutor es solamente un guia o mediador.

En el caso de los Telecentros Universitarios los estudiantes reciben de inicio un
curso de induccion en linea para que conozcan como trabajar con esta metodologia y

puedan familiarizarse con el proceso, tanto en la parte tecnolégica como didactica.
3.2.6. Temporalizacién

Es necesario presentar a los estudiantes de manera organizada todas las actividades
a realizar durante todo el periodo académico, y es deber del administrador en linea

estar recordando ver el calendario a manera de llevar una secuencia d las

actividades con su fecha respectiva.
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El calendario se establece con enlace directo para facilitar su visualizacién. Es una
herramienta de comunicacién asincrona, debe incluir todas las fechas que el
estudiante debe conocer de antemano, es importante especificar cuando comienza y
cuando acaba el tema, la unidad y el curso, manteniendo al mismo tiempo su

caracteristica de flexibilidad para que el estudiante tenga su espacio.

327 Eval .

Antes de iniciar el proceso de educacion en linea es necesario que el estudiante
conozca muy bien los términos de la evaluacion que demanda el curso para su
acreditacion. La educacion en linea requiere una evaluacion de proceso con
acompafniamiento, los criterios deben ser claros, establecer el puntaje de cada
actividad y de las evaluaciones y autoevaluaciones. Es importante que el tutor aclare
sobre la obligatoriedad o no de los ejercicios y la importancia de apegarse al

calendatrio.

Por otro lado, el tutor debe tomar en cuenta los diferentes recursos al momento de
evaluar tales como la realizacion de actividades, foros, chats, tareas etc que aparte

del examen aporten un valor y mayor conocimiento significativo para los estudiantes.

“Debe propiciarse el atrevimiento del estudiante a ser original y critico en sus
intervenciones, a que argumente con sentido comun y conocimiento, pero sin olvidar
gue ese conocimiento ha de tener base rigurosa, cientifica, procedente de teorias
acreditadas y de la investigacion. En fin, ayudar a que el que aprende, reflexione,
compare y obtenga sus propias conclusiones”.(Garcia Aretio, Evaluacion de los
aprendizajes en entornos virtuales, 2004)
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“Esta seccion incluira la bibliografia basica tanto impresa como on-line que el tutor
considere de interés para el desarrollo de la asignatura o curso. Es recomendable
que se citen dos o tres obras clave y que se incluya un pequefio resumen critico
sobre cada referencia para orientar al alumno. Esta bibliografia se completara en
cada tema o modulo con otra bibliografia mas especifica”. (Granada, 2004) En este
sentido vale la pena tomarse el tiempo para verificar si la fuente bibliografica esta
bien referenciada con las normas APA, esto para respetar a cabalidad los derechos

de autor.

También es importante mencionar bibliografia secundaria o de apoyo donde el
estudiante pueda ahondar en los conocimientos adquiridos y reforzar en aquellos que
presenta alguna dificultad. La bibliografia debera ir consignada en el guion general, el

de unidad y mucho mas especifica en el guion de tema.

3.3. Etapas del disefio

El presente proyecto de intervencién que consiste en la elaboracion de la clase en
linea Metodologia de la Investigacion Educativa | se desarrollé en diferentes etapas
las cuales han sido detenidamente estudiadas para lograr de ello los mejores

resultados.

3.3.1. Etapa diagnéstica o de identificacién de necesidades

Esta es la primera etapa en la que es necesario familiarizarse con el proyecto, su
propoésito es indagar la situacion actual de la Asignatura de Metodologia de la

Investigacion Educativa | utilizando la técnica FODA, haciendo un sondeo sobre los

planes de estudio, textos utilizados, catedraticos que la sirven, programaciones etc.

Por otro lado, también es de sumo interés conocer sobre la educaciéon en linea, sus

alcance, que es el B- Learning, como funciona un telecentro y todo lo relacionado a
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las expectativas de la UNAH- VS para incursionar en este novedoso sistema. En esta

etapa se desarrollaron las siguientes actividades:

1. Motivacion para la participacion en el proyecto.
e Lectura de la documentacion sobre el proyecto.

¢ Reunion con el coordinador del proyecto.

N

. Indagacion sobre la importancia y funcion del proyecto.
¢ Investigacion sobre el Telecentro y visita al mismo.
3. Seleccion de la asignatura a trabajar:
e Metodologia de la Investigacion Educativa | en linea.
4. Busqueda de informacién sobre la asignatura en el departamento de Pedagogia.
e Lectura de la programacion de la clase.
5. Entrevista con docentes que han servido la clase en modalidad presencial.

e Reunion con los docentes.
e Conocimiento de los alcances de la Asignatura.

6. Conocimiento del desarrollo actual de la clase, sus fortalezas y debilidades.

7. Recopilacion de bibliografia sobre la clase.
I o acin:

La etapa de organizacion consiste en acomodar minuciosamente todos los
elementos necesarios para la futura puesta en ejecucion del proyecto basados en el
diagnéstico previamente elaborado. Esta es la etapa de la planificacion meticulosa de
todo lo que se llevara a cabo posteriormente tomando en cuenta los recursos, el
tiempo y los imprevistos que puedan surgir en el camino. Se firma carta de
compromiso entre las partes comprometiéndose la Direccion de Innovacion

Educativa, DIE, a financiar el programa de capacitacion y dar asesoria tecnologica
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asi como el apoyo requerido en el desarrollo de los guiones. Se seleccionan las
fuentes bibliograficas que sustentaran el disefio de la asignatura Metodologia de la
Investigacion Educativa | en linea y se conocen las generalidades de la clase.

La planificacion que se realice en esta etapa sera la guia que nos dara el norte en la
ejecucion, de una buena organizacion depende el éxito del proyecto para asegurar la

calidad del trabajo. En esta etapa se desarrollaron las siguientes actividades:
1. Llenar formulario y carta compromiso.

2. Remisién de documentacion en fisico y en linea al coordinador del proyecto.
3. Compilacion de la informacién del funcionamiento de la educacion en linea.

e Presentacion del proyecto ante los maestrantes en clase.

e Revision, comentarios y sugerencias.

4. Recibir la capacitacion brindada por la DIE.

3.3.3. Etapa de ejecucidn:

Esta etapa consiste en la puesta en marcha de todo lo que anteriormente se habia
organizado, es la etapa operativa, en la que se prepara la programacion y
planificacion de la Asignatura Metodologia de la Investigacion Educativa |, objetivos,
sus contenidos, las actividades que realizara el alumno, la interaccién que tendra con
el tutor y con sus demas compafieros etc. todo esto a través del guidon general, el
guion de unidad y los guiones de asignatura. Se desarrollaron las siguientes

actividades:
1. Analisis del plan de estudios.

e Lectura del plan de estudios de la Asignatura Metodologia de la Investigacion
Educativa |

e Clasificacion de los contenidos.
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e Ordenar los contenidos en unidades tematicas.
2. Preparacion de la programacion académica.

e Lectura de la programacion de la Asignatura Metodologia de la Investigacion
Educativa |

e Adaptacién del programa presencial al programa en linea.
3. Elaboracién de los guiones generales, de unidad y de tema.
4. Adecuacion de los contenidos de la modalidad presencial a la modalidad en linea.

e Enriquecer los contenidos existentes.
e Tratamiento didactico, estrategias
e Tratamiento tedrico

e FEvaluaciones.

5. Juntas con el disefiador instruccional para ver progreso.

A E val ion:

Es la etapa final de la propuesta, sin embargo la evaluacion se realizd en el proceso
con el apoyo del disefiador instruccional y los asesores tecnolégicos, es importante
seflalar que esta etapa nos permiti6 conocer si los objetivos estaban siendo
alcanzados, si los estandares de calidad se estaban logrando y si se cumplia con
los requerimientos exigidos de la Asignatura Metodologia de la Investigacion
Educativa | modalidad B-Learning.

El experto en contenidos desarrolla los guiones, los envia a la Direccion de
Innovacion Educativa y a través del disefiador instruccional vuelven de regreso con

las correcciones y sugerencias necesarias.
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Al finalizar el proceso se someten los guiones al criterio de expertos para que viertan
su opinidn sobre aspectos generales y especificos del trabajo realizado. En esta
etapa se desarrollaron las actividades siguientes:

1. Revisidbn de la propuesta de la Asignatura Metodologia de la Investigacion

Educativa | en linea.

e Entrega del proyecto al asesor.

¢ Reuvision del documento.
2. Mejoras al proyecto.
¢ Revision del proyecto para realizarle las mejoras sugeridas.
3. Reuniones constantes con asesores y colaboradores para verificar el proyecto.

e Programacion de reuniones con el asesor y colaboradores para lograr el éxito

del proyecto.

e Desarrollo de los guiones y realizacion de correcciones por parte del

disefiador instruccional las veces que sea necesario.

4. Opinion calificada de expertos

3.3.5. Etapa de virtualizacion

Para la etapa de virtualizacion se conjuga todo el trabajo realizado por el equipo
multidisciplinar, practicamente aqui se ven los resultados del trabajo desarrollado, la
parte final depende de como la UNAH programe la clase que ha de ser servida a los
estudiantes. En el caso de Metodologia de la Investigacion Educativa | se comienza
a impartir a partir del segundo semestre de 2012, esta etapa es la visualizacion de la

clase en la plataforma.
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3.3.6. Poblaciéon beneficiada

La poblacién beneficiada con la virtualizacion de la Asignatura Metodologia de la
Investigacion Educativa | son todos los estudiantes de la Carrera de Pedagogia y
Ciencias de la Educacion que tienen que cursar dicha clase en todos los Telecentros

del pais.
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CAPITULO IV. PRESENTACION DE RESULTADOS Y DISCUCION

A continuacion se presentan detalladamente los resultados obtenidos de las
consultas realizadas a los expertos en relacion al disefio de la asignatura
Metodologia de la Investigacion Educativa | en linea para la carrera de Pedagogia y

Ciencias de la Educacion.

4.1. Técnicas e Instrumentos utilizados para el disefio de la propuesta

Para el disefio de la Asignatura Metodologia de la Investigacién Educativa | en Linea

se utilizaron las siguientes técnicas e instrumentos:

1. Los guiones instruccionales: son las plantillas utilizadas para plasmar los
contenidos de la asignatura, los hay general de asignatura, guiones de unidad y

guiones de temas.

2. Consulta bibliografica: es la busqueda exhaustiva de bibliografia que respalde
cientificamente el proyecto, se realizd con libros impresos, electrénicos, revistas,

sitios web etc.

3. Cursos y talleres de capacitacion: la Direccion de Innovacion Educativa (DIE)
programO capacitaciones para expertos en contenido realizadas totalmente en
linea, asi como el curso de asesor en linea avalado por la UNAM para conocer el
rol del tutor virtual y como se genera el proceso de educacion en linea y las
jornadas de innovacién educativa realizadas en la Ciudad Universitaria en la

ciudad de Tegucigalpa.

4. Videoconferencias y sesiones de trabajo individualizadas: son conferencias
mediada por las TICs, la DIE organiz6é también videoconferencias y sesiones de
trabajo individualizadas en las cuales un asesor venia de Tegucigalpa para
conocer los avances de la elaboracion de la clase en linea, en el caso de

Metodologia de la Investigacion Educativa | fue asesorada en sesiones
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presenciales por la Licenciada Berty Chirinos y via correo electrénico por la

Licenciada Gabriela Oliveros.

Criterio de expertos: es un método de prondstico cualitativo que consiste en
lograr que un grupo de expertos sin conocerse entre si den su opinién acerca

del aporte.

La entrevista: es la comunicacion directa que se dio en el proceso de
elaboracion de la asignatura en linea tanto con los disefiadores instruccionales,
profesores que habian servido la clase de manera presencial, colaboradores,
asesor de tesis etc.

Sesiones de trabajo en equipos: son reuniones grupales en las cuales se dan

instrucciones a equipos de trabajo.

4.2. Validacion de la propuesta

Al finalizar el largo proceso de adecuacion, organizacion, elaboracion y evaluacion de

la asignatura Metodologia de la Investigacion Educativa | en linea por la DIE, se

somete al proceso de validacion de la misma haciendo uso del Método Delphy

comunmente llamado “Criterio de Expertos”

4.2.1. Criterio de expertos

El criterio de expertos es un método de prondstico cualitativo que consiste en lograr

gue un grupo de expertos viertan su opinidbn bajo juicio propio sobre el trabajo

realizado, en este caso los expertos validaron el aporte: “Disefio de la asignatura PA-

103 Metodologia de la Investigacion Educativa | en linea Modalidad B- Learnig”.
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Este método procura reunir la opinién de expertos por separado para evitar la presion
social ya que este procedimiento no requiere que se llegue a un consenso, el
proposito fundamental es conocer la opinion de los expertos acerca del trabajo

realizado para poder validar el producto.

El criterio de expertos se realizd en las siguientes fases:
Fase preliminar

a. Elementos basicos: disefio de la metodologia

b. Pre seleccion del grupo de expertos:

e Personas con reconocida experiencia y conocimiento en el tema que garantice
la confiabilidad del estudio.

e Conocedores de las tecnologias educativas

e Profesionales con mucha creatividad

e Proactivos y con actitud positiva
Fase de disefio y ejecucion

a. Elaboracion del cuestionario de expertos

o

Aplicacion del cuestionario de expertos
c. Analisis de resultados primera ronda
d. Seleccion de expertos

e. Aplicacion de cuestionario de validacion de Propuesta que contiene 14

interrogantes

Fase de evaluacién

a. Envio de la propuesta a revisar por los expertos

b. Analisis de los resultados del experto sobre la propuesta

c. Presentacion de validacion
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Los expertos consultados con el método Delphi presentan algunas caracteristicas
comunes, entre ellas que todos poseen un grado de maestria, muchos conocimientos
sobre la educacion en linea y por supuesto experiencia en la educacién superior no

solo presencial sino también virtual.

Datos de los expertos

No. Lugar de Grado académico Afos de Cargo
. experiencia en
trabajo :
docencia
UNAH-VS Maestria 25 Jefa de
1 Educacion departamento
’ Superior
UNITEC Maestria en 4 Profesor
Administracion de Auxiliar
2. X
proyectos Tutor virtual
UNAH-VS Maestria en 33 Profesor
3 Tecnologia Titular Il
: Educativa
UNAH Maestria en 36
4. Medicion, P_rofesor
Evaluacion e Titular II
Investigacion
Educativa.
5. UNAH-VS Maestria en 22 Profesor
Curriculo Titular II.
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423 Coeficiente de conocimiento de los expertos

El nivel de calificacion de los expertos en la educacion en linea B Learning, fue
objeto de indagacion por comunicacién completamente en linea con el objetivo de

conocer el grado cientifico, tarea y labor que desempefa el experto.

Esta competencia se determina por diferentes coeficientes entre los que se
encuentra el que se denomina K: K= % (Kc + Ka), en esta formula Kc, es el
coeficiente de conocimiento que posee el experto acerca del tema en estudio sobre
la base de su autovaloracion, estos valores estan en una escala de 0 a 10 que por el
calculo se multiplica por 0.1, el cero indica que la persona no posee absolutamente
ningun conocimiento del tema en estudio y el 10 expresa el pleno conocimiento. De

esta manera el experto marca su nivel de conocimiento en la siguiente escala:

0 Poco
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Ka, es el coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios del experto y
se obtiene del resultado de la suma de los puntos alcanzados en base a las

respuestas obtenidas de la siguiente tabla:

Valores para calcular el coeficiente ka

Grado de influencia de cada una
de las fuentes en sus criterios
Fuentes de argumentacion A M B
(Alto) (Medio) (Bajo)
Andlisis tedricos realizados por usted 0.3 0.2 0.1
Su experiencia en el tema 0.5 0.4 0.2
Trabajos de autores nacionales consultados 0.05 0.05 0.05
Trabajos de autores extranjeros consultados 0.05 0.05 0.05
Su propio conocimiento del estado del 0.05 0.05 0.05
problema en el extranjero
Su intuicidn 0.05 0.05 0.05

Para calcular el valor de Ka: si este coeficiente es igual a uno el grado de influencia
de todas las fuentes es alto; si es 0.8 este grado es medio y 0.5 se considera bajo. A
continuacion se determina el valor de K (segun la formula dada). El coeficiente K,
tedricamente, se encuentra siempre entre 0.25 y 1. Mientras mas cercano esté el

valor de K a uno, mayor es el grado de competencia de la persona.
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4.2.4. Coeficiente de competencia de los expertos

Ex- Andli-  Expe- @ Autores @ Auto Esta- Su
per- sis rien- Nacio- res do Intui-
. : ‘2 Ka Kc K
tos teo- cia nales Ex- Actual @ cién
rico tran-
jeros
1 0.3 0.5 0.05 0.05 0.05 0.05 1 1 1
2 0.3 0.5 0.05 0.05 0.05 0.05 1 1 1
3 0.3 0.5 0.05 0.05 0.05 0.05 1 1 1
4 0.3 0.4 0.05 0.05 0.05 0.05 0.9 0.8 0.85
5 0.3 0.4 0.05 0.05 0.05 0.05 0.9 0.8 0.85

En sintesis, Kc = coeficiente de conocimiento autovalorado por los expertos que se
multiplica por 0.1

K a= es el coeficiente de argumentacién, suma de los puntos alcanzados después de
hacer la comparacion con la tabla de valoraciones.Si este coeficiente es igual a uno
el grado de influencia de todas las fuentes es alto; si es 0.8 este grado es medio y

0.5 se considera bajo.
K =es la suma de K¢ +Ka entre dos es el coeficiente de competencia del experto.
Descripcion

Definitivamente el total de los expertos poseen un coeficiente de competencia
idéneo, o0 sea que estan aptos para la aplicacion del segundo instrumento segun los
pardmetros establecidos por el método Delphy.
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4.3. Procesamiento estadistico de los datos obtenidos de la consulta a los
expertos

Después de realizar las consultas en la primera ronda a entendidos en la materia
en cuestion se elabord una aproximacion tedrica sobre la propuesta, la cual cuenta
con 14 aspectos (Al, A2,..., A6, etc.) o indicadores bien diferenciados y que se
quiere someter a la valoracion de los expertos. El peritaje lo realizaron 5 expertos

(E1, E2...., EB), cuyos coeficientes de competencia se comprobaron previamente.

En tal sentido, los expertos debian marcar en una escala de cinco categorias la
evaluacion que consideraran tenia cada aspecto. Las categorias evaluativas
empleadas fueron (en orden descendente): muy adecuado (MA), bastante adecuado
(BA), adecuado (A), poco adecuado (PA) e inadecuado (l). Los resultados fueron los

siguientes:

Valoracion dada por los cinco expertos sobre los 14 aspectos de la propuesta

ASPECTOS

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A A A A A
10 11 12 13 14
=4 MA|MA|BA | MA|MA|BA|MA MA|MA MA|MA|MA| MA | MA

= MA MA MA MA BA BA MA BA MA. MA MA MA MA MA
= BA | MA|MA | MA|BA | BA|MA MA|BA [MA|MA|MA| MA|MA
= MA MA BA MA MA MA MA BA MA MA MA BA MA MA
=" MA|MA/MA/ MA|MA MA | BA | MA|BA MA|MA|MA|BA |MA

La tabla anterior da a conocer que los expertos consultados consideran los aspectos
de la propuesta Muy Adecuados en su mayoria y bastante adecuado, ninguno de
ellos calificé los aspectos consultados como adecuados, poco adecuados mucho

menos inadecuados.
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4.3.1. Frecuencias absolutas en las evaluaciones por aspectos

Las frecuencias absolutas por cada aspecto y categoria se obtienen a partir de la
tabla anterior escribiendo el nimero de veces que cada aspecto fue ubicado en cada
una de las categorias definidas en las filas, de esta se sitlan los aspectos
sometidos a consideracion y en las columnas cada una de las categorias evaluativas

utilizadas. Estas categorias se ubican de modo descendente.

La frecuencia absoluta de 5 es 5 ya que 5 es el nimero de mayor equivalencia y
especificamente aparece 5 veces en la categoria de muy adecuado, en otras
palabras los expertos en frecuencia absoluta por aspectos consideran los elementos
del aporte con la calificaciébn mas alta; muy adecuada.

ASPECTOS

<
>
W
>
Y
>

TOTAL

Al

o1

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

A10

All

Al12

Al13

gh_h|_lOO|W WA INWOIWOT|BA]

Al4

OIRIFPIOCIOININIPIWINIOIN|IO|F| -
gjojfcjorjcrorfcgrjorfor oo o1 ol

ololololololo|lo|lo|o|o|o|o|o|lo|>

OO0 |0O|0|0|0|0|0|0|0|0|O0 |0 |0
O|0O|0(0|0 |00 |0|0|0 |00 |O0|O|o | —

TOTAL

a1
a1
=
a1
\l
o
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. ladas de las evaluaci

La frecuencia acumulada es la suma de las frecuencias absolutas de todos
los valores inferiores o iguales al valor considerado. Para obtener las
frecuencias acumuladas, se obtiene acumulando los valores, de las frecuencias
absolutas descritas en el cuadro anterior. Ejemplo: A1=3, A2= 3+2= 5, considerando

el niamero total de expertos consultados.

En este caso las frecuencias acumuladas resultan ser 5 puesto que los expertos
consideraron el trabajo del aporte entre muy adecuado y adecuado descartando los
otros tres valores contemplados.

ASPECTOS

<
>
v9)
>
o
>

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

A10

All

Al12

Al3

R |AOIW WA DNWOOWOA]
giforjorjorjorjor ool o1 o1 01010101 =
gjagjojooor oo o101 01010101 &
gjojojojgrjgrororononon o1 ool —

Al4
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4.3.3. Distribucion de Frecuencias relativas acumuladas de las evaluaciones

por aspectos

Los datos que se observan en la tabla se obtienen del cociente de cada frecuencia
absoluta acumulada sobre la ultima frecuencia absoluta acumulada de la fila para el
aspecto I. Ejemplo: 3/5=0.60. Se elimina el proceso de analisis de las ultimas

columnas en la que todas las frecuencias toman el valor de uno.

La frecuencia relativa de 5 en este caso es 1 porque corresponde a la division de 5/5,

en otras palabras, los expertos lo califican en general con el valor mas alto el aporte

presentado.

ASPECTOS M.A B.A A. P.A l.
Al 0.80 0.20 1.00 1.00 1.00
A2 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
A3 0.60 0.40 1.00 1.00 1.00
A4 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
A5 0.60 0.40 1.00 1.00 1.00
A6 0.40 0.60 1.00 1.00 1.00
A7 0.80 0.40 1.00 1.00 1.00
A8 0.60 0.40 1.00 1.00 1.00
A9 0.60 0.40 1.00 1.00 1.00
A10 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
All 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Al2 0.80 0.20 1.00 1.00 1.00
Al3 0.80 0.20 1.00 1.00 1.00
Al4 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
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4.3.4. Distribucion Normal inversa

La funcién distribucién normal inversa es la inversa de la funcién de probabilidad
acumulada, permite calcular percentiles. Tiene tres argumentos: el primero es la
probabilidad P cuyo percentil se quiere calcular, y las otros dos son la media y la

varianza.

Para establecer los valores de la distribuciébn normal inversa acumulada, se
determinan haciendo uso de Microsoft Excel, en donde cada valor de la probabilidad

calculada, se considera la media igual a cero (0) y la varianza igual a uno (1).

Para encontrar la distribucion normal inversa del valor 1.00, de la tabla anterior, se
realiza a través de 0.999, debido a que devuelve el inverso de la distribucién, porque

la media es igual a cero y la desviacion estandar igual a 1. Lo que es igual a 3090.

0,841 -0,841 3,090 3,090 3,090
3,090 3,090 3,090 3,090 3,090
0,253 -0,253 3,090 3,090 3,090
3,090 3,090 3,090 3,090 3,090
0,253 -0,253 3,090 3,090 3,090
-0,253 0,253 3,090 3,090 3,090
0,841 -0,253 3,090 3,090 3,090
0,253 -0,253 3,090 3,090 3,090
0,253 -0,253 3,090 3,090 3,090
3,090 3,090 3,090 3,090 3,090
3,090 3,090 3,090 3,090 3,090
0,841 -0,841 3,090 3,090 3,090
0,841 -0,841 3,090 3,090 3,090
3,090 3,090 3,090 3,0900 3,090
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4.3.5. Promedio por filas y columnas

El calculo de los promedios por filas y columnas se obtiene a través de la suma

algebraica tal como se presenta en la siguiente tabla.

ASPECTOS | M.A B.A A. P.A l. Sumatoria | Promedio
Al 0,841 | -0,841 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.854
A2 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 15.450 3.090
A3 0,253 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855
A4 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 15.450 3.090
A5 0,253 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855
A6 -0,253 | 0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855
A7 0,841 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 10.364 2.072
A8 0,253 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855
A9 0,253 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855

A10 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 15.450 3.090

All 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 15.450 3.090

Al12 0,841 | -0,841 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.854

Al3 0,841 | -0,841 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.854

Al4 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,0900 | 3,090 | 15.450 3.090

Suma | 20.079 | 19.491 | 43,260 | 43,260 | 43,260 | 161.774 | 32.359

Promedio | 1.434 | 0.855 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 11.555 2.3113
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4.3.6. Puntos de corte y escalade los indicadores

Los promedios de las columnas representan los valores de los limites superiores de

las categorias y los promedios de las filas representan el valor que hay que restar del

promedio general (2.450) para obtener los valores de escala de los indicadores.

Aspectos M.A B.A A. P.A L Sumatoria | Promedio | Escala | Categogia
Al 0,841 | -0,841 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.854 .0.605 M.A
A2 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 15.450 3.090 0.640 M.A
A3 0,253 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855 .0.595 M.A
A4 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 15.450 3.090 0.640 M.A
A5 0,253 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855 .0.595 M.A
A6 -0,253 | 0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855 .0.595 M.A
A7 0,841 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 10.364 2.072 0.378 M.A
A8 0,253 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855 .0.595 M.A
A9 0,253 | -0,253 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.855 .0.595 M.A
A10 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 15.450 3.090 0.640 M.A
Al11 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 15.450 3.090 0.640 M.A
A12 0,841 | -0,841 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.854 .0.605 M.A
A13 0,841 | -0,841 | 3,090 | 3,090 | 3,090 9.270 1.854 .0.605 M.A
A14 3,090 | 3,090 | 3,090 | 3,0900 | 3,090 | 15.450 3.090 0.640 M.A

Suma | 20.079 | 19.491 | 43,260 | 43,260 | 43,260 | ;) 774 5
Promedio | 1.434 | 0.855 | 3,090 | 3,090 | 3,090 | 11.555 2.3113
Rayo numero que indica los puntos de corte de las categorias
M.A B.A A P.A I
1.434 0.855 3.090 3.090
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Descripcion

La propuesta Metodologia de la Investigacion Educativa | en Linea Modalidad B
Learning fue evaluada como Muy Adecuada por los expertos consultados ya que
llena los requerimientos tanto didacticos como cientificos para ser impartida en los

Telecentros Universitarios de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras.
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CONCLUSIONES

El propésito de esta tesis ha sido presentar la asignatura Metodologia de la
Investigacion educativa | en linea Modalidad B-Learning, para lograr este cometido
fue necesario pasar por un largo proceso de aprendizaje que se realizo a través de
un proyecto de intervencion logrando los objetivos previstos y llegando a las

siguientes conclusiones:

1. La asignatura Metodologia de la Investigacion Educativa | viene a ser una
significativa contribucion para el desarrollo del plan de estudios de la Carrera
de Pedagogia y Ciencias de la Educacion que se ofrece en Linea Modalidad

B-Learning en los Telecentros Universitarios de todo el Pais.

2. Los expertos consultados a través del método Delphy evaluaron la Asignatura
Metodologia de la Investigacion Educativa | en linea Modalidad B-Learning

como Muy adecuada para ser servida en los telecentros universitarios.

3. El uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en educacion
es una herramienta importante que permite a los estudiantes ampliar sus
conocimientos de manera interactiva ayudandoles a ser mas independientes y

a ser los protagonistas de su educacion.

4. A pesar de ser un trabajo arduo y hasta casi extenuante es una valiosa
oportunidad de aprendizaje, explorar este mundo de la educacion del siglo XXI

deja un conocimiento invaluable y una satisfaccion del deber cumplido.
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5. El trabajo presentado jamas hubiera podido realizarse de no ser por la labor
encomiable de un equipo multidisciplinar el cual realiza su funcion bajo los

parametros cientificos buscando cada dia la calidad educativa del Alma Mater.

6. Los proyectos de intervencibn son en si mismos una oportunidad de
investigacion bibliogréafica increible y un valioso aporte para el servicio de

muchos estudiantes.

7. Las capacitaciones programadas y dirigidas por la Direccion de Innovacion
Educativa son la base fundamental para que los expertos en contenidos

puedan realizar el trabajo con mayor eficiencia.
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RECOMENDACIONES

El trabajo que esta realizando la Universidad Nacional Autbnoma de Honduras al

incursionar en el mundo de la educacién en linea es un gran logro, se han vencido

obstaculos y no se ha cedido pese a las circunstancias, sin embargo se presentan

algunas sugerencias que podrian ayudar a mejorar en el proceso:

1.

Es necesario que en la UNAH hayan mas fuentes bibliograficas sobre la
educacién en linea y su desarrollo en Honduras, se deberia incentivar la creacion
literaria en esta area del saber dando a conocer mas de lo que se hace incluso

por medios de comunicacion masiva.

Se sugiere a la UNAH promover investigaciones cientificas en el campo de la

educacion virtual tanto en universidades publicas como privadas.

Si la UNAH quiere lograr su cometido de masificacion de la educacion terciaria es
necesario la apertura de nuevas carreras en linea para brindar mayor oportunidad

a los estudiantes de nuestro pais.

Incentivar a los docentes de la UNAH para que participen en el proceso de disefio
de clases en linea, si quienes elaboran las clases las brindan quizas se logren

mejor los objetivos educativos.

Desarrollar revisiones periddicas de las clases en linea para hacerles mejoras, de

esa manera no caeran en envejecimiento volviéndose caducas y poco efectivas.
Realizar reuniones con los estudiantes al finalizar el semestre para conocer sus

puntos de vista y como podria mejorarse las clases para siempre tener altos

estandares de calidad.
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ANEXO 1Carta de compromiso de los participantes del proyecto
CARTA DE COMPROMISQO

Este documento pretende Garantizar el cumplimiento de los Objetivos del Proyecto con
responsabilidad de todos los involucrados.

En la localidad de San Pedro Sula del Municipio de San Pedro Sula se suscribe la presente
Carta de Compromiso, el 24 de mayo de afio 2010. Por una parte, la Direccion de Innovacion
Educativa y por otra los Docentes responsables de desarrollar el proyecto denominado
Espacio pedagogico Metodologia de la Investigacion | en linea, ante el responsable de esta
dependencia los integrantes del proyecto contraen los siguientes:

COMPROMISOS

» La UNAH a través de la Direccion de Innovacion Educativa, DIE, se compromete a
financiar el programa de capacitacién y dar el asesoramiento tecnoldgico, asi como el
apoyo requerido para llevar a cabo el proyecto.

» Los docentes se comprometen a cumplir con el programa y cronograma de
capacitacion y desarrollo de asignaturas en linea establecido por la Direccion de
Innovacion Educativa, DIE.

» Los docentes se comprometen a desarrollar de acuerdo a los criterios establecidos
en la convocatoria el proyecto propuesto que incluye el desarrollo de los contenidos y
propuesta pedagdgica de la asignatura respectiva y apoyo en la implementacion en la
modalidad en linea o B-Learning (Mixta, presencial y en linea).

» El incumplimiento de este compromiso por alguna de las partes, dard lugar a la
aplicacion de la normativa institucional que esté vigente.

LOS INTEGRANTES DEL PROYECTO

Nombre del Docente Numero de Identidad Firma

Claudia Patricia Cruz Padilla 0501-1970- 00337

M.Sc. Martha Quintanilla

Directora de la Direcciéon de Innovacion Educativa

Nombre Completo Numero de
del docente: Claudia Patricia Cruz Padilla Empleado:

, - Teléfono Casa: 574-
Teléfono Oficina: 5657272 |59, Teléfono Mévil: 9978-7792
Direccidén
Electrdnica: claudiacruztt@hotmail.com

Derechos Reservados.



Descripcién del
Cargo:

Grado Académico:
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Licenciada en Pedagia y Ciencias de la Educacion.

Categoria: Marque Tiempo Docente
con una (x) Completo por hora
Ciencias | Fisico Economo
Ciencias |dela Matemadtic |Humanidade | Agroforesta | Administrativ
Sociales | Salud o] sy Arte I o
Area de
Conocimiento:
Marque con una
(x) X
Facultad o Pedagogia Y
Escuelaalaque |Cienciasdela
pertenece: Educacion Teléfono: Fax:

2- DATOS DEL PROYECTO

Titulo del Proyecto: (Nombre de la
Asignatura a desarrollar en Linea)

Metodologia de la Investigacion | en linea.

Objetivo del Proyecto:

Disefiar una propuesta de educacion para el espacio
pedagdgico Metodologia de la Investigacién | en linea.

Beneficios Académicos:

El uso de las TICS en los aprendizajes. Fomento del
aprendizaje cooperativo y auténomo. Estudio en un ambiente
innovador.

Aportes de Innovacién
Educativa y Tecnologia:

Una propuesta de educacién para el espacio pedagogico
Metodologia de la Investigacidon | en linea, modalidad B-
Learning.

Requerimientos de apoyo al

proyecto:

Capacitacion de educacion en linea.

Firma

Docente Responsable del Proyecto
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ANEXO 2 Programa de la Asignatura Metodologia de la Investigacién Educativa
| en Linea Modalidad B Learning

Espacio Pedagogico: Metodologia de la Investigacion Educativa |

Caodigo: PA-103 Requisitos: MM-100

Unidad Académica Responsable: Pedagogiay Ciencias de la Educacion
Carga horaria: 60 horas

Descripcién del espacio pedagdgico:

Metodologia de la Investigacion educativa | es un espacio pedagdégico disefiado para
que el estudiante desarrolle sus habilidades en el campo de la investigacion cientifica
orientado basicamente en el area educativa, vinculado estrictamente con la realidad

social, utilizando los pasos del método cientifico en la resolucion de problemas.
Conocimientos previos:

El estudiante de Metodologia de la Investigacion Educativa | necesita como requisito
previo tener una base de Matemética 100 que trata fundamentalmente de estadistica

la cual es indispensable en este estudio.
Objetivos Generales del programa:

1. Analizar los elementos béasicos de la metodologia de la investigacion de campo y

bibliografica.

2. Desarrollar habilidades para la elaboracién de proyectos de investigacion.
3. Conocer las técnicas para la elaboracion de informes de investigacion.
Objetivos especificos:

e Identificar las caracteristicas del conocimiento cientifico.

e Analizar la importancia de la actividad investigativa en el campo educativo.
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e Describir los pasos a seguir para hacer citas bibliograficas utilizando el
formato de las normas APA

e Formular problemas de investigacion en forma Idgica, clara y coherente.

e Explicar los elementos que contiene el planteamiento del problema de
investigacion

e Describir como se construye el marco teorico.

e Valorar la importancia de los alcances que contiene una investigacion
cientifica.

e Explicar qué es una hipétesis.

e Distinguir los diferentes tipos de variables.

e Distinguir los diferentes tipos de hipotesis.

e Distinguir los disefios de investigacion

e Mencionar los requisitos para un experimento.

e Identificar diferentes tipos de muestras en la investigacion cuantitativa.

e Diferenciar entre la muestra probabilistica y no probabilistica

e Especificar el tamafio de la muestra adecuado a la investigacion

e Disefiar un instrumento de recoleccion de datos para la investigacion

Contenidos

Unidad I: La investigacion

1. Lainvestigacion, Ciencia y el Método Cientifico
2. La actividad investigativa en el campo educativo

3. Técnicas de investigacion bibliografica

Unidad 2:El problema cientifico de investigacion
1: Enfoques de la investigacion
2: Definicion y planteamiento del problema cientifico de investigacion

3: Elementos del problema cientifico de investigacion

Unidad 3: El marco tedrico en la investigacion

1: Funciones del marco teérico
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2: Etapas para la elaboracion del marco teorico
3: Como se construye el marco teorico

4: Alcances de la investigacion

Unidad 4 Formulacion de hipoétesis
1: Hipotesis

2: Tipos de hipotesis

3: Utilidad de las hipétesis

Unidad 5: Disefio, muestreo y construccién del instrumento de investigacion
1: Disefio de investigacion
2: La muestra

3: Construccion del instrumento de investigacion
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 Guion i ional |

COMPONENTE
Asignatura
UnidadesValorativas
Requisitos

Introduccion

GUION INSTRUCCIONAL ASIGNATURA

COMPONENTES GENERALES
DESARROLLO
PA-103 Metodologia de la Investigacion Educativa |
4U.V.
MM -100 Introduccion a la Estadistica Social
Estimados (as) alumnos, permitanme darles la mas cordial bienvenida a la asignatura Metodologia de la Investigacion Educativa |, los invito a que juntos

nos adentremos a este fascinante mundo de la investigacion cientifica. Reconocemos que todos hemos hecho investigacion alguna vez aunque sea de
manera empirica, por ejemplo, cuando se nos pierde un objeto etc.

Metodologia de la Investigacion Educativa I, es una asignatura muy importante en los procesos educativos ya que a diario se presentan problemas que
requieren de andlisis y se les dé solucion, de ahi su utilidad en la sociedad y la necesidad de que los profesionales de la educacién conozcan los Métodos
de Investigacion, conoceran lo que es la investigacion utilizando los pasos del método cientifico.

La clase se llevara a cabo de manera dindmica, las actividades programadas se prestan para que usted aprenda méas cada dia, siempre tendran nuestro
apoyo para seguir adelante; somos un equipo. El contenido de la clase es mas que interesante ya que se analiza la relacién entre ciencia, investigacion y
método cientifico, se conocen las técnicas de investigacion bibliogréfica, el planteamiento del problema de investigacion, las hipétesis y variables. De la
misma forma, se estudia la metodologia de la investigacion, tipos de disefios de investigacion, muestreo, instrumentos y procedimientos de investigacion.
Al final, se elabora un anteproyecto y se presenta informe del mismo. Esto da a entender que para ustedes como alumnos se abrira un abanico de nuevos
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Objetivo general

Unidades

Forma de trabajo
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conocimientos que sentaran las bases para clases posteriores, es una puerta abierta al conocimiento, asi que los invito a que se conviertan en los
mejores investigadores

Sin més preambulo nuevamente les digo,

iLos felicito por esta decision y desde hoy ustedes son los mejores investigadores!
60 horas

o Analizar los elementos basicos de la metodologia de la investigacion de campo y bibliografica.
e Desarrollar habilidades para la elaboracion de proyectos de investigacion.
e  Conocer las técnicas para la elaboracion de informes de investigacion

Unidad 1: La investigacion

Unidad 2: El problema cientifico de investigacion
Unidad 3: El marco teérico en la investigacion
Unidad 4: Formulacion de hipétesis

Unidad 5: El disefio metodolégico

. De ser posible contemple la probabilidad de realizar esta asignatura en la modalidad E- Learning.

La asignatura de Metodologia de la Investigacion educativa |, es un espacio pedagdgico disefiado para que el estudiante desarrolle sus habilidades en el
campo de la investigacion cientifica orientado basicamente en el area educativa, vinculado estrictamente con la realidad social, utilizando los pasos del
método cientifico en la resolucién de problemas. Para ello, la clase se llevara a cabo bajo la modalidad B- Learning, se han programadol SN
encuentros presenciales y el resto serd desarrollado en linea a través del aula virtual. Las actividades se han disefiado para que cada estudiante
construya su propio aprendizaje siendo el protagonista utilizando técnicas interactivas para lo cual el aprendiente contara con el apoyo pedagdgico y
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técnico necesario en el momento oportuno.

Durante todo el curso Metodologia de la Investigacion Educativa | el estudiante contara con;

Asesoria

El estudiante tendra un tutor que le acompafiara para aclarar sus dudas, revisarle tareas, actividades, evaluar el desempefio y brindarle el apoyo que
necesite. Su carpeta sera revisada y se dara respuesta a sus mensajes electronicos en un plazo de 48 horas. En caso que su asesor no responda a sus
interrogantes en el tiempo establecido ni le brinde la ayuda requerida por favor envie mensaje al Msc. Aroldo Enrique Salguero Coordinador General de
la Carrera de Pedagogia y Ciencias de la Educacion en linea a la direccion aroldosalguero@gmail.como llamar al teléfono 566-2334 en hora de oficina.

Materiales Didacticos

Los materiales que se utilizaran para el desarrollo de la clase Metodologia de la Investigacién Educativa | son:

Libro de texto

Sitios Web
Presentaciones

Guias de estudio
Conferenciasvia Skype
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e  Tutoriales
e Documentos electrénicos
e Videos, imagenes de la Web entre otros.

Para alcanzar un mayor rendimiento académico, se pide que revisen bien los materiales didacticos y si se imprimen es mejor pues los necesitaran para
realizar sus actividades. Algunos materiales se presentan en formato Microsoft Word, Power Point o PDF.

Nota: Es un requisito indispensable para el desarrollo de esta asignatura la adquisicion del Libro “Metodologia de la Investigacion”, Cuarta edicion de
Roberto Hernandez Sampieri. Pueden adquirirlo en libreria Cultura o El caminante, este libro les servird para la sub-siguiente asignatura de Metodologia
de la Investigacion Educativa Il.

Actividades de Aprendizaje

Las actividades de aprendizaje de la clase de Metodologia de la Investigacién Educativa |, estan disefiadas para lograr el maximo rendimiento y un
aprendizaje significativo para el estudiante. Se presentan actividades para cada unidad las cuales son obligatorias que las realicen, recuerden que el
desarrollo de las mismas les servird para lograr una amplia comprension del contenido y el trabajo practico que se habra de desarrollar, ademas les
servird para acreditar la asignatura.

Se le recomienda que al enviar una actividad o tarea a su tutor a través del aula virtual del curso se asegure que la misma haya quedado registrada en la
plataforma o aula virtual. Esto se comprueba asi: cuando el envio de sus archivos se ha hecho correctamente, le aparecera en su pantalla la frase archivo
enviado correctamente.
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Entre las actividades que se llevaran a cabo a lo largo del desarrollo de esta asignatura se encuentran:

e Autoevaluaciones: se encuentran al final de cada tema, su objetivo es retroalimentar el aprendizaje obtenido en cada tema. Esto le permitira saber
que &reas de estudio debera reforzar o volver a estudiar.

e Estudios de caso: estudios donde se toman en cuenta problemas extraidos de la vida real a los cuales debera buscarles la mejor solucién, esto
le permitira poner en préactica la teoria estudiada.

e Foros: al igual que se participa en foros presenciales, se realizan el linea pero de forma escrita, sobre diferentes temas con los cuales podra
interactuar con sus compafieros de curso, esto promueve una construccion social del aprendizaje. Al inicio del foro se delimitan las reglas para la
participacion en cada foro.

e Tareas o ejercicios de aplicacion: estas son tareas 0 ejercicios que el estudiante debe resolver para aplicar los contenidos estudiados en clase,
generalmente son de corta extension pero muy significativas.

e  Wiki: en esta actividad se puede participar colaborativamente en la redaccion de textos explicativos sobre el tema que se esté estudiando. En esta
seccion se encuentran enunciados los conceptos a desarrollar.

e Ensayos: son escritos de autoria propia, sobre el tema que se pida y con la extension requerida. Se pide que sean originales claros y apegados a
las instrucciones dadas.

e ResUmenes: basandose en un tema determinado el alumno realiza esta actividad después de haber leido el material presentado y le permite
concentrarse en la parte mas importante del tema.

e Anteproyecto de investigacion: esta es una actividad final de la asignatura aunque se va construyendo en el transcurso de la clase, consiste en
realizar todo el proceso antes estudiado, desde el planteamiento del problema, marco tedrico, formulacién de hipétesis, disefio metodol6gico etc.
Es importante porque se pone en préactica todo lo antes aprendido.

e Mapa conceptual: esta actividad permitira al aprendiente resumir los contenidos gréaficamente para su mayor comprension.

e Pruebas: estas son actividades de aprendizaje que permiten tanto al profesor como al estudiante darse cuenta del alcance de los objetivos
planteados, saber donde se necesita volver a repasar y que contenidos quedaron bien afianzados. Se realizaran dos pruebas la primera de ellas
de manera presencial y la segunda en linea.

Medios de comunicacion
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La comunicacion e interaccion entre estudiantes y tutor se llevara a cabo a través de correo electrénico y a través de foros.

e Mensajeria de la Plataforma: para establecer comunicacion a través de este medio desde el aula virtual con el tutor y los compafieros de curso
haga lo siguiente:
1) Dirijanse a la seccién de participantes dentro del aula virtual y alli encontraras la lista de todos los participantes ya sean compafieros o
tutor.
2) Seleccione al participante al cual enviar el correo electrénico dando clic sobre el nombre del participante.
3) Le aparecera la informacion del usuario y en la parte inferior de clic en el cuadro enviar mensaje.
4) Al dar clic en enviar mensaje, aparecera el cuadro de dialogo donde podra redactar su mensaje y luego enviarlo.

e Correo Electrdnico: si le falla el correo del aula acudan al servicio de correo tradicional, para ello se van siempre a la seccidn de participante, dar
clic en el nombre de la persona con quien desea comunicarse y ahi aparece el correo electronico del compafiero o compafiera, copielo y se lo enviara a
traves de su correo electronico de yahoo, Hotmail o gmail.

e Foros: presentamos en esta clase tres tipos de foros:

= Foro de consultas académicas: En este espacio, los estudiantes exponen sus conocimientos, ideas, dudas o0 comentarios respecto a la
clase.

» Foro de discusion: En este foro deben participar enviando los trabajos que se le solicitan, responder a los comentarios y
cuestionamientos que surjan de sus opiniones, de las de sus compafieros o del tutor. La participacion en estos foros es obligatoria ya que
la interaccion con los compafieros enriquece la formacion de todos los participantes convirtiéndose en un aprendizaje colaborativo.

= Foro cafeteria: Es un espacio libre, relajado, para el intercambio de saludos personales, dudas no académicas aficiones, preferencias,
etc. Este espacio simula a los recreos o cafeterias que se tienen en un centro de estudios presencial.

Recuerden que estos foros son una herramienta asincrona (no en vivo) lo cual le permite preparar y estructurar mejor sus participaciones. Usted puede

escribir sus intervenciones en el procesador del foro o redactarlas en Word y luego copiarlas. Su participacion en los foros es muy importante y valiosa.

IMPORTANTE: los participantes que no ingresen al campus virtual de la clase en las primeras dos semanas de inicio, seran desmatriculados
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inmediatamente por la misma. Cada actividad a realizar tiene su tiempo prudencial y su nota asignada, en caso de que usted no envie a tiempo sus
trabajos lamentablemente perdera esos puntos y su calificacion se vera afectada, asi que le animo adentrarse en este fascinante mundo de la tecnologia y
conocer sobre esta apasionante asignatura.

Tomen nota de este punto y lo compartanlo con sus compafieros mas cercanos. Esperamos que este aprendizaje sea para usted totalmente significativo.

- Aleatorio: dependiente de algun suceso fortuito. Técnica de control muy difundida en grupos de experimento para asignar los sujetos al azar.

- Ambiguo: que puede entenderse de varios modos o admitir distintas interpretaciones y dar, por consiguiente, motivo a dudas, incertidumbre o
confusion.

- Anteproyecto: conjunto de trabajos preliminares para redactar el proyecto.

- Cita: material consultado en referencia. Nota de ley, doctrina, autoridad o cualquier otro texto que se alega para prueba de lo que se dice o refiere.

- Confiabilidad: grado en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes.
- Conocimiento cientifico: saber que tiene que ver con las exigencias de precision y objetividad propias de la metodologia de las ciencias.
- Conocimiento empirico: es el tipo de saber que se adquiere a través de la experiencia.

- Correlacional: que asocia variables mediante un patron predecible para un grupo o poblacion.

- Cuestionario: instrumento méas utilizado para recoger datos, consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o0 mas variables a medir.
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Descriptivo: caracterizar determinados fenémenos que no habian sido objeto de investigacion.

Disefio: en investigacion es el plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacion que se requiere en una investigacion.

Encuesta: técnica que consiste en hacer las mismas preguntas, a una parte de la poblacién que previamente fue definida. Conjunto de preguntas
tipificadas dirigidas a una muestra representativa, para averiguar estados de opinion o diversas cuestiones de hecho.

Enfoque cualitativo: que utiliza la recoleccidn de datos sin medicién numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion.

Enfoque cuantitativo: Usa la recoleccion de datos para probar hipétesis, con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer
patrones de comportamiento y probar teorias.

Entrevista: comunicacion interpersonal establecida entre el investigador y los sujetos de estudio a fin de obtener respuestas verbales a las
interrogantes planteadas. Vista, concurrencia y conferencia de dos o mas personas en lugar determinado, para tratar o resolver un negocio.

Experimental: que requiere ser llevado a la préctica. Que sirve de experimento, con vistas a posibles perfeccionamientos, aplicaciones y difusion

Fuente primaria: fuentes de consulta de primera mano, son documentos que contienen resultados de estudios como libros, antologias, monografias,
documentos oficiales etc.

Fuente secundaria: son resiimenes, compilaciones y listados de referencias o fuentes primarias publicadas en un &rea de conocimiento en
particular, las cuales comentan articulos, libros, tesis y otros libros especializados.

Fuentes terciarias: agrupa fuentes secundarias como catalogos, se trata de documentos donde se encuentran registrados las referencias a otros
documentos de caracteristicas diversas y que compendian nombres y titulos de revistas y otras publicaciones periddicas asi como nombres de
boletines, conferencias, simposios etc.

Fundamentacion tedrica: teoria que sirve de base o sustento al trabajo de investigacion realizado.
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Hipotesis alternativa: son posibilidades diferentes o alternas ante las hipdtesis de investigacion y nula.

Hipotesis de investigacion: proposiciones tentativas sobre la o las posibles relaciones entre dos 0 mas variables.

Hipotesis estadistica: representa la transformacion de la hip6tesis de investigacion nula y alternativa en simbolos estadisticos.

Hipotesis nula: proposiciones que niegan o refutan la relacion entre variables.

Hipotesis: posibles explicaciones o respuestas tentativas que se adoptan provisionalmente para dar respuesta a un problema de investigacion. Que
se establece provisionalmente como base de una investigacion que puede confirmar o negar la validez de aquella.

Idea de investigacion: es la primera pista de que existe un problema a para ser investigado.

Instrumento: guia de investigacion para conseguir la informacion deseada, ejemplo un cuestionario.

Investigacion descriptiva: tipo de investigacion que busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenémeno que
se analice.

Investigacion exploratoria: tipo de investigacion que se realiza cuando el objetivo consiste en examinar un tema poco estudiado.

Investigacion: proceso mediante el cual se indaga en un problema para obtener un resultado. En la investigacion cientifica se hace uso del método
cientifico. Que tiene por fin ampliar el conocimiento cientifico, sin perseguir, en principio, ninguna aplicacion practica.

Investigador: persona que se dedica a investigar para explicar un hecho.

Justificacion: Indica el porqué de la investigacion exponiendo sus razones. Por medio de la justificacion debemos demostrar que el estudio es
necesario e importante.

Marco Teorico: Conjunto de teorias que sustentan el estudio, una vez que ya se ha planteado el problema, se ha evaluado su relevancia y
factibilidad.
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- Medicién: proceso que vincula conceptos abstractos con indicadores empiricos. De medir.

- Método cientifico: conjunto sistematico de pasos utilizado al momento de hacer investigacion.

- Muestra: parte representativa de la poblacidn o universo. Subconjunto del universo. Parte o porcion extraida de un conjunto por métodos que
permiten considerarla como representativa de él.

- Poblacion: unidades de estudio acerca de la cual se desea hacer alguna inferencia, en ese sentido se habla de poblacién objetivo. Conjunto de los
individuos o cosas sometido a una evaluacion estadistica mediante muestreo.

- Pre experimento: primer acercamiento al problema de investigacion en la realidad. Disefio de un solo grupo cuyo grado de control es minimo.

- Teoria: conjunto de constructos que presentan un punto de vista sistematico de fenémenos con el objeto de explicar fendmenos. Serie de las leyes
que sirven para relacionar determinado orden de fenémenos.

- Universo: totalidad de los individuos o elementos de los cuales puede representarse determinadas caracteristicas susceptibles a ser estudiadas.
Conjunto de individuos o elementos cualesquiera en los cuales se consideran una 0 mas caracteristicas que se someten a estudio estadistico.

- Validez: grado en el que un instrumento en verdad mide la variable que se busca medir.

- Variables: son modalidades observables de algo. Magnitud cuyos valores estan determinados por las leyes de probabilidad, como los puntos

resultantes de la tirada de un dado.

- Viabilidad: que se puede realizar, que existen las condiciones para llevarlo a cabo. Condicién del camino o via por donde se puede transitar.

Para acreditar la clase Metodologia de la investigacion educativa | se tomara en cuenta los siguientes criterios:
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Actividades de Porcentaje Criterios de Acreditacion
aprendizaje

Estudio de caso 10% En este tipo de trabajo se tomard en cuenta:

La originalidad al resolver el caso.

No salirse del tema central

Debe justificar por qué resolvio el caso de esa manera.

Es necesario que sus opiniones al resolver el caso sean realistas.
Cuide su ortografia

Su redaccion debe ser coherente

Al completar su estudio de caso, termine con una conclusion.
10% Sus participaciones en los foros deben ser:

Apegadas al tema, claras, no muy prolongadas puesto que hay que dar
participacion a todos los compafieros.

No se valoran las opiniones que solo se limiten a expresar estoy de
acuerdo con el compafiero; es necesario argumentar la participacion.

Debe cuidar su ortografia.

Son aceptadas un minimo de dos participaciones por estudiante, el maximo
no tiene limite.

e Debe respetarse el periodo establecido para el foro.

Tareas: 5% Para la realizacion de los ejercicios practicos se requiere;

Que el estudiante se apegue estrictamente a las instrucciones
Su redaccion debe ser clara, sin dar lugar a ambigliedades
Debe justificar el porqué de sus respuestas.

Mucho cuidado con la ortografia

10% Para participar en este interesante trabajo:

e  Tome como base el tema visto y amplie buscando informacion en la web.
e Cada uno debe aportar informacion en los enunciados para que juntos
puedan enriguecer el tema principal apegandose por completo a lo que se
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le pide.

La participacion es obligatoria

Es necesario citar las referencias de la informacion
Mostrar creatividad.

Recordar la fecha exacta de la participacion

Las participaciones no deben salirse del tema.
Cuidar mucho la redaccion y ortografia

10% En este tipo de trabajo se tomara en cuenta la:

Originalidad

Redaccion

Fuentes consultadas

Referencias siguiendo las normas APA
Buena ortografia.

Es necesario tomar en cuenta las instrucciones que se piden en el caso

particular.
Resumen 5% En este caso, su trabajo debe;
e  Ser original
e Elcontenido debe estar estructurado en orden de importancia.
e Susideas deben ser claras y apegadas al tema.
e Suresumen debe contener 600 palabras como minimo y 700 como

maximo.
e Utilice conectores que no se repitan al inicio de los parrafos.
e  Cuide su redaccion y ortografia.
Ante proyecto de 25% La elaboracion del anteproyecto de investigacion requiere:
investigacion

Presentarse en la fecha indicada sin prérrogas.
Contener todos los elementos indicados.

Letra Arial 12 con espacio de 1.5

El trabajo es individual.

Es de character obligatorio

Derechos Reservados.




Digitalizado y Procesado UDI-CRA-DEGT

e Esnecesario que vaya trabajando su anteproyecto en el transcurso de
la clase.

e No debe salirse de la realidad.

e Cuida redaccion y ortografia.

Mapa conceptual 5% Para la realizacion de este trabajo usted debe:

Presentar la informacion de manera jerarquica y estructurada, por varios
conceptos, proposiciones y palabras enlace.

La originalidad es muy importante.

Su mapa conceptual debe ser muy claro

No debe abarcar més de una pagina tamafio carta.

Debe procurar cubrir de manera sintética todo el contenido indicado.
Antes del envio, por favor corrobore que su mapa no tenga errores
ortogréficos

Utilice colores para diferenciar partes importantes o jerarquias.

20% Se estaran realizando dos pruebas cada una con un valor de 10% para lo cual
usted debe:

Haber leido los materiales proporcionados y los indicados en su libro de
texto.

Haber concluido con las asignaciones establecidas hasta el momento de la
prueba para garantizar el éxito del test.

Debe leer bien las instrucciones porque las pruebas tienen un tiempo
establecido.

Participar en las pruebas es de caracter obligatorio.

Tome muy en cuenta la fecha de las pruebas puesto que no existen
reposiciones.
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ional d idad

UNIDAD 1
COMPONENTE DESARROLLO
Curso PA - 103 Metodologia de la Investigacion Educativa |
Unidad Unidad 1: Lainvestigacion
Cargahoraria 12 horas
Introduccion Queridos alumnos(as), esta primera unidad es la que sienta las bases para el estudio de los Métodos de la Investigacion Educativa, es importante

porque es el punto de partida para este nuevo conocimiento. Comenzaremos con el concepto de investigacion tanto en la vida cotidiana como en el
mundo de la investigacion cientifica estrictamente hablando; asi mismo se consideraranlos avances que ha logrado la humanidad a través de
estudios cientificos hien estructurados y que quizas han cambiado el mundo. Se hace necesario también establecer una marcada diferencia entre lo
cientifico y lo empirico. Se menciona de manera detallada que es ciencia, su trascendencia a través de los afios y su importancia para el desarrollo
de la sociedad. Ademas se explica ampliamente los pasos del método cientifico de investigacion.

De importante interés es el segundo tema que trata de la necesidad de investigar en el ambiente educativo y porqué el docente debe ser un
investigador. Para finalizar se estudiara el aporte de la técnica bibliografica en la investigacion.

Al término de la unidad, usted habra adquirido mayor conciencia en la importancia de la investigacion en el campo educativo y ante todo habra
despertado el deseo de indagar y ampliar sus conocimientos como futuro profesional de la pedagogia.

Objetivo(s) e Identificar las caracteristicas del conocimiento cientifico.
e Analizar la importancia de la actividad investigativa en el campo educativo.
e Describir los pasos a seguir para hacer citas bibliograficas utilizando el formato de las normas APA.

Temas

Tema 1:La investigacion, cienciay método cientifico
e Investigacion
e Ciencia
e  Método cientifico

Tema 2:La actividad investigativa en el campo educativo
e Necesidad de investigar en el campo educativo
e  Peculiaridades de la investigacion educativa
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Tema 3:Técnicas de investigacion bibliografica

e  Consejos para una investigacion Bibliografica exitosa

o Normas APA

Bunge, Mario. (2004) La investigacion cientifica. Argentina. Editorial Siglo Veintiuno. De

http://books.google.com/books?id=iDjRhR82JHY C&pg=PA807&dq=%EF%80%AD+Bunge,+Mario.+(2004)+La+investigaci%C3%B3n+cient%C3
%ADficag&hl=es&ei=helKTleWJIH78Ab295miAQ&sa=X&0oi=hook_result&ct=result&resnum=1&ved=0CCcQB6AEWAA#v=0nepage&q&f=false

Animacion caracteristicas del Método Cientifico. (2008) . Argentina.www.youtube.com/watch?v=Un7S| W1A6c

Heredia, U. P. ( 2005). Metodologia de la
investigacion.http://www.upch.edu.pe/faest/clasvirtual/dos/dos4/conceptos_investigacionyconocimiento_cientifico.pdf

Herndndez, Sampieri Roberto. (2006) Metodologia de la investigacion. México. McGraw Hill. (Libro de texto).

Imaagen: Salkind, N. J. (s.f.). Ciclo de la investigacion cientifica.www.esacademic.com/dic.nsfleswiki/262793

Kerlinger, F. (1975). Investigacion del comportamiento.New York: New York University.

Marcos, U. N. (2005). APA. http://www.slideshare.net/PaulPando/apa-bibliotecologia

Sanchez, José. (2004) Metodologia de la investigacion cientifica y tecnoldgica. Madrid. Ediciones Diaz de Santos.
http://books.google.hn/books?id=8SA8KZyurk4C&pg=PA364&dq=%EF%80%AD%09S%C3%Alnchez,+Jos%C3%A9.+(2004)+Metodolog%C3%
ADa+de+la+investigaci%C3%B3n+cient%C3%ADfica+y+tecnol%C3%B3gica&hl=es&ei=-

ufKTJedKsL48AavI6XKDQ&sa=X&oi=hook result&ct=result&resnum=1&ved=0CCYQ6AEWAA#v=0nepage&qé&f=false

Torres, E. 0. (2002). Lecturas sobre investigacion educativa. Holguin: Universidad Oscar Lucero Moya.

Valle, I. S. (1996). Metodologia de la Investigacion Educativa. Revista Complutense de
Educacion.http://revistas.ucm.es/edu/11302496/articulos/RCED9696220107A.PDF
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Anexo 5 Guion instruccional de tema

COMPONENTE
Tema
Carga horaria
Objetivos
Desarrollo de

contenido/
contextualizacién

TeEmMA 1
DESARROLLO
Tema 1: La investigacion, Ciencia y el Método Cientifico
4 horas

e I|dentificar las caracteristicas del conocimiento cientifico.
e Explicar las etapas del método cientifico

La investigacion, Ciencia y el Método Cientifico

Bienvenidos a este primer tema en el cual trataremos tpicos muy interesantes que abren las puertas al mundo de nuevos conocimiento. Veremos que es la
investigacion tanto la empirica como la cientifica y su aporte al desarrollo de la sociedad, destacaremos que es ciencia, las caracteristicas del conocimiento
cientifico y por supuesto que es el método cientifico, cuéles son sus etapas y el porqué de su importancia en las investigaciones cientificas cualquiera que
sea su indole.

Investigacion

Para comenzar con el estudio de este importante tema, es necesario plantear la siguiente interrogante: ¢Qué se entiende por investigar?, segin las
indagaciones del Dr. Emilio Ortiz Torres (1991), investigar es hacer diligencias y profundizar en el estudio de una disciplina.

Algunos sinénimos de la palabra investigar son:
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- Averiguar

- Indagar

- Inquirir

- Pesquisar

- Escudrifiar

- Buscar

- Seguir la pista
- Sacar en limpio

Si nos ponemos a meditar, todos hemos investigado alguna vez. Por ejemplo:

e  Siqueremos saber de alguien que nos interesa lo investigamos hasta conocer todo lo concerniente a esa persona
e  Sialgo se nos ha extraviado hacemos todo lo posible por investigar donde se encuentra el objeto extraviado

Sin embargo, la investigacion cientifica requiere de mayor delimitacion de su esencia, pues investigar al modo cotidiano o espontaneo, no se obtienen
resultados fidedignos, confiables, satisfactorios y validos. “La investigacion cientifica arranca con la percepcion de que el acervo de conocimientos
disponibles son insuficiente para manejar determinados problemas...Parte del conocimiento previo del cual arranca toda investigacion es conocimiento
ordinario, esto es, conocimiento no especializado y parte de €él es conocimiento cientifico, 0 sea que se ha obtenido mediante el método de la ciencia y puede
volver a someterse a prueba, enriquecerse y llegado el caso superarse mediante el mismo método” (Bunge, 2004).

Una pregunta realmente interesante y a la cual daremos respuesta durante el desarrollo del presente tema es:

¢Cémo sabemos que una investigacién es realmente cientifica?

Insertar la siguiente imagen:
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La investigacion esta intimamente relacionada con la vida
cotidiana del hombre y profundamente arraigada en la
vida profesional por lo cual la investigacion se ha
convertido en una necesidad para la humanidad. Las
investigaciones demuestran que los paises que invierten
en la investigacion son los mas desarrollados del mundo.

Fuente:http://www.flickr.com/photos/leandroferrari2002/3168838783/

Dando respuesta a la interrogante anterior aludimos a que una investigacion es cientifica cuando:

1. Hace uso de un método acreditado de investigacion.
2. Puede detallar ampliamente lo que pasa con un fenémeno de la realidad.
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3. Seapoya en teorias elaborados y demostradas por otros investigadores.
4.  Los resultados obtenidos dan aportes significativos a la sociedad.

En definitiva aunque las ciencias difieran entre si por su material y especializacion, todas hacen uso del método cientifico de investigacion para recabar
informacion de la manera mas confiable y segura, es el método cientifico que permite a los cientificos examinar un fenomeno y ver desarrollar una
investigacion que comenzd con una pequefia idea y puede acabar hasta en la construccién de una teoria la cual se define como un conjunto de
construcciones, conceptos, definiciones y proposiciones interconectadas que explican los hechos.

Para ampliar le invito a leer la siguiente investigacion la cual cumple con los requerimientos antes mencionados.
Haga clic en el siguiente link: http://www.monografias.com/trabajos61/tesis-educacion/tesis-educacion2.shtml

La investigacion en todos los campos del conocimiento ha producido y diversificado la ciencia y ese proceso continla, la especializacion producto de
investigaciones rigurosas ha permitido el estudio mas especifico de cada area del saber es asi como las ciencias naturales se dividieron en fisicas y
bioldgicas, las fisicas en fisica, quimica, geologia, astronomia y geografia fisica. Debido a tanta investigacion cientifica la astronomia se ha ido diversificando
para estudiarla mejor, han ido surgiendo otras ciencias a partir de ella como ser la Cosmologia, Medio interplanetario, Astronomia ptica, Planetologia, Radio
astronomia, Sistema solar, y van surgiendo otras especialidades astronémicas.

Ciencia

En cuanto a la ciencia, etimoldgicamente la palabra proviene del latin scientia y del griego episteme que significa conocimiento por causas. “Denominamos
ciencia, al conjunto del conocimiento cierto de las cosas por sus principios y causas; por consiguiente solo es cientifico, en principio, el conocimiento
verdadero. Sin embargo, en algunas ciencias éste puede ser modificado a posteriori a medida que se profundiza y expansiona el conocimiento, de tal modo
que la verdad es parcial, incierta y corregible. En tal caso, el objeto de la ciencia es la bisqueda de la verdad. También puede considerarse la ciencia como
un cuerpo de doctrina metodicamente formado y ordenado, que constituye una rama particular del saber humano” (Sanchez, 2004)

Las diferentes ciencias que existen en la actualidad son el resultado de la evolucion social en que se han ido cumpliendo los siguientes requisitos:

o Tienen definido un objeto de estudio propio.
e  Poseen determinados métodos cientificos.
e Han desarrollado un cuerpo tedrico importante.
Veamos la siguiente imagen del conocimiento cientifico, es importante que podamos observar como nace el conocimiento cientifico a partir de un problema
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de investigacion, que esta inmerso y responde a una comunidad cientifica que demanda nuevos conocimientos.

Ciclo de la investigacion cientifica

“-1——

conclimierios
nmunldad

*:mmmu Aplcasiones
A J'Ci g

Acplanteameenio
del probilema

El conocimiento cientifico nace a partir de un problema de investigacion y
a partir del problema vienen sus pasos ya delimitados, todo esto
partiendo por supuesto del conocimiento cientifico que conlleva al andlisis
de resultados, existiendo una comunicacion de los resultados con la
comunidad cientifica que al mismo tiempo produce nuevos
conocimientos,  aplicaciones  tedricas, nuevos  problemas vy

replanteamientos.
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Fuente:www.esacademic.com/dic.nsf/eswiki/262793

Como podemos observar en la imagen anterior, la investigacion cientifica es un ciclo que estd en constante renovacion, los descubrimientos en diferentes
ramas del saber, los notables avances y a veces los que quizas vemos mas insignificantes dependen de una investigacion cientifica. La comunidad cientifica
esta constantemente se interesa en nuevos estudios para producir nuevos conocimientos.

El conocimiento cientifico puede ser:

- Sistematico
- Verificable
- Exacto

- Fiable

Cuando el conocimiento cientifico cumple con todos esos parametros, produce como resultado las teorias en todos los campos del saber.

En todas las décadas la sociedad se ha visto beneficiada; en la medicina, psicologia, sociologia, fisica y en general en todas las ramas del conocimiento a
través de la investigacion cientifica. En la medicina por ejemplo, en la Gltima década se han logrado avances en la biotecnologia, fertilizacién, genética,
hematologia etc. y todo a través de investigaciones cientificas tomando en cuenta los avances tecnolégicos aplicados a la medicina. En la psicologia se
descubrié la llamada, psicologia emaocional, sabiendo otra vez mediante largas investigaciones que no solo el cociente intelectual es el Unico determinante
para saber el grado de inteligencia de una persona. En el campo de la sociologia han surgido novedosos métodos para el estudio de los grupos dentro de la
sociedad en todas sus ramas haciendo uso de tecnologia de punta, otro ejemplo puede ser el surgimiento de redes sociales que han cambiado la manera de
socializar del ser humano. En el campo de la fisica hay muchos avances en la astrofisica, ademas la fisica teérica continla su intento por encontrar una
teoria fisica capaz de unificar todas las teorias por ejemplo en la formacion planetaria. Ciertamente en todas las ciencias hay mucho por descubrir, son
infinidad de estudios los que estan en proceso en este mismo momento de los cuales tendremos asombrosos resultados en un futuro no muy lejano.

Ahora nos preguntamos: ¢ Qué caracteristicas posee el conocimiento cientifico?
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El buho es considerado simbolo de sabiduria, por su
actitud atenta al mirar y escuchar todo lo que sucede a
su alrededor. Todo buen investigador debe imitar la
actitud atenta del buho ya que son aspectos que le
ayudaran grandemente a realizar una investigacion
exitosa.

Fuente: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Vitoria - Museo Ciencias Naturales03.JPG#file

(Torres, 2002) Nos dice que el método cientifico es:

e General: logra desentrafiar aquellas caracteristicas universales y comunes que existen a través de lo particular pero que tienen un caracter
esencial y no casual.

e Necesario: porque descubre la esencia interna de los fenémenos, de sus leyes, regularidades y estructuras.

e  Objetivo: los resultados de la investigacion seran siempre independientes de quién los haya llevado a término.

e Sistematico: el conocimiento alcanza su significacién mas genuina en relacidn con su estructura o sistema, con el modelo del cual parte, de lo
contrario seria pre cientifico por su caracter aislado.

e Verificabilidad: siempre deberd existir la posibilidad de demostrar si es verdadero o falso.
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e Conceptual: se manifiesta en diferentes conceptos que integran la teoria cientifica.

e Relativamente estable: no cambia de manera inmediata aunque es susceptible a perfeccionarse como resultado del avance del conocimiento a
través de la propia actividad investigativa.

e Metddico: siempre serd el resultado de diferentes métodos, de acuerdo con un plan rigurosamente elaborado en un disefio o proyecto de
investigacion.

Cabe entonces, realizarse la siguiente interrogante: ¢ Todo conocimiento es cientifico?

Por supuesto que no, solo lo sera si logra reflejar la realidad de manera esencial, descubriendo las leyes, regularidades y principios que actGan en
determinado campo del saber.

Es importante diferenciar el conocimiento cientifico del especulativo o intuitivo, al ser este Ultimo un resultado de la actividad cognoscitiva del hombre se dice
que es intuitivo porque no llega al nivel de profundidad y rigor que posee el cientifico. Pero de esta diferencia, no se desecha el valor del conocimiento
especulativo o intuitivo, ya que ambos han jugado y juegan un papel importante en la actividad practica humana.

Por todo lo anteriormente explicado es que toda ciencia cualquiera que sea su ocupacion y especialidad, para que sus investigaciones sean fidedignas y con
un caracter riguroso necesita del método cientifico de investigacion.

Para ampliar mas los conocimientos adquiridos le invito leer acerca de las diferencias entre el conocimiento vulgar y el cientifico este interesante tema lo
puede ver haciendo click sobre el siguiente link:

Insertar este link: http://metodologia.over-blog.es/pages/DEL CONOCIMIENTO VULGAR AL CONOCIMIENTO CIENTIFICO-1372684.html

Como pudo leer en lo estipulado en el enlace anterior el hombre durante toda su historia se ha visto interesado en la solucién de los problemas que se le
presentan, primeramente los fue resolviendo de manera practica haciendo uso mas que todo del sentido comun. En cambio en nuestro mundo actual que es
tan complejo y demandante el hombre se ve obligado a buscar soluciones cientificas a sus problemas. Para esto necesita hacer uso del método cientifico de
investigacion. Veamos en qué consiste...

Método Cientifico

Entonces, ¢Qué es el método cientifico?
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Es el conjunto establecido de procedimientos racionales que sigue la investigacion para dar a conocer la realidad. EI método cientifico es un proceso
riguroso, sistematico y bien planeado que tiene como propdsito extraer informacion de la realidad.

Los pasos del método cientifico de investigacion son:

Observacion

Formulacién del problema

Formulacion de hipotesis

Recopilacion y andlisis de datos
Confirmacion o rechazo de la hipotesis y
Formulacion de la teoria

I e o

Todas las investigaciones por muy grandes o pequefias que sean utilizan los pasos del método cientifico de investigacion para validar los trabajos de
investigacion, proporcionandoles el peso requerido y por ende da lugar a que sean tomados en cuenta como un estudio cientifico.

A continuacidn se presenta una breve descripcién de cada paso del método cientifico de investigacion:

1. Laobservacién

Por naturaleza todos los seres humanos observamos lo que esta a nuestro alrededor, sin embargo, esta no es una simple mirada o un vistazo; sino un
proceso meticuloso, es necesario para esto tener una mirada detallista para detectar donde hay un problema que pueda ser objeto de investigacion. En este
proceso utilizamos nuestros sentidos, es importante no hacerlo de manera aislada sino de forma holistica tomando en cuenta el contexto. Hay que recordar
que de una buena observacion depende en gran medida el resultado positivo 0 negativo de un estudio cientifico.

Puede decirse que la observacion constituye la base de conocimiento de toda ciencia, aunque debemos recalcar que a su vez la observacion es un
procedimiento empirico.

Mario Bunge reconoce en el proceso de observacion cinco elementos interesantes:

1. Elobjeto de observacion: es lo que se esta observando
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El sujeto u observador; es la persona que realiza la accion

Las circunstancias o el ambiente que rodea la observacion: se refiere al entorno del objeto en estudio
Los medios de observacion: son los elementos empleados para observar

El cuerpo de conocimiento de que forma parte la observacion: es de las ciencias, es de humanidades etc.

akrow™

Observacion de cambios quimicos

La observacion es un proceso meticuloso que requiere
del el uso de loa sentidos y debe ser fomentada en el
proceso educativo a toda edad, entre mas temprano se
comience se adquiere mayor habilidad.

Es importante realizar el proceso de observacion sin alterar el entorno de lo observado, debe hacerse de manera natural. Diremos entonces que la
observacion cientifica consiste en examinar directamente un hecho o fendmeno para delimitar sus caracteristicas siguiendo un plan establecido y recopilando
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la informacion necesaria.

2. Formulacién del problema

Una investigacidn cientifica tiene su génesis en el descubrimiento de un problema, al cual es necesario darle solucion.

Antes de formular el problema se debe tener una idea precisa de lo que se va a estudiar, ya que la formulacion del problema consiste en presentar de forma
clara una interrogante que se pretende resolver. Un problema de investigacion puede ser una realidad compleja que nos inquieta, una situacion la cual nos
causa curiosidad o simplemente un enigma al cual es necesario buscarle solucion.

La formulacion del problema de investigacion requiere describir todos los elementos que lo componen y como influye en su entorno natural, no podemos
sustraer un problema de su ambiente puesto que esta inmerso en él, es mas, es necesario contextualizar el problema en tiempo y espacio. La importancia
del problema de investigacion es que genera nuevos conocimientos puesto que el hombre en su afan de conocer y descubrir mas se hace preguntas las
cuales lo llevan a investigar, esa generacion de problemas de investigacion es la que causa el surgimiento de nuevos conocimientos.

El término “problema” sefiala una dificultad que no puede resolverse inmediatamente sino que requiere de una investigacion muy bien delimitada, es aqui
donde surge la premisa:

e ) D e ) 2o

En definitiva un problema de investigacion es un dilema no resuelto al cual es necesario encontrarle respuesta, ese es el trabajo del investigador.

Ejemplo del planteamiento de un problema de investigacion:
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¢ Tiene relacion la violencia intrafamiliar con el mal comportamiento de los nifios de cuarto grado seccidn “A” de la escuela X?

Luego de plantearse el problema, es necesario hacer lo que sigue, veamos de qué se trata...

3. Formulacién de hipétesis

Segun el diccionario Larousse “la palabra hipétesis proviene del griego hypotthesis, que significa suposicion de una cosa de la que se saca una
consecuencia”. Podemos decir que una hipétesis es la explicacion anticipada a un problema en estudio.

Formular la hipétesis es escribir la posible solucion al problema de investigacion, es importante destacar que hay hip6tesis de diferentes tipos los cuales
estudiaremos mas adelante.

Solamente los resultados de la investigacion nos pueden decir si realmente la hip6tesis que nos planteamos es respaldada o no por el estudio realizado.
Observen a continuacion algunos ejemplos.

Ejemplo de hipétesis:

A mayor tiempo de estudio mejores resultados académicos.

Mientras méas educacion sexual reciban las adolescentes, menos indices de embarazos a temprana edad.
A mayor ingesta de comida chatarra menor rendimiento escolar.

Los hombres que inician su paternidad de manera tardia suelen ser mejores padres.

Algo interesante que rescatar es que la hipétesis debe poderse verificar puesto que expresa la relacion entre dos o més variables, lo que se somete a
comprobacion no es la variable en si, sino la relacion que existe entre ellas.
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4. Recopilacion y analisis de datos

Es una busqueda exhaustiva de informacion, que hay que procesar para lograr encontrar la solucion al problema. Este paso se refiere al registro de todos
aquellos datos que nos permiten conocer lo que ocurre alrededor del problema de investigacion. Para recabar la informacion se hace uso de instrumentos
previamente elaborados para abordar a los sujetos en estudio entre ellas esta la encuesta y la entrevista. Posteriormente esos resultados obtenidos se
interpretan y analizan, esto se hace con cada una de las preguntas para luego tabular los datos en base a la cantidad de personas que dieron respuesta al
instrumento, al final se presentan los resultados.

Observemos el siguiente ejemplo:

Variable a estudiar: Sexo

Sexo Porcentaje de Frecuencia
Masculino 10.00%
Femenino 90.00%
Total 100.00%
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® Masculino

* Femenino

Del estudio “Z" realizado, podemos inferir que la variable sexo la gran mayoria de la muestra estudiada, esto es un 90% son de sexo femenino y solamente
un 10% de la muestra pertenecen al sexo masculino, siendo este un indicativo de que la poblacién estudiantil de la clase X la componen en su gran mayoria

mujeres. Esta clase muy poco la prefieren los hombres, lo anterior podria ser un indicativo del arraigo de la cultura machista en la sociedad.

5. Confirmacion o rechazo de la hipétesis

Este es el paso donde nos damos cuenta si lo que nos propusimos de primera mano en la hipétesis inicial era verdadero o no. Puede ocurrir que la
hipétesis de investigacion sea comprobada o al contrario; que sea rechazada, si sucede que la hip6tesis sea rechazada no quiere decir que la investigacion
sea un fracaso, por el contrario es un indicador de que no era lo que pensabamos pero el investigador descubre cual es la causa original.

6. Formulacion de la teorfa
Después de seguir un proceso tan riguroso llegamos al paso final, donde los cientificos plasman en una teoria lo que han descubierto auxiliandose de
valiosa informacién que sirve para la resolucion del problema inicial. La formulacién de una teoria no es un paso sencillo, los investigadores cientificos tienen

que defender sus estudios antes de ser aceptados como teorias. En el caso de nuestros problemas de investigacion que son mas sencillos su alcance es la
solucion de problemas inmediatos, mientras que para otros significa mucho mas, por ejemplo:
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El doctor australiano Barry Marshall junto con el patélogo Robin Warren querian demostrar que la gastritis y las ulceras estomacales no eran provocadas
por la ingesta de comidas picantes o &cidas como se tenia conocimiento que estos alimentos irritaban la mucosa estomacal provocando estas
enfermedades. Ellos comenzaron a hacer estudios y en 1981 para demostrar que era la bacteria llamada Helycobacter Pylori la que provocaba esta
enfermedad el Dr. Marshall bebié y colonizé esta bacteria en su propio estémago, la comunidad cientifica creia que esta bacteria no resistia a los acidos
del estdmago, el galeno adquirié gastritis y luego la curd sin problemas. En 1994 en Nationallnstitutes of Healthreportaron que la gastritis y ulceras eran
provocadas por dicha bacteria y que los antibiticos la curaban. Una investigacion de muchos afios y una experimentacién muy peculiar en su propio cuerpo
les vali6 a los médicos el Premio Nobel de Medicina en 2005 por sus investigaciones con Helycobacter Pylori.

Como podemos ver, pasaron muchos afios para que los estudios de Marshall y Warren llegaran a ser una teoria, sin embargo todo proceso de investigacion
por muy largo o corto que sea tiene su valor ante la sociedad.

Le invito a ver el siguiente video en el cual se muestran las etapas del método cientifico y como se desarrollan las mismas. Esta sencilla presentacion nos
permite ver claramente cudles son las actividades que se realizan y que la investigacion es como un espiral que comienza con una idea la desarrolla y al final
nos lleva a los resultados, que nos muestran como solucionar un problema, veamos entonces este interesante video haciendo click sobre este enlace:
Insertar este video con el siguiente linkwww.youtube.com/watch?v=Un7S| W1A6c

Definitivamente, una investigacion cientifica necesita del método cientifico para validar la efectividad, confiabilidad y garantia de un estudio. Cientificos
alrededor del mundo lo han comprobado, la ciencia se diversifica, surgen nuevos estudios, nuevas teorias, nuevos conocimientos que solamente pueden
llevarse a cabo utilizando el método cientifico de investigacion.

COMPONENTE DESARROLLO TIPO DE RECURSO DESCRIPCION RETROALIMENTACION
Actividad de Foro de debate sencillo Actividad que posee calificacion Seré proporcionada por el Asesor
aprendizaje 1 iCompartan sus conocimientos y

opiniones! Nombre del foro:

Participando en el foro: “La

investigacion cientifica en el Siglo | “Lainvestigacion cientifica en el
XX|”. Siglo XXI”.
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1. Realicen una investigacion en la
Web (Internet) sobre el tema “Los
alcances y los retos de la
investigacion cientifica en el siglo
XXI en los paises subdesarrollados”.

2. Las participaciones en este foro se
basardn en dar respuesta a la
interrogante: ¢ Cémo ha
contribuido la investigacion
cientifica en el siglo XXI a mejorar
la calidad de vida de los seres
humanos?

3. Lean los comentarios escritos por
sus compafieros y opinen al
respecto para que al finalizar entre
todos podamos  construir  las
conclusiones del tema.

Al evaluar las participaciones se tomaran
en cuenta los siguientes criterios:

- El ndmero de participaciones que
debe efectuar es de por lo menos
dos, sin embargo; pueden ser mas
si lo desea.

- La extension de sus participaciones
debe ser de por lo menos dos
parrafos.

- Su trabajo debe tener secuencia
l6gica.

- Sus comentarios deben ser propios,
no copiados ni pegados, usted
puede hacer consultas, pero redacte
con sus propias palabras.

Digitalizado y Procesado UDI-CRA-DEGT
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Participaciones con  comentarios
como: ‘“Estoy de acuerdo” o
“Comparto la idea de mi
comparfiero”; no son tomadas en
cuenta al momento de calificar.

Para escribir su aportacién pulsen sobre
el vinculo Responder y a continuacion
redacten su comentario. Al terminar
pulsen el boton Enviar al foro.

IMPORTANTE:  deben ingresar al
Calendario para que sepan cual sera la
fecha de realizacion de esta y todas sus
actividades de aprendizaje o trabajos.

Con el propdsito de comprobar lo que ha
aprendido, les invito a contestar las
siguientes interrogantes.

Instrucciones: apreciados estudiantes,
marquen con una “V", si las siguientes
afirmaciones son verdaderas o con una
“F" si son falsas.

1. Una investigacion es cientifica
cuando se  apoya en teorias
elaboradas por otros investigadores.

2. El objeto de la ciencia es la
blsqueda de la verdad.

3. El método cientifico es general
porque se manifiesta en diferentes

RE_04 01
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Respuestas correctas:
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conceptos que integran la teoria 9. F
cientifica.
El método cientifico es un proceso 10. F

sutil y flexible que tiene como
proposito extraer informacion de la
realidad.

El conocimiento vulgar u ordinario
fue el primer tipo de conocimiento.

El conocimiento cientifico explica el
porqué de las cosas.

La observacion es el primer paso del
método cientifico.

La hipétesis es una suposicidn que
proporciona una explicacion tentativa
al problema.

Todo conocimiento es cientifico.
Parte del conocimiento previo de que
arranca  toda investigacion  es
conocimiento especializado.

Herndndez, Sampieri Roberto. (2006) Metodologia de la investigacion. México. McGraw Hill. (Libro de texto).

Bunge, Mario. (2004) La investigacion cientifica. Argentina. Editorial Siglo Veintiuno.
http://books.google.com/books?id=iDjRhR82JHY C&pg=PA807&dq=%EF%80%AD+Bunge,+Mario.+(2004)+La+investigaci%C3%B3n+cient%C3%ADfica
&hl=es&ei=belLKTIeWJIH78Ab295miAQ&sa=X&0oi=book_result&ct=result&resnum=1&ved=0CCcQ6AEWAA#v=0nepage&q&f=false

Séanchez, José. (2004) Metodologia de la investigacion cientifica y tecnolégica. Madrid. Ediciones Diaz de Santos.
http://books.google.hn/books?id=8SA8KZyurk4C&pg=PA364&dq=%EF%80%AD%09S%C3%Alnchez,+Jos%C3%A9.+(2004)+Metodolog%C3%ADa+d
e+latinvestigaci%C3%B3n+cient%C3%ADfica+y+tecnol%C3%B3gica&hl=esé&ei=-
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Animacidn sobre caracteristicas del Método Cientifico. (14 de 12 de 2008). Caracteristicas del método cientifico .
Argentina.httpwww.youtube.com/watch?v=Un7S|_W1A6c.

Imaagen: Salkind, N. J. (s.f.). Ciclo de la investigacion cientifica. Recuperado el 23 de Julio de 2010, de
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Heredia, U. P. (Juio de 2005). Metodologia de la investigacion. Recuperado el 4 de Agosto de 2010, de
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L nario d |

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS
EN EL VALLE DE SULA
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

METODO DELPHI O CONSULTA A EXPERTOS

Estimado colega:

Usted ha sido seleccionado como posible experto para ser consultado sobre el
aporte: "Disefio de la Asignatura PA- 103 Metodologia de la Investigacion
Educativa | en Modalidad B- Learnig”

Este es un paso previo y necesario antes de realizar la consulta como parte del
método “Criterio de Expertos™ en el cual se determina su coeficiente de
conocimiento y de competencia en el tema. Por tal razén se le pide de respuesta
de forma objetiva a lo que a continuacion se le pregunta.

Muchas gracias.

Fecha

Dia Mes Afio

No

1. Datos del experto:

Nombre completo: Edad

Afos de experiencia docente

Grado académico

Lugar de trabajo:

2. Marque con una “x” en escala creciente de uno a diez, el valor que corresponda
con el grado de conocimiento que usted posee sobre la educacion en linea
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Autovaloracion

Poco

1 2 3 4 5 6 7

Mucho

3.Argumente sobre el grado de conocimiento sobre el tema, marcando con una X
en el espacio correspondiente.

N. Origen de su conocimiento sobre el tema Alta | Media | Baja
Andlisis tedrico realizado por usted

1.
Experiencia de trabajo

2.
Trabajo de autores nacionales consultados

3.
Trabajo de autores extranjeros consultados

4.
Su propio conocimiento sobre el estado actual y la

5. | implementacion de la modalidad virtual en el extranjero
Su intuicién

6.

Le agradeceré enormemente por su colaboracion y por el tiempo dispensado
en el llenado y retorno de este cuestionario.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS
EN EL VALLE DE SULA
MAESTRIA EN EDUCACION SUPERIOR

METODO DELPHI O CONSULTA A EXPERTOS

Estimado Experto:

Usted ha sido seleccionado como experto para ser consultado sobre el aporte:
"Disefio de la Asignatura PA- 103 Metodologia de la Investigacion Educativa | en
Modalidad B- Learnig”

Esta consulta se realiza para validar la calidad del aporte como parte del método
“Criterio de Expertos™. Por tal razon se le pide dar respuesta de forma objetiva a
lo que a continuacion se le pregunta.

Muchas gracias.

Fecha No

Dia Mes Afo

Guia para la validacién por juicio de expertos, cuestionario dirigido a
describir la valoracién de la asignatura Metodologia de la Investigacion
Educativa |, bajo la modalidad de educacion en linea B-Learnig para la
Carrera de Pedagogia de la UNAH- VS

Nombre del experto:

Lugar de trabajo:

Cargo:
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Marque con X su valoracién:

# ITEM DEL CONOCIMIENTO Muy Bastante adecuado | Poco Inadecuado
adecuado adecuado adecuado

1 | Claridad en los contenidos
presentados

2 | Adecuacion al
destinatario

3 | Extensién de los temas

4 | Orden légico de los temas
y subtemas

5 | Calidad en la redaccion

6 | Ejemplos, esquemas,
fotografias

7 | Eficacia en proporcionar
contenidos requeridos

8 | Cantidad de informacion

9 | Recursos empleados

10 | Instrucciones faciles de
entender

11 | Claridad en los objetivos

12 | Evaluacidon de acuerdo a
los objetivos

13 | Bibliografia adecuada

14 | Motivacidn a continuar

Muchisimas gracias por su valioso aporte a nuestra investigacion.
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