Procesamiento Técnico Documental, Digital

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS

Facultad de Ciencias Econdmicas
Postgrado de la Facultad de Ciencias Econémicas
Direccién del Sistema de Estudios de Postgrado

“RELACION DEL RENDIMENTO Y LA APLICACION DE LA AUDITORIA FORENSE
Y SU IMPACTO EN EL RENDIMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO PUBLICO”

TESIS

PREVIO A OPTAR EL TIiTULO DE MASTER EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CON ORIENTACION EN FINANZAS

PRESENTADA POR:

Lic. Karolen Jossan Caballero Juarez

ASESOR METODOLOGICO: DOCTOR JORGE ABRAHAM ARITA LEON
ASESOR TECNICO: MASTER JORGE ALBERTO TOVAR

Tegucigalpa MDC 30 de abril de 2014

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

LICDA. JULIETA CASTELLANOS RUIZ
RECTORA

ABOGADA ENMA VIRGINIA RIVERA
SECRETARIA GENERAL

DOCTORA LETICIA ANTONIETA SALOMON ALVAREZ,
DIRECTORA DEL SISTEMA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO

MSC. BELINDA FLORES DE MENDOZA
DECANA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

DOCTOR JORGE ABRAHAM ARITA LEON
COORDINADOR GENERAL POSTGRADO FACULTA DE CIENCIAS ECONOMICAS

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

DEDICATORIA

A Dios que me dio la voluntad y la fuerza de continuar en este proceso académico; todas las
personas que me apoyaron y en especial a mi hija; mis padres; hermanas y demas familiares y
amigos cercanos que estuvieron brindando su apoyo moral y conocimientos para poder lograr
esta meta.

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

AGRADECIMIENTO

Deseo agradecer a la Universidad Nacional Autdnoma de Honduras, quien me dio la oportunidad
de seguir preparandome académicamente y poder contribuir a la sociedad, asi como a la firma
auditora Coca Luque y Asociados quien me permitié desarrollarme como profesional e incentivo
para poder seguir estudiando, también a los coordinadores de posgrado de ciencias econémicas
los cuales me orientaron y brindaron su valioso tiempo y conocimiento; a mis maestros que

siempre depositaron su confianza en mi.

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

RESUMEN

Esta investigacion pretende cumplir con diversos objetivos para poder determinar el
conocimiento y la importancia de la aplicacion de la auditoria forense y dar a conocer que puede

ser una practica muy sana para las instituciones financieras del sector publico de Tegucigalpa.

La investigacion estd compuesta por nueve capitulos cada uno explicando las diferentes
situaciones y factores que pueden intervenir en la aplicacién de la auditoria forense. En la
primera parte de esta investigacion se plantea el la situacién problematica de los descalabros
financieros y la mala administracién en el sector publico asi como la importancia de la aplicacion

de la auditoria forense y los objetivos a cumplir con esta investigacion.

En la segunda etapa se presentan las diferentes referencias sobre la auditoria forense asi como
todos los campos que intervienen en esta practica y los aspectos mas importantes a analizar cémo

ser indicadores financieros, costos, presupuestos etc.

En esta tercera etapa que es el capitulo Il se describe como va hacer la investigacion y en
cuantas fases se va a dividir el estudio, el universo y la muestra a utilizar al tiempo que se plasma

las razones del porque realizar una investigacion exploratoria y posteriormente correlacional.

En el capitulo 1V se realiza una investigacion sobre el conocimiento actual en las diferentes
instituciones sobre la aplicacion de la auditoria forense dichas instituciones actian como entes

reguladores en el medio financiero.

Se planten las hipoétesis a rechazar o aceptar segun los resultados también se dan a conocer las
variables que intervienen en la investigacion asi mismo se expresa la manera en que se van a

medir etas variables que es el objetivo de este capitulo V.
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Se explica a detalle en el capitulo VI la estrategia metodoldgica lo que incluye el tipo de
muestreo que se realizé asi como el método de recoleccion de datos y se presenta el instrumento

utilizado para tal fin y la manera en que se realiza la prueba piloto.

En esta parte del estudio se plantea la codificacion a utilizar para el procesamiento de datos como
el test de fiabilidad del instrumento aplicado el cual comprende de once preguntas en su mayoria

dicotomicas detallado en el capitulo VI1I.

Antes de finalizar todo el proceso de investigacion en el capitulo VIII Se presentan los datos
estadisticos los cuales se realizaron a través del sistema SPSS y la interpretacién de los resultados

y las variables que intervienen en la investigacion.

En el capitulo IX etapa final de la investigacion se rechaza o acepta la hipétesis planteada en la
investigacion de acuerdo a la correlacion de las variables analizadas por medio del coeficiente de

correlacion de Pearson.

Palabras claves: Forense, imagen, finanzas, regulacién, costos, rendimiento, indicadores, activos,

patrimonio y auditoria.
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ABSTRACT

This research aims to meet several goals in order to determine the importance of knowledge and
the application of forensic audit and publicize it can be a very healthy practice for financial
institutions in the public sector of Tegucigalpa.

The research is composed of nine chapters each explaining different situations and factors that
may be involved in the application of forensic audit. In the first part of this investigation the
problematic situation of financial turmoil and mismanagement in the public sector and the

importance of the application of forensic audit and objectives to meet this research arises.

Different references forensic audit and all fields involved in this practice and the most important
aspects to be analyzed how financial indicators, costs, budgets etc are presented in the second

stage.

In this third stage is Chapter Il describes how you do research and how many phases will divide
the study, the universe and the sample while using the reasons why an exploratory investigation
and subsequently plasma correlational.

In Chapter 1V research on current knowledge in the various institutions on the application of

forensic audit these institutions act as regulators in the financial environment is performed.

Hypotheses are planted to reject or accept the results as also disclosed the variables involved in
the investigation and expressed the same way be measured etas variables that is the aim of this
chapter V.
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Methodological strategy which includes the type of sampling that was performed and the method
of data collection and the instrument used for this purpose and the manner in which the pilot is

done is presented is explained in detail in Chapter VI.

In this part of the study presents the encoding used for the data processing and the reliability of
the applied test instrument comprising eleven mostly dichotomous questions detailed in Chapter
VII.

Before the end of the whole process of investigation in Chapter VIII statistics which were
performed through the SPSS system and the interpretation of results and the variables involved in

the investigation are presented.

Chapter IX final stage of the investigation reject or accept the hypothesis in the research
according to the correlation of the variables analyzed by the Pearson correlation coefficient.

Keywords: Forensic image, finance, regulation, costs, performance indicators, assets, equity and

auditing.

vii

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

INDICE

INTRODUGCCION ......oviiicieieiee ettt sttt ses st es st sn st s s s et sns et s as st enses et enensneassnes 1
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMAL........cooviiiiiieieeee e 3
1.1 ANEECEABNTES .....euiiieiiteteet ettt ettt b ettt b et b et bbbt bbbt b e b nr e e b e 3
1.2 SItUACION PrODIEMALICA ... ....cueieiiieeiiieete ettt sttt 5
1.3 ODJELIVOS ...ttt ettt ettt a bbbttt a e a e bbbt h bt e s et aeRR st e beehe b e 8
1.3.1 ODJELIVO GENETAN ...ttt et sb e sttt s b e 8
1.3.2 ODjetiVOs ESPECITICOS ..c.vecuieieiteeiecte ettt sttt sttt st s et s s re e b e sr e ennenbesreenes 8

1.4 Preguntas de iNVESTIGACION .......cc.eieiueeiecieceeieee ettt sttt e e e et e s te et e s be s e assnn e testeessesbessnensesseenees 9
1.5 JUSEIFICACION. ....veutetieeieiet ettt ettt Sb e bt ettt e bt e st et e et e st et e e ebeneee 9
1.6 Delimitacion de 12 INVESLIGACION ........c.cvuiiruiiriiieieeeiee ettt sh ettt 10
1.7 Evaluacion de las posibles deficiencias de la iINVeStigaCion.......c..cccuevreireinennenneeseeeseeeees 10
1.8 Viabilidad de 1a INVESHIGACION ........cceeiiiieeiicte ittt ettt st sra et s reeaaesreennens 10
CAPITULO I1: MARCO REFERENCIAL ...ttt 12
2.1 CONTADTIIAAT ...ttt sttt sttt b et sr b e 12
2.1.1 Principios Generalmente ACEPIATOS. ....c..c..eierieieririeierieriesterteeetet ettt 13
2.1.2 Normas Hondurefias de Contabilidad (NHOC)..........ccoiiieiiiceeeceeeeeere e 15

2.2 AUGITOTTA FOTBNSE ...ttt ettt ettt ettt ettt b ettt b e ee 15
2.2.1 Normas Internacionales de Auditoria (NIA) .........oouiieeiiieecese e 21
2.2.2 Normas de sistemas de iNformacion ISO ...........cccccovieirnecinncceree e 22
2.2.3 Marco legal de 1a aUAITOrTa..........cevieieririeesceeee et 23

2.3 AdMINIStrACION FINANCIEIA .......c.cvveveuiiieieiiiietcieist ettt 24
2.3.1 EStUTIOS FINANCIEIOS .....viviiiieiiteirieee ettt b enes 26

2.4 ESTUAIO U8 COSLOS ..ottt ettt ettt ettt ettt b ettt b ettt b e ne 29
2.4.1 ANALISIS PrESUPUESTAIIOS ....vvevievieriiteetectesteeteste et e testeete st e e s e stesbeebesteessesbesssessesseensestesssensessnenes 29
CAPITULO 11l ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION.........ooviveeireiieeeseeeeeseeeenesse s, 31
3.1 ENfOQUE € INVESTIJACION ...eovveuieieeiieiieieciesteste ettt te st st e st e e naeneesaesessenseneens 31
3.2 TIPO A€ INVESLIGACION ...ttt ettt ettt b ettt b et b et eb e bt e b s b neenea 31
3.3 RECOIECCION TE GALOS .......cueeeniiiieteeet ettt ettt b et b e e bt s s nnenea 31
3.3.1 TamMafio A€ 18 MUESTIA. .......curuiuirieirieiete ettt 32
KT A o (0 =T o= W o 11 o] (TSP 32

viii

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

3.4 ANALISIS T8 TALOS. .....cveuiteiieteiitee ettt 32
3.4.1 ProceSamMIeNt0S A8 TALOS. ........cerveurrueieriietiietest ettt ettt sttt sb ettt 32
343 MALFIZ UE TALOS ...ttt sttt ettt b e bt sttt et se st eseebenrenen 36

CAPITULO IV: RESULATDOS DE LA INVESTIGACION EXPLORATORIA.......ccovvevirereesrsieneen, 37

4.1 Comision Nacional de Bancos Y SEgUros (CNBS)......ccccveviieeienieeee ettt eee e sne e 37

4.2 Tribunal Superior de CUENTAS (TSC) ...ccveieiieieriiieeieste ettt ettt e te s e be e sa e sssnsessesreennas 38

4.3 Consejo Nacional de AnticorrupCion (CNA) ....ccvecveeieeeeeeeeeeee sttt et eesresbe e assnesnees 38

4.4 Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno de las Instituciones Publicas

(ONADICI) <ot eeee e es s e s se e seseeee e eseses s seseses e esseseseses s sesesetseesesesesessesteaeeseees 39

4.5 Direccion Ejecutiva de Ingresos-Cargos tributarios (DEI)........ccovevieviieecienececiieceeceenie e 39

4.6 FINMAS QUATTOTAS ....vevivereteieteie ettt ettt et be bbb e a e et es e bt e bt ebeeb e et et et et eneenenbeebenbeneens 40

4.7 RESUITAU0S ODLENMIAODS ....c.veuvineeneeiieiieieeie sttt sttt sttt ettt be et be st et e et e st enesseebenbentens 41

CAPITULO V: HIPOTESIS Y VARIABLES ... .ottt 42

LT 1T o To] (=T [ O S OO REURSETSR 42

B2 VAITADIES. ...ttt st h e h e bbb bt ettt n bt n b neen 42

5.3 Relacion entre VAriables ...........cocirieirieiitie sttt ettt 42

5.4 VariableS INTEIVINIENTES ....c..iveieiieeciitae ittt ettt bt e et ebe b sbe s b st et et et eseenesbeebenbensens 42

CAPIITULO VI: ESTRATEGIA METODOLOGICA ........coovieeeieeeeeeeeeeeses e ses s senis s, 45

6.1 DiSEN0 dE INVESHIGACION. .....ccuiiiiieieierieetetest ettt ettt ettt eteetesbesbenseaesseseeseesessessanes 45

8.2 PODIACION ...ttt bbbttt 45

6.3 TAamMAa0 A€ 18 MUESTIA: ....cccciiueuiiiiiriiiieee ettt e 45

6.3.1 TIPO 08 IMIUBSIIEO...uueuviieceieti ettt et et et s ettt ete et e st e e aeestesbe e besbeess e besasestesbeensesteesaentesseensesseennas 45

6.4 RECOIECCION T UALOS: ....uenvniieiieiiietei ettt ettt sttt 46

6.5 INStrumento de INVESTIGACION........cc.iiiiiiitieece ettt st te et et s ae et e s reennas 46

TG I e 1T o T B o] o] (o ST 46

CAPITULO VII: PLAN DE ANALISIS ...ttt ettt 47

7.1 Procesamiento 08 TALOS .........ccueruerueieieiirieeiest ettt ettt ee 47

A I o] o LT oo [ o [0 1SS 47

7.3 MALZ 08 GALOS ...ttt ettt b ettt 49

7.4 Prueba AIpha de CronbacCh...........ocieieiiiieeceeeee ettt st st et s aa e e ennas 49

CAPITULO VIHI: ANALISIS DE DATOS ..ottt sttt st naeeae e 51

oY P (oo I €= U =10 o TSRt 51

ix

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

8.2 Marco regulatorio de 1a auditoria fFOrENSE .........ccceveecieriieeeeseeee e 52
S B LN g 1Yo TToto T g T | RS TSRT 52
8.2.2 Respaldo legal € INSHEUCIONAL ..........c.ooeriiriiieieie e 53
8.3 INCIrEMENTO U COSTOS .....euveutiuteueeiieiieteete ettt ettt sttt be bbbt et et e e seebeebenbeneens 53
8.3.1 Costo de la aplicacion de la auditoria fOrenSe ..........ccoveevveireinieinererc et 54
8.3.2 Impacto de 10S COStOS €N Bl PreSUPUESTO ......cvirieereiicteeresteetestesteete s e ere e e este s e eae e esbesesaeenns 54
8.3.3 INClusidn en 1iNeas PreSUPUESLANIAS ......evverveeererieeeeriieeetesreerestesreesresreeeesseessessesseesaesteeseensasssenes 55
8.3.4 CIaSITICACION B COSLOS ......ueviuiieiirieieteiet ettt et 56
8.4 IMAQGEN PrOYECLAUA .....eveveneeieieieeiiet ettt sttt ettt eb bt b e b sae b e se s sbe b e e nes 56
8.4.1 IMagen INSTIEUCTONA ......ccveviieieieieeeee ettt st sbe e s 57
CAPITULO IX ANALISIS DE LOS RESULTADOS A LA LUZ DEL LAS HIPOTESIS...........cc.cc...... 60
9.1 Andlisis financiero del Instituto Nacional de Jubilaciones y Pensiones de los Empleados y
Funcionarios del Poder Ejecutivo (INJUPEMP) .........ccoiiiiiriniieciiie e 60
9.2 Analisis financiero del Instituto de Prevision Militar (IPM).........c.cooeviiieceneeeececeeeece e 63
9.3 Banco Nacional de Desarrollo Agricola (BANADESA) ....ccvvciiinieieieceecese ettt 66
9.4 Instituto Nacional de Prevision Magisterial (INPREMA).........cooooiivieiiieececeeeeeseeeee e 68
9.5 Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) .......ccceiiirininieieieeneeeeeeeee e 72
9.6 Banco Hondurefio para la Produccion y Vivienda (BANHPROWVI) ......ccoceoveininnennineenecniens 75
9.7 Banco Central de Honduras (BANTRAL) ...cooviiiieeeeeeee ettt st 77
9.8 Instituto de Prevision Social de los Empleados de la Universidad Nacional Autonoma de
HONAUIas (INPREUNAH)......coot ettt st te et te st te e seestesseesesseesaesesssessesseensessenseans 79
9.10 Pruebha & NIPOESIS ...ceveviviiiiieieeeietietee sttt ettt sttt st et s e seeseeseebesbessensesaeseeseeseesessessens 84
CONGCLUSIONES ... .ottt et b e s bt e s he e s b b e sa bt e ke et e e nbeesbeeebeeenneenneenbee e 89
RECOMENDACION ...ttt sttt 90
BIBLIOGRAFIA ...ttt sttt a st s st s s snee s 91
ANNEXOS .. ittt bbb e R et e Ee Rt e R e e AR AR oAb e e Re e R et R Rt eR Rt e bt e nbe e nheennrennreanns 94
X

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

Indice de Tablas

Tabla 2 Codificacion de instrumento eXPIOratorio.........cc.cciveiiiiiieii i nne s 33
Tabla 3 Codificacion de instrumento fase COrrelacional .............cooeiiiiiiiiinee s 47
Tabla 4 Distribucién de frecuencias del marco regulatorio de la auditoria forense ..........ccccooveveiveiieenennnne 52
Tabla 5 Distribucion de frecuencias jurisdicCiONn 18gal ...........ccoovveviiiiie i 53
Tabla 6 Distribucidn de frecuencias Respaldo legal e institucional .............c.ccoooeve i 53
Tabla 7 Distribucion de frecuencias Costo de la aplicacion de la auditoria forense..........ccoeovvevsiiencnnes 54
Tabla 8 Distribucidn de frecuencias impacto de 10S costos en el PreSUPUESLO .............ccvvierrereenieieneienes 55
Tabla 9 Distribucidn de frecuencias inclusion en lineas preSUPUESLArias. .........ccoeereereerieerisieseieseenns 55
Tabla 10 Distribucién de frecuencias Clasificacion de COSOS ........cc..evieririeiiieiinenee e 56
Tabla 11 Distribucién de frecuencias imagen inStItUCIONAL.............ccooeviieiiiiiine e 57
Tabla 12 Distribucién de frecuencias imagen ante el pUbliCO..........cooovieiiiiiiii s 58
Tabla 13 Distribucién de frecuencias prestigio @ 1argo Plazo ......cc.....ceiiiiireiiinneneeeese e 58
Tabla 14 Distribucién de frecuencias aplicacion de campafias publicitarias ...........c.ccoovereiiniieincninns 59

Indice de Figuras

Figura 1 Matriz de datos instrumento firmas auditoras. ...........cccoovvveiiieiic s 36
Figura 2 Matriz de datos instrumento instituciones financieras pUblicas........c.cccoocevevieive i, 49
Figura 3 Print de pantalla prueba Alpha de Cronbach ...........cccoeieiiiniiiiiese e 50
Figura 4 Nueva estructura de gobierno del INPrema .........ccooveiiiiiic i e 69

Indice de Cuadros

Cuadro 1 Diferencias auditoria financiera y forense plan de trabajo ...........ccoeverieniinniinniiseens 20
Cuadro 2 Relacion de VariabIEs............couciiiiiiiie et sttt ettt sne e 42
Cuadro 3 Operacionalizacion de VariableS............cc.coiiiiiiiiii e 43
Cuadro 4 Comparacion de indices financieroS INJUPEMP ...........cccoieiiiiiieie e 60
Cuadro 5 Comparacion de indices finanCieros IPIM...........c.cviiiiieiiiece e 63
Cuadro 6 Comparacion de indices financieroS BANADESA ..o 66
Cuadro 7 Comparacion de indices financierosS INPREMA ..........cooo it 68

Xi

Derechos reservados


file:///C:/Users/peropero/Desktop/tesis%20examen.docx%23_Toc390028164
file:///C:/Users/peropero/Desktop/tesis%20examen.docx%23_Toc390028165
file:///C:/Users/peropero/Desktop/tesis%20examen.docx%23_Toc390028166
file:///C:/Users/peropero/Desktop/tesis%20examen.docx%23_Toc390028167

Procesamiento Técnico Documental, Digital

Cuadro 8 Comparacion de indices financiaros THSS ...........cooviiieiiiiicciscce e 72
Cuadro 9 Indicadores financieroS BANHPROVL..........cocooiii it 75
Cuadro 10 Indicadores financieroS BANTRAL .......cooioiiiiie sttt sttt nne e 77
Cuadro 11 Indicadores financieros INPREUNAH ...........ooo i 79
Cuadro 12 indice consolidado de margen de Utilidad .............cc.curueureeieeieeceeieie e 82
Cuadro 13 indice consolidado ROA ............ccevruieeeieeieeteeieee s ses st esses s st esee s tss et enesseatans s senessens 83
Cuadro 14 indice consolidado ROE .............ccceveuiieeveiieeeieeiese ettt isses s sasbae st 84
Cuadro 15 Correlacion de Pearson INJUPEMP ..o abesne e 86
Cuadro 16 Correlacion de Pearson INPREMA ..ottt e ane e 86
Cuadro 17 Correlacion de Pearson BANADESA ..ottt sn e 86
Cuadro 18 Correlacion de Pearson IPIM ..ottt ettt sre e 86
Cuadro 19 Correlacion de Pearson THSS ..ot 87
Cuadro 20 Correlacion de Pearson BANHPROWV ..ot 87
Cuadro 21 Correlacion de Pearson BANTRAL ......ooiiiiiiiine e sites sttt seenens 87
Cuadro 22 Correlacion de Pearson INPREUNAH .......ccooiiiiie i 88

Indice de Graéficos

Grafico 1 Margen de utilidad INJUPEMP ..ottt st s 61
Grafico 2 Rendimiento sobre activos de INJUPEMP ...........ccoiiiiiiioieiescse e e 62
Grafico 3 Rendimiento sobre el patrimonio de INJUPEMP ... e 63
Grafico 4 Margen de Utilidad de IPM. ..ottt st s re e e 64
Grafico 5 Rendimiento SObre activos de IPM ........ccoiieiiiiiie e 65
Grafico 6 Rendimiento sobre el patrimonio de IPM ... 65
Grafico 7 Margen de utilidad de BANADESA ..o 66
Grafico 8 Rendimiento sobre activos de BANADESA ..ot 67
Grafico 9 Rendimiento sobre el patrimonio de BANADESA ... 68
Grafico 10 Margen de utilidad de INPREMAL..........cooii e 70
Grafico 11 Rendimiento sobre activos de INPREMA ..ot 71
Grafico 12 Rendimiento sobre patrimonio de INPREMA ... 72
Grafico 13 Margen de Utilidad de THSS ..o e 73
Grafico 14 Rendimiento SoDre activos THSS..........ooi i 74
Grafico 15 Rendimiento Sobre el Patrimonio THSS ... 74

Xii

Derechos reservados


file:///C:/Users/peropero/Desktop/tesis%20examen.docx%23_Toc390028203
file:///C:/Users/peropero/Desktop/tesis%20examen.docx%23_Toc390028204

Procesamiento Técnico Documental, Digital

Grafico 16 Margen de Utilidad BANHPROWI .........oooiiiiii et 75
Grafico 17 Rendimiento Sobre Activos BANHPROWVI ........c.cooiiiiiiieeee e 76
Grafico 18 Rendimiento Sobre el Patrimonio BANHPROWV I ........ccccoov i 77
Grafico 19 Margen de Utilidad BANTRAL ..ot 78
Grafico 20 Rendimiento Sobre ACtiVOS BANTRAL........ccciiiiiiiiee ettt nne e 78
Grafico 21 Rendimiento Sobre el Patrimonio BANTRAL ......ccocoiiiiiiienece et 79
Grafico 22 Margen de Utilidad INPREUNAH ..ot s 80
Grafico 23 Rendimiento Sobre 10s Activos INPREUNAH...........ccoo i sbe s 81
Grafico 24 Rendimiento Sobre el Patrimonio INPREUNAH ... 81
Grafico 25 Margen de utilidad cONSOHAAAO .........c.coiiieiiiicc e st s e 82
Grafico 26 Rendimiento sobre activos CONSOIAAAOS ........uiuviiriirierieieiiiee s sie et 83
Grafico 27 Rendimiento sobre el patrimOnio ...........cciieiiiiiic i e e 84

Indice de Anexos

ANEXO 1 (ENCUESTA ONADICI) ..o ittt sttt e s te e s be e te e besbe e e besaeesrenres 95
ANEX0 2 (ENCUESTA CINA ..ttt st e et sa et et st e e te e be s beeseesbesae e st e s beentesbeeteebesbeeneestesneenrents 98
ANEXO 3 (ENCUESTA CNBS) ..ottt sttt st ettt e ae et e st e e s e s besbeesbesbeeseebesaeennere e 100
ANEXO 4 (ENCUESTA DED).....ciiiiiieiiieie ettt sttt s be et e s ae et e beeaaesbesbeesbesbeereebesaeeneere e 102
ANEXO 5 (ENCUESTA TSC) ...ttt ettt ettt sttt s be et e et e e ae et e st e e aeesbesbaesbesbeeneebesaeeneere e 104
ANexo 6 (Encuesta Firmas aUAITOIAS) ......c.cceiieiiiiiiiie i sttt ettt sbeera b sae e e re e 106
Anexo 7 (Encuestas Instituciones Financieras PUDIICAS) ........cccoeviiiiiiiiiiiccc e 110

Xiii

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

1

INTRODUCCION

La auditoria forense es un término y practica nueva en Honduras la que se usa de diferentes
maneras ya sea preventiva, detectiva o de manera reconstructiva esto dependerd de las
necesidades de cada institucion, sin embargo el objetivo es el mismo resguardar o cuidar de

mejor manera la utilizacion de los recursos con que cuenta la institucion.

El objetivo principal de la investigacion es poder saber qué beneficios trae la aplicacion de la
auditoria forense a las instituciones financieras publicas ya sea de manera economica reflejada en
los rendimientos de la institucion u otro tipo de beneficios como ser mejora en la imagen; sin

embargo, es importante analizar porque utilizan o no la auditoria forense.

Al utilizar la auditoria forense se previenen muchos actos de corrupcion y malversacion de
fondos, al tiempo que si se detecta un delito su prioridad es llevarlo ante las instancias legales que

correspondan.

En el estudio se analizaran las variables como ser rendimiento, imagen, marco legal segun la
aplicacion de la auditoria forense con el fin de determinar qué tan directa es la relacion y si
influye de manera positiva en las instituciones financieras para motivar que se cree un marco
regulatorio para este tipo de préacticas en estas instituciones que captan el dinero de terceros para

resguardo.

Una de las razones por la que la auditoria forense es importante es por el hecho de que su alcance
es integral lo que quiere decir que abarca varias disciplinas para realizar una auditoria forense

como ser materia legal, contables, gestiones administrativas, financieras etc.
Actualmente en Honduras la aplicacion de este tipo de auditorias no es comdn no obstante el

sector publico ha realizado auditorias forenses a instituciones que han tenido problemas

financieros esto con el objetivo de identificar quien fue el culpable, que tipos de actos de
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corrupcion se cometieron y las repercusiones del descalabro financiero a los asociados a estas
instituciones.

Por lo mencionado anteriormente el alcance de la investigacion sera en todas las instituciones
financieras publicas del pais conformado por ocho instituciones dentro de las cuales estan bancos
e institutos de prevision de los cuales solamente un instituto de prevision ha sido sometido a una
auditoria forense.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

La auditoria forense es una ciencia que permite reunir y presentar informacion financiera,
contable legal, administrativa e impositiva en una forma que serd aceptada por una corte de

jurisprudencia contra los perpetradores de un crimen econémico (CANO y LUGO, 2003).

Durante la Revolucion Industrial las empresas aumentaba sus propietarios comenzaron a utilizar
servicios de gerentes contratados. Con la separacién de propiedad y gerencia, los ausentes
propietarios acudieron a los auditores para detectar errores operativos y posibles fraudes. Los
bancos fueron los principales usuarios externos de los informes financieros. Antes del 1900 la
auditoria tenia como objetivo principal detectar errores y fraudes, con frecuencia incluian el
estudio de todas o casi todas las transacciones registradas. A mediados del siglo XX, el enfoque
del trabajo de auditoria tendié a alejarse de la deteccion de fraude y se dirigié hacia la
determinacion de si los estados financieros presentaban razonablemente la posicion financiera y
los resultados de las operaciones. A medida que las entidades corporativas se expandian los
auditores comenzaron a trabajar sobre la base de muestras de transacciones seleccionadas y en
adicion tomaron conciencia de la efectividad del control interno (ASF Auditoria Superior de
Federaciones 2010).

La profesion reconocid que las auditorias para descubrir fraudes serian muy costosas, por estos el
control interno fue reconocido como mejor técnica. A partir de la década de los 60s en Estados
Unidos la deteccion de fraudes asumio un papel mas importante en el proceso de auditoria. En
sus inicios la auditoria forense se aplicd en la investigacién de fraudes en el sector publico,
considerandose un verdadero apoyo a la tradicional auditoria gubernamental, en especial ante
delitos tales como: enriquecimiento ilicito, peculado, cohecho, soborno, malversacion de fondos,
etc., sin embargo, la auditoria forense no se ha limitado a los fraudes propios de la corrupcion
administrativa, sino que también ha diversificado su portafolio de servicios para participar en
investigaciones relacionadas con crimenes fiscales, el crimen corporativo, el lavado de dinero y

terrorismo, entre otros.
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En varios paises de América ya se tomaron acciones pertinentes en el tema como la elaboracion
de planes de estudio que incluyan este tipo de temas asi como especialidades y la constitucion de
centros especializados como un medio de sanear la administracion pablica y controlar de cierta
manera las instituciones privadas ya que se dieron cuenta de que es una herramienta muy
importante para mantener la transparencia y disminuir la corrupcion a pesar de que puede ser
costoso estos paises consideran de que el costo es minimo en comparacion con los beneficios que

reciben (Instituto de Auditores Forenses de Venezuela, 2012) .

Algunos de los beneficios que han recibido es la mayor eficiencia y manejo de los recursos, se ha
minimizado los costos en los proyectos, y también aunque no tan alto ha disminuido los indices
de corrupcion, la evasion de impuestos ha disminuido esto gracias a que las empresas estan
sujetas con frecuencias auditorias forenses. Sin embargo admiten que la auditoria forense es un
tema de estudio constante de actualizacion ya que siempre se encuentran nuevas técnicas de

malversacién de fondos, lavado de activos, fraude etc.

En Honduras la aplicacion de la auditoria forense todavia se encuentra en proceso de
implementacién pero se han dado varios avances en el campo ya que se ha recurrido a estos
servicios para determinar varios actos de corrupcion en el pais y se han comenzado las gestiones
por parte del sector publico para hacer de esta ciencia una practica en el pais el Tribunal Superior
de Cuentas (TSC) a través de los altos indices de corrupcion que enfrenta Honduras aparte de
varias y posibles instituciones vinculadas con el lavado de activos ha decidido incursionar en el
campo de la auditoria forense comenzando con las capacitaciones e informacién a su personal.

(Entrevista Blanca Zelaya, departamento de auditoria TSC).

Por otra parte la Comision Nacional de Bancos y Seguros se encuentra un poco mas familiarizada
con lo que es la auditoria forense como encargada de regular al sector bancario sin embargo no
utilizan en todos los aspectos los procedimientos de una auditoria forense como ejemplo llegar a

las Gltimas instancias legales, revelar los nombres de los presuntos culpables.

También se ha pronunciado el Instituto Nacional de Formacion Profesional (INFOP) quien ha

estado impartiendo cursos relacionados con la auditoria forense para auditores y estudiantes de

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

5

ultimo afio de la carrera de contaduria publica y finanzas. A través de estas gestiones se ha estado
de alguna manera cambiando el pensamiento de las personas o la manera de entender y de ver la
auditoria tradicional y llevarla un poco mas alla para buscar la calidad y asegurar el buen manejo

de los recursos.

Claramente estos son los inicios de un arduo trabajo de concientizacion cultural de las empresas y
de las firmas auditoras ya que se deben de empezar a involucrarse de manera mas profunda y

dedicada y no enfatizarse en las auditorias financieras y fiscales.

Los casos donde se ha aplicado la auditoria forense en Honduras han sido muy lamentables ya
que son instituciones que captan dinero del pablico o dedicadas a reducir necesidades sociales sin
embargo aqui es donde nos damos cuenta el uso de la auditoria forense es importante para
determinar qué aspectos se dieron las debilidades y la falta de supervision e identificar cuales son

los puntos donde se debe de tener controles preventivos.
Honduras se ha dado cuenta de que no solo se debe aplicar la auditoria forense cuando estalla el

problema si no que periédicamente para minorar los dafios y para prevenir descalabros

financieros y sociales para poder iniciar y mantener un saneamiento de las finanzas en el pais.

1.2 Situacion probleméatica

En Honduras el término de auditoria forense no es muy conocido ni utilizado como es la auditoria
financiera por ello es importante dar a conocer otros tipos de auditoria como ser la forense la

cual permite profundizar en aquellos casos de fraude.

Lo que evidencia un problema en el pais de mala administracion, malversacion de activos, dinero
de terceros si una garantia de que este bien resguardado por estas instituciones lo que da a lugar a
desequilibrios financieros y por ultimo los hechos de corrupcion no juzgados lo que pone en
peligro el futuro sostenible de las personas asociadas a estas instituciones

Ya que la auditoria forense es la encargada de la prevencion en el caso de instituciones con

antecedentes de corrupcién o por mala administracion de fondos asi como deteccién de
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falsificacion, lavado de activos, y otros actos ilegales actualmente en el pais se han dado varios
casos de este tipo uno de los casos mas lamentables ha sido el del Instituto Nacional de Previsidn
del Magisterio (INPREMA) y una de las medidas que ha tomado el gobierno con el apoyo de la
Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS),(El Heraldo, 2012), es el uso de una auditoria
forense para determinar responsabilidades, reunir y presentar informacion financiera, contable,
legal, administrativa e impositiva para ser aceptada en una corte de jurisprudencia contra los

perpetradores de un crimen econémico. (La Tribuna, 2011).

Otro caso importante que se dio en el pais es el del Fondo Hondurefio de Inversion Social (FHIS)
el cual despues de practicar una auditoria forense de la deuda flotante no registrada por el
gobierno central y las instituciones descentralizadas se revelo que hay varios indicios de delitos y
faltas que indican la malversacién de fondos asi como la falsificacion de firmas e incluyendo la

paralizacion de mas de 300 proyectos. (El Heraldo, 2011).

También se puede mencionar el caso del Ministerio Publico quien solicita la auditoria forense
para realizarse al contrato del Gobierno de Honduras y la empresa estadounidense Securipot para
el cobro de una tasa migratoria ya que se presume de procesos de licitacion irregulares. (Cerna,
2012).

Como se puede observar el verdadero problema en el pais es la no aplicacion de la auditoria
forense ya que la utilizan cuando los problemas financieros han afectado considerablemente a las
instituciones, a sus empleados, clientes o a las personas que deberian de ser beneficiadas por
dicha institucion y al pais ya que esta se debe realizar con frecuencia para poder prevenir y
detectar a tiempo problemas financieros o de otra indole ya que no solo perjudica
econdémicamente sino también la imagen del pais ante los organismos internacionales y otros

paises.
El pais deberia de tomar medidas cautelares y regulaciones sobre la aplicacion de la auditoria

forense sobre todo a las instituciones que tienen captacion del publico ya que no solo se pone en

riesgo el capital o la inversidn sino que también los intereses de terceras personas.
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Un colateral del problema es la falta de profesionales especializados y capacitados para
desarrollar la auditoria forense asi como la falta de capacitaciones, cursos u otro tipo de
aprendizaje al respecto ya que las universidades o entes de capacitacion se enfocan o se
preocupan mas por las auditorias financieras sin embargo nos damos cuenta que el pais necesita
firmas auditoras que se dediquen a realizarlas para proteger o tener un mayor respaldo de la
credibilidad de los instituciones tanto publicas y privadas.

Otra dificultad que se presenta al no aplicar la auditoria forense es que contribuye a que la
corrupcion siga creciendo ya que no estan sujetos a que una entidad externa o gubernamental los
fiscalice de manera profunda y enfocada a ese tipo de hechos ilicitos y voluntarios como ser
simulaciones contables, falso endeudamiento, lavado de dinero por medio de contratos ficticios,

pasivos ocultos y subvaluacion o sobrevaluacion de bienes y otros.

Al no aplicarla también favorece a que las instituciones se presten para participar en el crimen
organizado, lavado de dinero y el financiamiento de operaciones ilicitas y el ocultamiento de
diversos delitos, coopera a que los individuos se sientan en la libertad de realizar en practicas
deshonestas.

Otro obstaculo en la aplicacién de la auditoria forense es el aspecto financiero ya que se incurren
en un gasto y la mayoria de los empresarios o miran como un costo mas que los beneficios de

solidez respaldo y una buena imagen que esta les pueda otorgar

A pesar de que muchos empresarios conocen la importancia de la auditoria forense sobre todo en
aquellas empresas de gran tamafio no la implementan incluso aquellas que tienen la capacidad
econdmica de hacerlo. Sin embargo existen otros problemas como la poca oferta de firma
auditoras que proporcionen servicios de auditorias forenses ya que estan acostumbradas a las

auditorias integrales o financieras.

Honduras es un pais que tiene altos indices de corrupcion ya sea a nivel publico o privado que

necesita un gran aliciente para desarrollar la auditoria forense ya que los niveles de corrupcion
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son muy elevados y hay quienes se oponen a que estas técnicas sin embargo la aplicacion de la

auditoria forense debe de ser un complemento con la auditoria financiera.

Todos estos aspectos mencionados anteriormente no favorecen en nada al pais limitandolo en el
uso de las buenas practicas, la mala imagen internacional, la debilidad de la economia y las
finanzas, tomando en cuenta que se pueden auditar sectores muy delicados como ser la policia
nacional, transito , finanzas portuarias, exportadoras etc. Que de alguna manera forman parte
importante en el desarrollo del pais asi como organismos responsables de regular a otras
entidades e incluso utilizar este tipo de herramientas para analizar las administraciones y
gestiones anteriores y poder formular los controles preventivos adecuados y vigilar que estos se
cumplan para poder minimizar los dafos causados anteriormente el tema de la auditoria forense
no se debe aplicar solamente retrospectivamente si no también proactivamente para asegurar la

evolucion del sistema y poder brindar un poco méas de seguridad a sus clientes y a la sociedad.

En conclusion es importante que se dé a conocer la importancia de la aplicacion de la Auditoria
forense tanto en el sector publico y privado de Tegucigalpa durante los pasados ultimos 5 afios
para que esta investigacion sirva de punto de inicio para futuros estudios para hacer crecer el pais
no eliminando pero si reduciendo en mayor parte la corrupcién y otro tipo de actos ilicitos que

desprestigian la imagen del pais.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General

Determinar la relacion entre la rentabilidad y la aplicacion de la auditoria forense en el sistema
financiero del sector publico y los posibles efectos econdmicos que se puedan llegar a reflejar en

los indicadores y estados financieros de las instituciones publicas.

1.3.2 Objetivos Especificos

1. ldentificar que firmas se dedican a brindar el servicio de auditoria forense y en qué porcentaje

se realiza a las empresas del sistema financiero del sector pablico.
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2. ldentificar los factores que intervienen en la decision de solicitar una auditoria forense por
parte de las instituciones del sistema financiero del sector publico.

3. Verificar la aplicacién de la auditoria forense por parte de las instituciones financieras
publicas para establecer una comparacion con la empresa financieras privadas.

4. Medir la influencia legal por parte de las instituciones financieras publicas al aplicar la
auditoria forense para determinar su influencia al momento de solicitar la auditoria.

5. Determinar el grado de influencia a nivel financiero y su impacto en el rendimiento de las

instituciones financieras al aplicar o no la auditoria forense.

1.4 Preguntas de investigacion

1. ¢Qué empresas se dedican a realizar auditoria forense y que porcentaje de sistema financiero
se someten a una auditoria forense?

2. ¢Qué factores intervienen en la aplicacion de la auditoria forense?

3. ¢Cudl es el efecto en los estados financieros de las instituciones que utilizan la auditoria
forense?

4. ¢Que instituciones publicas financieras se someten a una auditoria forense?

5. ¢Qué efecto en el rendimiento de las instituciones tienen la aplicacion de la auditoria forense?

1.5 Justificacion
En Honduras el término auditoria forense no es muy conocido por lo cual el estudio ayudara a
promover su aplicacion y brindar una mayor seguridad e imagen a las empresas que la utilicen asi

como un mayor respaldo a los clientes de dichas empresas.

Con la realizacion de este estudio se aportara a las instituciones financieras tanto pablicas como
privadas la oportunidad de conocer las ventajas de aplicar la auditoria forense asi como brindar a
las entidades publicas estadisticas de que empresas utilizan este tipo de auditorias asi como

fortalecer sus conocimientos y la aplicacion en el campo.

Al desarrollar esta informacion se colaborara al fomento del uso de las auditorias forenses y a

tener mayores expectativas y desarrollar nuevas técnicas para superar los actuales en las
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instituciones publicas y privadas a través del aporte del nuevo conocimiento respecto a la

aplicacion y el uso de las auditorias forenses.
La investigacion contribuird a medir y a cuantificar el costo y la aplicacion de las auditorias
forenses para revisar y conocer en mayor medida el comportamiento de estas variables para

tomar medidas y desarrollar nuevos procesos para el futuro.

1.6 Delimitacion de la investigacion

1. Delimitacién espacial

La investigacion se realizara en las zonas donde las instituciones tengan presencia y se enfocara
en la aplicacion de la auditoria forense la cual abarcara aspectos como informacion contable,
legal, administrativa y financiera de las empresas publicas y privadas del sistema financiero que

realizan y aplican este tipo de auditoria.

2. Delimitacién Temporal
La investigacion se realizara tomando en cuenta datos de los ultimos 5 afios y la misma se

realizara en dos afios finalizando en el 2014.

1.7 Evaluacion de las posibles deficiencias de la investigacion

Al realizar la investigacion se tendrd un acceso limitado a la informacién presupuestaria de una
manera detallada de las instituciones financieras que participen en el estudio asi como
informacién parcial de los informes definitivos que emitan las firmas auditoras en caso que se

haya realizado una auditoria forense.

1.8 Viabilidad de la Investigacion
Operativamente es viable ya que se posee la logistica necesaria y se cuenta con tiempo Yy recursos

para la movilizacion en los diferentes sectores del area de Tegucigalpa donde se encuentran las
oficinas principales.
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La investigacion es viable técnicamente ya que se posee conocimientos y el material adecuado a
parte de contar con profesionales e instituciones especializadas en el area. El estudio posee una

ventaja financiera ya que no se requiere de una inversion costosa para realizarla.

Economicamente la investigacion es viable ya que se cuenta con los recursos economicos

necesarios para cumplir con los objetivos propuestos en el presente estudio.
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CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL

2.1. Contabilidad

La contabilidad es uno de los elementos mas importantes de informacién en una empresa o
institucion ya que por medio de ella se obtiene la informacion suficiente para la toma de
decisiones y analisis financieros necesarios en esta investigacion se definira contabilidad como
lo expresa Raul Nifio, (citado por Piedad Amanda Lamothe, 2009) “ Técnica constituida por los
métodos, procedimientos aplicables para llevar a cabo registro, clasificacion y resumen de los
efectos financieros que provocan las operaciones que realizan las empresas, con el objeto de

obtener informacion necesaria para elaboracion de los estados financieros”

Lo antes mencionado es el origen de esta investigacion ya que a partir de la contabilidad se
procede a realizar diversidad de analisis sin embargo aclaramos que la contabilidad se divide en
varias ramas (fiscal, financiera y administrativa) las cuales tienen un objetivo en comin con

analisis diferentes pero necesarios para cualquier empresa.

En esta investigacion la contabilidad es muy importante ya que de ella se derivan las demas areas
a analizar dentro de una empresa. El profesional de llevar la contabilidad es una persona clave e
importante en todo el proceso asi como su criterio en diferentes situaciones, esta persona puede

brindar un panorama amplio de los tratamientos contables de las empresas.

En este apartado hablaremos también de la contabilidad forense la cual es una
rama especial de la Contabilidad que estudia y resuelve los problemas relacionados con la

aplicacion de la Contabilidad en la practica indagatoria y judicial.

Lo primero que se debe hacer al realizar una contabilidad forense es

1) Establecer los criterios.

2) ldentificar las areas de preocupacion e incertidumbre.

3) Determinar la naturaleza y el alcance de la investigacion.

El conocimiento en areas del derecho es crucial en el desempefio exitoso de un contador forense.

Este conocimiento es necesario porgue una investigacién tiene demasiadas implicaciones legales
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gue comienzan desde la recopilacién, conservacion y custodia de la evidencia, pasando por la

entrevista de testigos, sospechosos, y otros.

Un contador forense es un apoyo para los inversionistas, para socios de corporaciones que tengan
desacuerdos, para la administracion de impuestos en investigaciones de evasion, para
organizaciones sin animo de lucro donde miembros de la junta directiva no estén utilizando los

recursos de acuerdo con los propositos para los cuales fueron designados.

Un contador forense es un valioso apoyo para el sistema judicial, para los abogados e
investigadores de toda clase de delitos de cuello blanco, incluidos delitos relacionados con el

blangueo de activos o lavado de dinero.

Un experto en contabilidad forense, realizara funciones como: soporte en litigios, valuacion de
negocios, determinacion de pérdidas de ingresos, determinacion de ilicitos, cuantificacion y
descubrimiento de activos escondidos. Las compafiias de seguros reciben valioso apoyo en sus

investigaciones acerca de reclamos falsos.

En general, un contador forense es un apoyo para: Inversionistas, todas las entidades
gubernamentales en prevencion de fraude, abuso, y desperdicio, Socios de corporaciones,
Entidades financieras e hipotecarias, Compafiias de seguros, tribunales de Justicia, abogados e
investigadores publicos y privados, Investigadores en procesos de bancarrota, entidades publicas
y privadas, previniendo fraude ocupacional, o fraude cometido por empleados, Investigadores

internacionales de crimenes relacionados con lavado de activos.

Partiendo de la base que estamos designando a este profesional Contador Forense, algunas de

las instancias donde €l esté, puede ser de gran ayuda.

2.1.1 Principios Generalmente Aceptados

Los principios de contabilidad generalmente aceptados son los que por muchos afos las empresas
e instituciones han adoptado para el registro contable sobre todo en Honduras que existe un gran

porcentaje de pequefias y medianas empresas el objeto es que “los informes financiaros reflejen
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la situacion real de la empresa y sean elaborados bajo el mismo el modelo que permitan ser
analizados y establecer comparaciones” (Lamothe, 2009, p.26). Estos han dictado la pauta de
como registrar las transacciones diarias de una entidad y forjado el criterio del profesional en

contabilidad.

2.1.2 Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI1F)

Todo empezo en los Estados Unidos de América, cuando nace el APB- Acccounting Principles
Board (Consejo de principios de contabilidad), este consejo emitié los primeros enunciados que
guiaron la forma de presentar la informacion  financiera. Pero fue desplazado porque
estaba formado por profesionales que trabajaban en bancos, industrias, compafiias publicas y
privadas, por lo que su participacion en la elaboracion de las normas era una forma de beneficiar
las entidades donde elaboraban. Pero fue en 1973 cuando nace el  IASC- International
Accounting Standard Committee (Comité de Normas Internacionales de Contabilidad) por
convenio de organismos profesionales de diferentes paises como: Australia, Canada, Estados
Unidos de América, México, Holanda, Japon entre otro, cuyo organismos es el responsable de
emitir las NIC ahora llamadas NIIF (Normas Internacionales de Informacion Financiera). Este
comité tiene su sede en Londres, Europa y su aceptacion es cada dia mayor en todo los paises del

mundo.

El éxito de las NIC  esta dado porque las normas se han adaptado en las necesidades de los
paises, sin intervenir en las normas internas de cada uno de ellos. Esto asi por las normas del
FASB respondia a las actividades de su pais, Estados Unidos por lo que era en muchas
ocasiones dificil de aplicar en paises Sub- desarrollado como el nuestro.
Por consiguiente EI Comité de Normas Internacionales de Contabilidad debi6 seguir trabajando
para que se lograra la incorporacién de mas paises a las NIC. Porque aparte de su aceptacion en
paises mas poderosos del mundo, no ha acogido las NIC como sus normas de presentacion de la
informacién financiera, sino que sigue utilizando los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptado (PCGA). Esta situacion provoco que en muchos paises, utilizaran tanto las NIC, como
los PCGA.
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2.1.2 Normas Hondurefas de Contabilidad (NHOC)

Honduras en un esfuerzo por hacer mas facil la transicion de las NIIF las cuales se explicara mas
adelante en este apartado nos enfocaremos en las Normas Hondurefias de Contabilidad, estas
normas fueron creadas con el objetivo de que las utilicen aquellas entidades que no cubren las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), las NHOC entran en vigencia segun
acuerdo No. 4 del 25 de julio de 2009 publicado en el diario oficial la Gaceta las cuales fueron
aprobadas por la Junta Técnica de Normas de Contabilidad y Auditoria siendo este el Organo
Supremo facultado para establecer este tipo de normas en materia de contabilidad y auditoria.
Para la presente investigacion las NHOC son muy importantes ya que establece y orienta al
profesional para que pueda aplicar ciertos criterios a la hora de registrar las transacciones de una
entidad, (La JUNTEC, 2009).

Estas normas estaban dirigidas especificamente para aquellas entidades que no son reguladas
por la Comision Nacional de Banca y Seguros (CNBS) y las que son reguladas por leyes
especiales para que puedan tener un marco referencial y regulatorio basado en las buenas

practicas.

Es importante tomar en cuenta que en este punto las entidades no estaban precisamente obligadas
a llevar sus contabilidades de acuerdo a las NHOC sin embargo es un proceso importante de
transicion ya que para esta investigacion se considera importante su semejanza y aplicacion con
las NIIF, destacando que las NHOC nunca fueron aplicadas y las NIIF todavia esta en proceso de

transicion por parte de las entidades ya que existe se emitio una ley referente a su aplicacion.

2.2 Auditoria Forense

La auditoria un aspecto muy importante en todas las entidades no solo a aquellas en que la ley les
exige realizar por lo menos una auditoria financiera al afio sino en aquellas empresas las cuales
quieren brindar una mayor credibilidad ya sea a sus clientes, accionistas, proveedores y
acreedores, y dependiendo de la envergadura del trabajo, su importancia o materialidad y la

prioridad del mismo; se puede y conviene en lo posible seguir el siguiente proceso:
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1. Planificacion de la investigacién
2. Trabajo de campo propiamente dicho y
3. Comunicacion de resultados y redaccién del informe

4. Monitoreo del caso y de sus recomendaciones

Sin embargo las auditorias no solamente se basan o se enfocan en la parte financiera de las
instituciones ya que existen diversas ramas de la misma como ser auditoria fiscal, financiera,
administrativa, mercadologia, sistemas y ambiental. En esta investigacion nos focalizaremos en
todas a través de la auditoria forense o integral con esto nos referimos a que este tipo de auditoria
ve a la empresa como un todo y revisa cada uno de sus aspectos 6sea en todo lo gque interviene y
estad involucrada la empresa incluyendo la parte legal y sus consecuencias para esta en el presente

3

estudio definiremos auditoria forense como “una ciencia que permite reunir y presentar
informacion financiera, contable, legal, administrativa e impositiva que sera aceptada por una
corte de jurisprudencia contra los perpetradores de un crimen econémico”( Cano y Lugo, 2005,

p.16), incluyendo:

1. Prosecucion Criminal: Evidencia incriminatoria puede ser usada para procesar una variedad
de crimenes, incluyendo homicidios, fraude financiero, trafico y venta de drogas, evasion de

impuestos o pornografia infantil.

2. litigacion Civil: Casos que tratan con fraude, discriminacion, acoso, divorcio, pueden ser

ayudados por la informatica forense

3. Investigacion de Seguros: La evidencia encontrada en computadores, puede ayudar a las

compafiias de seguros a disminuir los costos de los reclamos por accidentes y compensacion
4. Temas corporativos: Puede ser recolectada informacion en casos que tratan sobre acoso

sexual, robo, mal uso o apropiacién de informacion confidencial o propietaria, o ain de

espionaje industrial

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

17

5. Mantenimiento de la ley: La auditoria forense puede ser usada en la blsqueda inicial de
ordenes judiciales, asi como en la busqueda de informacion una vez se tiene la orden judicial

para hacer la busqueda exhaustiva.

La auditoria forense es el otro lado de la labor del auditor, en procura de prevenir y estudiar
hechos de corrupcién. Como la mayoria de los resultados del auditor van a conocimiento de los
jueces (especialmente penales), es usual el termino forense de la cual se desprende los siguientes

efectos:

Efecto Economico:
Pérdida de recursos, disminucion de las fuerzas laborales, de la capacidad de autofinanciamiento
y de produccion; disminucién en pagos de impuestos, mayor endeudamiento, disminucion de

utilidades, mayores gastos, disminucion de la capacidad de endeudamiento.

Efectos Sociales:
La privacion de libertad, desprestigio moral, mal ejemplo, desmoralizacion de los compafieros de
trabajo, disminucion de la capacidad de satisfacer necesidades, aumento de la especulacion.

Efecto politico:

El desprestigio de la administracion del Estado, inquietud y descontento en la sociedad, reduccion

de programas en beneficio de la sociedad.

Toda accion errada u omision en la gestion de una entidad publica o privada puede derivar en una
responsabilidad administrativa (multa, destitucién) una civil (observacion al gasto o perjuicio
econdmico segun la legislacién de cada pais) o responsabilidad penal (cometimiento de un delito

contemplado en el codigo penal del pais respectivo).
Si bien la responsabilidad administrativa y civil puede ventilarse en diferentes instancias entre el

administrador y el auditor, para el caso de la presuncion de responsabilidad penal es

especialmente a este campo donde se orienta la Auditoria Forense.
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Los auditores internos deben obtener, analizar, interpretar y documentar la informacion, para

apoyar los resultados de la auditoria de la siguiente manera:

1. Al realizar una auditoria se debe de tomar en cuenta el proceso de examinar y evaluar la
informacion:

2. Se debe obtener informacién sobre todo asunto relacionado con los objetivos y alcance de la
auditoria.

3. Lainformacién debe ser suficiente, competente, pertinente y Gtil para proveer una base solida
a los hallazgos y recomendaciones de la auditoria.

4. Informacion suficiente significa que esté basada en hechos, es adecuada y convincente, de
modo que permite a una persona comun e informada llegar a las mismas conclusiones del
auditor.

5. Informacion competente se refiere a la mayor confiabilidad y calidad posible de obtener a
través del empleo de las técnicas apropiadas de auditoria.

6. Informacion pertinente es la que apoya los hallazgos y recomendaciones de auditoria y es

consistente con sus objetivos.

Toda la informacion que se recolecte en el proceso anterior es de suma importancia Informacion
y util ya que facilita el logro del objetivo de la auditoria asi como evidencia ya sea fisica o

natural, testimonial, documental o analitica.

Es muy importante sefialar que esta Auditoria produce un fuerte agotamiento fisico y mental al
auditor, en virtud de la presion, riesgos, dificultad en la obtencién de evidencia y tiempo
invertido; razén por la cual es importante que tenga sentido del humor para que no se torne una

persona amargada, en su vida profesional y personal.

En Honduras la Auditoria Forense es un campo que todavia se estd explorando sin embargo ya
existen antecedentes de algunas auditorias de este tipo practicadas a ciertas instituciones
financieras cuando sus problemas de corrupcion o malas practicas administrativas salieron el la

luz pablica.
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“La auditoria forense es un campo que requiere de profesionales con bases solidas en
conocimientos contables, de auditoria, finanzas, tributacién, control interno, entre otras propias
de la profesion” (Barefio, S., 2009).

Por esta razon, el perfil de un auditor forense apunta hacia una mezcla de contador publico,
abogado e investigador, ya que en adicion a los conocimientos de contabilidad y auditoria
habituales, para complementar los requisitos exigidos para desempefiar sus funciones en forma
idonea, debe incluir aspectos de investigacion legal y formacion juridica, con énfasis en la
obtencion de pruebas y evidencias, conocimientos en psicologia, informatica y experticia en la

regulacion del sector en que se desempefie profesionalmente.

El auditor forense llega a establecer indicios de responsabilidades penales que con la evidencia
obtenida pone a consideracion del juez correspondiente para que dicte sentencia. Este también
debe brindar a las empresas las herramientas necesarias que le permitan la implementacién de los
controles preventivos y correctivos necesarios para evitar en el futuro posibles fraudes

financieros.

Uno de los principales propoésitos de esta investigacion es analizar qué tan conveniente es la
aplicacion de la auditoria forense de manera preventiva y no correctiva en las instituciones
financieras ya que estas por su rubro y sobre todo por el hecho de captar dinero del publico son
susceptibles a una rigurosa regulacion por parte de las autoridades correspondientes por lo que se
dice que “...no es dificil concluir que la actuacién de los contadores publicos en los procesos,
bien sea ante la justicia ordinaria o en los mecanismos de alternativa, se concretan en el aspecto
probatorio. Cualquiera sea la calidad en que participa el contador en un proceso, llamese perito,
testigo o experto, su actuacion siempre esta vinculada con las pruebas y de manera especial con

las pruebas documentales” (Ayala, 2003, p.49).
A continuacion se presenta a grandes rasgos un cuadro donde se resume lo que puede contener un

plan de trabajo de una auditoria financiera y forense aplicada a la institucion financiera
INPREMA.
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Plan auditoria financiera

Plan auditoria forense

Se presenta los puntos mas relevantes del alcance de los dos tipos de auditoria aplicadas a institucion
financiera en este caso el Inprema

a.

Emitir opinién en cuanto a la razonabilidad de la
presentacion de la situacién financiera de la
institucién, sefialando que los estados financieros
han sido elaborados con base a las Normas de
Contabilidad emitidas por la Comisién Nacional
de Bancos y Seguros y Normas Internacionales
de Contabilidad en lo aplicable.

Emitir una opinién sobre el cumplimiento
durante el periodo revisado de las disposiciones
legales, financieras y regulaciones vigentes
emitidas por la Comisiéon Nacional de Bancos y
Seguros y el Banco Central de Honduras.

Emitir carta de hallazgos y recomendaciones de
control interno, en lo referente a los aspectos
contables, administrativos 'y de gestion;
incluyendo apreciaciones sobre el sistema de
procesamiento electrénico de datos y el
seguimiento de las observaciones del ultimo
examen practicado por la Comisién Nacional de
Bancos y Seguros, Resolucién No. 1301/22-11-
2005 para evaluacion de tecnologia e
informacién y comunicacion.

Emitir opinion sobre la suficiencia de las reservas
de saneamiento de los activos de riesgo. La
comprobacion de la clasificacion de la cartera
deberd realizarse considerando los criterios
establecidos por la Comision Nacional de Bancos
y Seguros sobre la materia y sera la base para
manifestarse sobre la suficiencia o insuficiencia
en la constitucién de reservas para préstamos de
dudosa recuperacion. Indicando el porcentaje
como minimo de operaciones de crédito a ser
revisados por la firma para expresar la opinion.

Emitir opinion sobre el cumplimiento por parte
de la institucion en el cumplimiento de la Ley
contra el delito del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, evaluando los
procedimientos operativos utilizados y evaluando
los formatos que son generados por el sistema,
Resolucion No. 967/26-11-2002 y 869/29-10-
2002.

1. Adecuacion y Presentacion del Anteproyecto de
Ley que resuelve las principales causales del déficit
actuarial, tomando como referencia el resultante del

comité técnico Interinstitucional conformado para
tales fines entre el INPREMA y la CNBS.

2. Resultados preliminares del plan operativo de
administracion de emergencia, mediante la cual se
dio continuidad al funcionamiento del Instituto en
pago de jubilaciones y pensiones,
recaudacién y recuperacion de deudas por aportes y
cotizaciones, gestién de las inversiones y manejo de

especial el

recursos humanos.

3. Resultados de la Revision especial del INPREMA,
como parte del programa de supervisién in situ,
presentando las acciones concretas a seguir asi como
los anexos y resoluciones respectivas, que permiten

su adecuada implementacion y seguimiento; v,

4. Conclusiones y recomendaciones preliminares,
para asegurar la recuperacion financiera y actuarial

del INPREMA.

A continuacién se presentan los aspectos mas impo

rtantes a evaluar en la auditoria del instituto

Disponibilidades

Actuarial

Inversiones

Inversiones y Tesoreria

Cuentas por cobrar

Cartera crediticia

Programa de proteccion crediticia

Recursos humanos
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Operatividad

Beneficios

Legal

Activos fijos Activos fijos

Oficinas regionales

Auditoria del sistema de informacidn

Aplicativo BYTE

Pasivos, Contingentes, Resultados, Revision de Otros (conciliaciones, contratos, consultorias, etc.)
componentes de estados financieros segun su
importancia relativa, seguimiento a informes
emitidos por otros entes.

Proyecto Hondurefio de educacién comunitaria
(PROHECO)

Como se puede observar en el cuadro comparativo anterior el esquema de revision de la auditoria
forense es mas amplio y en el cual se incluye todo lo planteado en la auditoria financiera por lo

que se requiere diferentes tipos de profesiones en el equipo para poder ejecutar el plan de trabajo.

Con la definicion y lo expresado anteriormente se entiende que la auditoria forense debe ser
dirigida por un profesional en la contaduria sin embargo es necesaria la colaboracion de expertos
en las diferentes areas que se revisan y analizan dentro de esta auditoria y sobre todo en el
proceso legal si se llega a requerir ya que es uno de los elementos particulares que enmarca este

tipo de revisiones.

Esta por visto que este tipo de auditorias son completas y lleva un tiempo considerable de
revision en el campo de la institucion y también el costo que se incurre ya que son varios
expertos de diferentes areas que participan en la auditoria a pesar de esto resulta sano realizar la
auditoria para los diferentes usuarios de la informacion (accionistas, proveedores, clientes, etc.) y
ayuda a mejorar su imagen en la industria financiera con un dictamen que los respalde por

completo en las actividades tanto operativas como administrativas de dichas instituciones.

2.2.1 Normas Internacionales de Auditoria (NI1A)

Para poder realizar una auditoria de calidad se debe conocer ciertas regulaciones tanto

internacionales como nacionales en este apartado vamos hablar del marco internacional que son
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las NIA las cuales son emitidas por el Comité Internacional de Practica de Auditoria el cual emite

los pronunciamientos técnicos.

Estas normas dictan orientacion y en muchos casos es una guia que debe aplicarse y tomarse en
cuenta al momento de realizar cualquier tipo de auditoria con parametros aceptados a nivel
mundial dando la oportunidad de desarrollar trabajos con la misma aceptacion internacional estas

normas hablan sobre:

e “Principios generales y responsabilidades, Evaluacion del riesgo y respuesta a los riesgos
evaluados, Evidencia de auditoria, Uso del trabajo de otros, Conclusiones y dictdmenes de
auditoria, Areas especializadas, Declaraciones internacionales de practicas de auditorias.”
(International Federation of Accountants, 2009)

e Normas internacionales de trabajos de revision (ISREs), Normas internacionales de trabajos
para atestiguar (ISAEs)”, Servicios relacionados segun (International Federation of

Accountants, 2009)

Lo mencionado anteriormente es una base para realizar una auditoria con estandares
internacionales son procedimientos a seguir los cuales son flexibles y permite realizar y adaptar
sus parametros a las diferentes entidades no es un cumplimiento estricto de las mismas ya que se

utilizaran las que se requieran de acuerdo al criterio y necesidad del auditor.
Este tipo de normas estan orientado mas que todo para auditorias financieras sin embargo ese tipo

de auditoria es uno de los mas importantes en una empresa por eso en este estudio se consideran

como parte esencial del desarrollo de la misma.

2.2.2 Normas de sistemas de informacion 1SO

Las normas internacionales ISO son las indicadas para realizar una auditoria o inspeccion al
sistema de contabilidad que utiliza una entidad. Es importante que un profesional en el tema
realice las debidas pruebas analiticas para poder dar un dictamen sobre si el sistema utilizado no

esconde algunas funciones en las cuales se pudiera cometer algun tipo de delito, cuando
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hablamos de sistemas de informacion no solo nos referimos al equipo hardware y software, si no

que depende mucho de las personas que interacttan con el sistema.

Y la definicion de un sistema de informacion segin (Pefia, 2006) “es un conjunto de elementos
interrelacionados con el propoésito de prestar atencion a las demandas de informacion de una
organizacion, para elevar el nivel de conocimientos que permitan un mejor apoyo a la toma de

decisiones y desarrollo de acciones”.

Otros autores como (Peralta, 2008), de una manera mas enfocada define sistema de informacion
como: “conjunto de elementos que interactiian entre si con el fin de apoyar las actividades de una
empresa 0 negocio. Teniendo muy en cuenta el equipo computacional necesario para que el
sistema de informacion pueda operar y el recurso humano que interactia con el Sistema de

Informacidn, el cual esta formado por las personas que utilizan el sistema”.

Las definiciones anteriores son claras al mencionar que los sistemas de informacion por si solos
no son un verdadero riesgo sin embargo interactuando con los elementos necesarios aumenta el
riesgo y por lo consiguiente el escepticismo del auditor y la posibilidad de que se realice un
fraude.

2.2.3 Marco legal de la auditoria

El marco legal que rige a la auditoria forense va desde algunos decretos, declaraciones estatutos y
leyes, las cuales les van limitando y orientando el actuar de los implicados. Se va a enunciar la
normatividad relacionada con la prevencién y el control de la modalidad de crimen corporativo
con el proposito de evitar el uso de la informacion contable para aparentar legalidad o mostrar a

la compafiia con una realidad no existente.

Al realizar una auditoria se necesita conocer la legislacion nacional por la que esta regulada la
entidad los tipos de impuesto que paga si tiene exoneraciones todo lo referente al registro y
operacion de la entidad todo esto implica que hay que tomar en cuenta todas las instituciones

estatales recaudadoras de impuestos asi como las instituciones privadas retenedoras de impuestos,
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al hablar del marco legal que contiene una entidad o abarca cierta revision va méas alld de las
leyes tributarias 0 mercantiles ya que se debe consultar la ley civil y penal en el mayor de los

Casos.

En la realizacion de una auditoria forense depende mucho de lo que se contempla en las leyes del
pais donde se encuentra ubicada la institucion ya que aparte de ver la manera de registro basado
en las buenas practicas también hay que ver el cumplimiento de la ley (Al referirnos a leyes
abarca la parte fiscal, penal, civil, y todas las regulaciones emitidas especificamente para las
instituciones como aquella de prevencion emitidas por la CNBS e incluso cumplimientos por
otras entidades de control interno), o en su defecto el procedimiento a aplicar para corregir tanto
las desviaciones que se pudieron haber cometido y el pago de multas concernientes a estas faltas,
asi como los cargos con dolo a que pudieran estar sometido(s) los encargados de la institucién y

tuvieran que ser llevados a la corte para su resolucion.

2.3 Administracién Financiera

En toda empresa es importante para la toma de decisiones los aspectos financieros a considerar
segn sus necesidades sobre todo en las instituciones financieras ya que estas se encargan
exclusivamente a tomar decisiones sobre los tipos de inversiones, tasas de inflacion, etc. que

pudieran llegar a afectar sus estados financieros y particularmente sus utilidades.

Uno de los aspectos que una institucion financiera considera importante es la liquidez ya que sus
transacciones diarias tienen que ver con el movimiento del dinero y el segundo aspecto es la
inversion de qué manera van a incrementar el dinero que tienen, estas instituciones no solamente
se preocupan por los aspectos mencionados anteriormente sino también por los cambios y a las

necesidades de sus clientes y de qué manera satisfacerla.
Dentro de estos aspectos hablamos de presupuestos, rentabilidad y andlisis porque va enmarcado

de una manera integral para poder cumplir los objetivos propuestos por estas instituciones

financieras.
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A. Finanzas administrativas

Finanzas administrativas segun (Ortega Castro,2002) la Administracion Financiera se define por

las funciones y responsabilidades de los administradores financieros.

Otro concepto segin (G. Montalvo,) el cual define de la siguiente manera: “La Administracion
Financiera trata principalmente del dinero, como la variable que ocupa la atencion central de las
organizaciones con fines de lucro”. En este ambito empresarial, la administracion financiera
estudia y analiza los problemas acerca de:

1. La Inversion

2. El Financiamiento

3. La Administracién de los Activos

Estas dos definiciones enunciadas anteriormente engloban ampliamente lo que son las finanzas
corporativas tomando como un punto importante la toma de decisiones y la administracion de los
activos en este concepto cuando nos referimos activo no es exclusivamente a los bienes y derecho
de la institucion sino también de los datos o informacion que como institucion poseen asi como el

personal laboral que tienen.

B. Finanzas corporativas:

Las Finanzas Corporativas se centran en la forma en la que las empresas pueden crear valor y
mantenerlo a través del uso eficiente de los recursos financieros. Se subdivide en tres partes:

a) Las decisiones de inversion, que se centran en el estudio de los activos reales (tangibles o
intangibles) en los que la empresa deberia invertir.

b) Las decisiones de financiacion, que estudian la obtencién de fondos (provenientes de los
inversores que adquieren los activos financieros emitidos por la empresa) para que la compafia
pueda adquirir los activos en los que ha decidido invertir.

c) Las decisiones directivas, que atafien a las decisiones operativas y financieras del dia a dia
como, por ejemplo: el tamafio de la empresa, su ritmo de crecimiento, el tamafio del crédito

concedido a sus clientes, la remuneracion del personal de la empresa, etc.
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2.3.1 Estudios financieros

Después de la Il guerra Mundial comienza a estudiarse los desarrollos de la Investigacion
Operativa y la Informatica aplicados a la empresa. Comienza a despertar importancia la
planificacion y control, y con ellos la implantacion de presupuestos y controles de capital y

tesoreria.

De esta época es la obra del profesor Erich Schneider Inversion e Interés (1944), en la que se
elabora la metodologia para el Andlisis de las Inversiones y se establecen los criterios de
Decision Financiera que den lugar a la maximizacion del valor de la empresa. En su trabajo el
profesor pone de manifiesto una idea en la actualidad vigente: una inversion viene definida por su

corriente de cobros y pagos.

Entre los afios cincuenta y la crisis energética de 1973 se vive un ciclo alcista en la economia, en
el que la empresa tiene una gran expansion y se asientan las bases de las finanzas actuales. En
este periodo de prosperidad los objetivos que priman son los de rentabilidad, crecimiento y
diversificacion internacional, frente a los objetivos de solvencia y liquidez del periodo anterior.
También se extenderan las técnicas de Investigacion Operativa e Informatizacion, no sélo para

grandes empresas.

Se va cimentando la moderna Teoria Financiera, los estudios son publicados en publicaciones
especializadas a las que ni siquiera los propios investigadores confieren su total confianza.
Tomamos como ejemplo el caso de Markowitz (1952, 1959), tuvieron que transcurrir siete afios
para que se le reconociese el valor que su trabajo aport6 a la Teoria de Seleccion de Carteras,
punto de partida del Modelo de Equilibro de Activos Financieros, que constituye uno de los

elementos del nucleo de las modernas finanzas.

Claramente a través de la historia han surgido varias teorias avances al respecto de los estudios
financieros sin embargo las finanzas se dividen en publicas, internacionales, administrativas,
corporativas, etc. Par efectos de esta investigacion nos centremos en las finanzas corporativas y
administrativas que generalmente son las que las instituciones financieras utilizan en sus

operaciones diarias definiremos cada una de ellas.
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A. Indices financieros

Segun (Urias Valiente, 1991, p. 179), “cl contable interpreta los hechos, los traduce al lenguaje
contable, los registra y los recopila. El analista recorre el camino inverso, se enfrenta a unos datos

y ha de interpretar cudles fueron los hechos que dieron lugar a los mismos, enjuicidndolos”.

Lo anterior se refiere que todo andlisis parte de un registro contable visualizado a traves de un
juego o conjunto de estados financieros existe diversidad de indicadores financiero los cuales
vamos a utilizar de acuerdo a las necesidades de la empresa y de acuerdo a los requerimientos de

las personas a quienes se les presentara el estudio. Dentro de los cuales podemos mencionar:

1. Ejecucion presupuestaria. Los indicadores de ejecucion presupuestaria estdn destinados a
valorar los resultados de la gestion presupuestaria efectuada. Estos ratios analizan en qué medida
las previsiones y los créditos definitivos han dado lugar a la liquidacién de derechos de cobro y al
reconocimiento de obligaciones de pago, la facilidad de conversion en liquidez de tales derechos
o el ritmo de pago de dichas obligaciones, asi como el grado en que ha sido necesario acudir a

modificaciones en el presupuesto a lo largo del ejercicio.

2. Nivel de servicio prestado. Los ratios incluidos en este grupo tratan de analizar el sacrificio
afrontado cotidianamente en la prestacién de servicios a los ciudadanos (indicadores que
relacionan el gasto publico con el nimero de habitantes), asi como la importancia de los diversos
componentes de gasto necesarios para la prestacion de los servicios (indicadores que miden el
peso de los distintos tipos de gasto respecto a un importe global). Entre estos ultimos, cobran
especial relevancia, dada su marcada rigidez, los ratios que muestran la relevancia de los gastos
por retribuciones, indemnizaciones, cotizaciones obligatorias o prestaciones sociales relacionadas

con el personal de la entidad.
3. Ingresos corrientes. La importancia de los ingresos corrientes como principal fuente de

recursos en las entidades publicas, justifica la elaboracion de indicadores que miden su peso

relativo dentro del presupuesto, estructura, composicion e influencia sobre la renta de los
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ciudadanos. Se trata de variables destinadas a medir aspectos tales como la composicién de los
ingresos de naturaleza fiscal, el margen de actuacion para el incremento de gravamen, el nivel de
presion fiscal o el peso relativo de las transferencias procedentes de niveles superiores de la

Administracion.

4. Inversiones y su financiacion. La evaluacion de la capacidad de la entidad para prestar
servicios a la comunidad implica necesariamente el andlisis de las inversiones realizadas, puesto
que tan solo es posible mantener el nivel y la calidad de servicio prestado si las infraestructuras

han sido desarrolladas y mantenidas adecuadamente.

5. Endeudamiento. Recurrir al endeudamiento como medio de financiacién, practica cada vez
mas habitual en las entidades locales espafiolas, hace necesario dedicar un conjunto de
indicadores a medir el peso relativo del endeudamiento publico en relacion a las restantes fuentes
de financiacion, la relevancia de la carga financiera en la estructura de gastos y las posibilidades

que plantean los recursos corrientes con los que cuenta la entidad para proceder a su devolucion.

6. Solvencia y liquidez. Esta categoria de indicadores financieros incluye las variables destinadas
a examinar la capacidad del gobierno para atender la devolucién de sus pasivos a lo largo del
tiempo, mediante el andlisis del nivel de deuda actual de la entidad. Asimismo, engloba las
medidas orientadas a evaluar la capacidad de la entidad para hacer frente a sus compromisos a
corto plazo, a través del examen de la cifra global y los componentes del remanente de tesoreria
obtenido en el ejercicio.

7. Indicadores financieros a partir de la cuenta de resultados. La informacion incluida en la cuenta
de resultados, elaborada segun un criterio contable de devengo, también puede servir de base para
la elaboracion de diversos ratios que faciliten la comprension de la condicion financiera de la
entidad local. Los datos obtenidos a partir de este estado contable permiten elaborar indicadores
del peso relativo de los ingresos ordinarios, la relevancia de los gastos financieros o el grado de

cobertura de la carga financiera y del pasivo a corto plazo.
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Todos los indices mencionados anteriormente son muy importantes no su resultado si no su
interpretacion ya que de esta se derivan las decisiones administrativas las cuales puede llevar al

fracaso o al éxito a cualquier empresa.

2.4 Estudio de costos

Toda empresa incurre en costos de cualquier tipo necesarios para realizar las operaciones actuales
de la empresa y basicas o para garantizar de cierto modo su funcionamiento futuro segun
(Polimeni, 2006, pl1), “dice que el costo, que constituye el fundamento para el costeo del
producto, la evaluacion del desempefio y la toma de decisiones gerenciales. El costo se define
como el “valor” sacrificado para adquirir bienes o servicios, que mide en Ddélares mediante la

reduccion de activos o al incurrir en pasivos en el momento que se obtienen los beneficios”.

De acuerdo a lo anterior cualquier beneficio que la empresa obtenga representa un costo ya sea
monetario o de otro tipo en esta investigacion tomamos en cuenta la parte de los costos ya que al
momento de realizar cualquier inversion en una auditoria forense esta puede percibir un beneficio
futuro inicialmente no econdmico pero a largo plazo si derivados posiblemente de la realizacién
de una auditoria forense y al referirnos que no tendra un lucro inicialmente, nos referimos al
prestigio e imagen que esta puede llegar a consolidar en su industria ante los clientes,
proveedores y la competencia misma, sin embargo una realizacién de este tipo de auditoria tan
integral resulta ser muy honorosa por lo cual la empresa debe realizar un analisis de costo

beneficio para poder tomar una decision al respecto.

2.4.1 Andlisis presupuestarios

Los presupuestos son mas que una técnica son una herramienta financiera que la mayoria de las
empresas utilizan para realizar prondsticos ya sea de ventas, costos o de capital, la mayoria de las
personas asocian la palabra de presupuesto como limitaciones al gasto o a las actividades que una
empresa pueda realizar para efectos de esta investigacion definiremos presupuesto segun
(Ramirez Padilla, 2007, p152), como un “plan integrador y coordinador que se expresa en
términos financieros respecto a las operaciones y recursos que forman parte de una empresa para

un periodo determinado, con el fin de lograr los objetivos fijados por alta gerencia”.
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La definicion anterior nos presenta un panorama amplio de lo que abarca un presupuesto de la
manera de pronosticar los gastos o costos en los que puede incurrir en un futuro tomando en
cuenta el conocimiento histdrico que se posee esta empresa sobre si misma para poder realizado

Lo principal para poder utilizar esta técnica es que la empresa conozca bien sus operaciones y
tenga conocimiento real de sus recursos al hablar de recursos no nos referimos exclusivamente a
los financieros y econdémicos también se debe tomar en cuenta los recursos humanos,
tecnoldgicos y demas que la empresa tiene ya que esta no funciona solo por capital invertido sino

que también por una buena administracion.

Existen varios tipos de presupuestos de los cuales las empresas pueden auxiliarse de acuerdo a
sus necesidades ya sean estas operacionales econdémicas o por limitacién de tiempo.

En las instituciones financieras los presupuestos generalmente son a largo plazo en este punto
vamos a introducir el termino planeacion estratégica ya que la mayoria de las instituciones
financieras trabajan su presupuesto dentro de una planeacion integral que abarca todos los

aspectos de la institucion.

La planeacion estratégica es engafiosamente sencilla: “analiza la situacion actual y la que se
espera para el futuro, determina la direccion de la empresa y desarrolla medios para lograr la
mision. En realidad, este es un proceso muy complejo que requiere de un enfoque sistematico
para identificar y analizar factores externos a la organizacién y confrontarlos con las capacidades
de la empresa” (Koontz y Weihrich, 1994).

De acuerdo a la definicion anterior se puede decir que esta tiene mucho que ver con el
presupuesto que llevan un objetivo en comun y que resultan complementarios para las

instituciones que utilizan este tipo de herramientas.

Todo lo anterior resulta muy importante ya que al realizar presupuestos a largo plazo la mayoria
de las instituciones financieras se debe realizar una evaluacién al mismo y realizar una
comparacion del porcentaje destinado a la ejecucion de dicha auditoria y cada cuanto es la

periodicidad que la institucion financiera la realizara de acuerdo a su ejecucion presupuestaria.
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CAPITULO Il ENFOQUE Y TIPO DE INVESTIGACION
3.1 Enfoque de investigacion

El estudio se enmarca dentro de una investigacion cuantitativa ya que se hard una recoleccién y
andlisis de datos numéricos como ser presupuestos, costos, e indices financieros que revele el
beneficio rentable de la aplicacion de la auditoria forense en las instituciones del sistema

financiero Publico el sector de Tegucigalpa.

Seguidamente en base al anlisis de la informacion obtenida se determinara realmente el impacto
econdmico-financiero de solicitar una auditoria forense y la frecuencia con que se realizaria la

misma.

3.2 Tipo de investigacion

La investigacion es de caracter exploratorio correlacional ya que permitira realizar previamente
un diagndstico del conocimiento y aplicacion de la auditoria forense asi como la disposicion de
las instituciones financieras de utilizar este tipo de servicios, la misma se desarrolla como una
etapa inicial exploratoria con el proposito de identificar la oferta y la aplicacion de la auditoria
forense por parte de las firmas auditoras acreditadas para realizar este tipo de auditoria asi como
la facultad y el alcance de los entes reguladores tanto de las instituciones que la apliquen asi
como las que realicen ese tipo de trabajo para poder tener una impresion precisa del conocimiento

que se tienen hasta ahora en el medio financiero.

Antes de llegar al objeto de investigacién ya que la aplicacion de la auditoria forense en el pais de
un concepto casi nuevo por lo cual facilitara y permitird empezar la investigacion correlacional
con el fin de conocer e identificar la situacion, procesos y aspectos financieros de las
instituciones que pueden aplicar una auditoria forense para posteriormente poder realizar un

analisis de la relacion entre variables.

3.3 Recoleccion de datos
El investigador requiere aplicar un cuestionario previo a las diferentes instituciones que

intervienen o pueden intervenir en el proceso de aplicacién de la auditoria forense por lo cual la
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confiabilidad y validez de los instrumentos en este caso cuestionarios se aplicaran a juicios,

asesorias y experiencias del investigador.

3.3.1 Tamario de la muestra

En la fase exploratoria de la investigacion se centrara en los entes reguladores que intervienen en
las instituciones financieras por lo cual se consideran cinco instituciones estatales con funciones
unicas y una representacion del sector privado en este caso las firmas auditoras que estan
autorizadas para dar un dictamen a las instituciones financieras de las cuales se aplicaran diez

cuestionarios entre firmas de categoria A 'y B.

3.3.2 Prueba piloto

En esta etapa de la investigacion se dividira en dos fases la parte exploratoria en la cual no se
aplicara una prueba piloto ya que va dirigida a instituciones estatales y es una encuesta por
institucion por lo que el procedimiento de investigacion incluird lo que es la aplicacion de seis
cuestionarios los cuales pueden contener de 1 a 13 preguntas méaximo, y cinco instrumentos seran
dirigidos a instituciones con diferentes parametros y funciones y el instrumento seis a 10 firmas

auditoras con caracteristicas similares.

En la segunda fase de esta etapa en la parte correlacional se realizara una prueba piloto del 50%
de la muestra para probar su confiabilidad y validez del cuestionario a través de la herramienta
estadistica Statistical Product and Service Solutiéns (SPSS) mediante el indice de Alpha de

Crombach .

3.4 Andlisis de datos

En esta etapa se analizaran los datos recolectados por medio del instrumento aplicado a las
diferentes empresas e instituciones que participan en el estudio a realizarse.

3.4.1 Procesamientos de datos

El procesamiento de datos sera simple ya que sola mente se aplicara una encuesta por institucion,
salvo en el instrumento seis que son 10 firmas auditoras se hara por medio de la herramienta de
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tabla dinamica de EXCEL no utiliza una herramienta estadistica ya que el numero de
cuestionarios aplicados son pocos.

3.4.2 Tabla de cddigos

En este apartado de la investigacion se especifican los codigos a utilizar para la tabulacion y

procesamiento de los datos después de aplicado el instrumento.

Tabla 1 Codificacion de instrumento exploratorio

N° | ITEM Categorias Cddigo
1 ¢La firma auditora ha realizado alguna vez | [0 Si 1
auditoria forense? O No 5

Si su respuesta es no pase a la pregunta 3.

2 ¢A qué instituciones financieras le ha realizado | 0 Bancos 1
auditorias forenses? O Financieras 2
0 Cooperativas Ay C
O Servicios financieros 3
O Otros. Especifique 4
5
3 ¢Con que frecuencia realiza auditoria forenses a | [ Cada afio 1
las instituciones? O Cadatres 2
O Al detectar irregularidades o
3
sospechas
O Otros. Explique
4
3 ¢Qué aspectos considera a la hora de elaborar | 0 Namero de transacciones 1
una propuesta para realizar la auditoria forense? O Monto global monetario de las 2

transacciones

d

Periodo de revision
O Ubicacion de las oficinas donde se | 3

encuentra la documentacion

O

Rubro de la institucion

O Otros. Especifique
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¢Qué marcos regulatorios toman en cuenta al | 0 Normas internacionales de auditoria. | 1

momento de realizar una auditoria forense? Especifique
O Normas internacionales de
. o . 2
informacion financiera
O Normas ISO. Especifique
O Legislacion nacional 3
O Otros. Especifique
4
5
¢En su opinién como debe aplicarse la auditoria | 0 Control preventivo 1
forense? O Control detectivo 2
O Control correctivo
3
¢(Mencione alguna de las condiciones que | O Falta de segregacion de funciones 1
generalmente se presentan en la realizacion de | OO Falta de manuales de autoridad 2
la auditoria forense? [0 Falta de reglas claras, politicas
. . 3
internas, manuales de control interno
[0 Exceso de confianza en ejecutivos
medios y altos
[0 Sistema computarizado manejado por
4

un solo gerente

O Formas contables sin custodia en
almacenes o estantes a prueba de 5
accesos

[0 Otros. Explicar brevemente

6
7
¢Segun su criterio a qué tipo de empresas o | 0 Empresa privada 1
instituciones financieras deberia aplicarse la | O Gobierno central 5
auditoria financiera? 0 Instituciones descentralizadas del
Gobierno 3
O ONG
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O Financiera y Bancos
O Otros
8 ¢(Coémo firma auditora que ventajas considera | [0 Reduce el riesgo inherente
que hay al aplicar una auditoria forense y no | O Resulta una auditoria integral
solamente financiera? O Hace uso de diferentes disciplinas
OO0 Es un area nueva de oportunidades
9 ¢Qué tipo de riesgos considera que puede haber | [0 Riesgo a las personas
al realizar una auditoria forense? O Riesgo por el nivel de
confidencialidad de la informacion
O Riesgo por el entorno de la
institucion
O Otros. Especifique
10 | ¢Considera que la responsabilidad de la firma | OO Emitir una opinion
auditora al realizar una auditoria forense es O Encontrar un culpable
O Ser participe de las acciones legales
en contra del responsable de las
irregularidades
[0 Otros. Especifique
11 | ¢Al realizar la auditoria forense cual es el tipo de | O Alta gerencia
personal 0 ejecutivos que cometen mas | OO Niveles intermedios
irregularidades? [0 Niveles bajos
O Otros. Explique
12 ¢Al realizar la auditoria forense de cuanto a sido | 1 De 1 a 200,000
el monto monetario detectado en | OO De 200,000 a 500,000
irregularidades? O De 500,000 a 1000,000
0 Maéas de un 1000,000. Indique un
promedio monetario
O Especifique la denominacion de la

moneda
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13 | ¢Cudles son las decisiones mas frecuentes que se | [0 Despido inmediato 1
ha llegado a tomar la gerencia después de que se | [ Espera de las resoluciones legales 2
le reportan las irregularidades detectadas por la | O Cierre de la institucion
auditoria? O Otros. Especifique 3
4
3.4.3 Matriz de datos
En este print de pantalla se presenta la matriz de datos proporcionada por el sistema
SPSS con su respectiva codificacion del instrumento de acuerdo a los parametros del
programa
Figura 1 Matriz de datos instrumento firmas auditoras
FFf] FIRMAS sav [Conjunto_de_datos1] - PASW Statistics Editor de datos LRI

Archivo  Edicién  Ver Datos Transformar Analizar Markefing directo  Graficos  Utilidades Ventana  Ayuda

SHE N e~ BLENRNEELE 100 %

| Nombre || Tipo || Anchura ||Decima|es‘| Etiqueta || Valores || Perdidos ||Co|umnas|| Alineacidn || Medida H Ro

1 codigo Numérico 7 0 Ninguna Ninguna 7 = Derecha & Nominal  Entra*
P1 Numérico 8 0 LAFRMAAUD.. {1, S Ninguia 8 =0erecha ¢ Escala v Enirz
P2 Numérico 8 0 AQUEINSTIT.. {1, BANCO.. Ninguna 8 =Derecha  HEscala VM Enn
P3 Numérico 8 0 CONQUEFRE.. 1, CADAA.. Ningnna 8 SDerecha @ Escala N\ Enire
P4 Numéico 8 0 QUEASPECT... {1, NUVER . Ninguna 8 =Deecha #Escala N Eni
B Numérico 8 0 QUE MARCOS.. {1, NORMA . Ninguna 8 ZDeecha @ Escala N Enta
P Numérico 18 0 EN'SUOPINIO... {1, CONTR... Ninguna 8 =Derecha  FEscala N Entrz
8 PT Numérco 8 0 MENCIONE AL {1, FALTA . Ninguna 8 =Derecha ¢ Escala v Enird
9 Im Numérico 8 0 SEGUNSUCR... {1, EMPRE... Ninguna 8 =Derecha  HEscala N En
Pg Numéco 8 0 COMO FIRMA . {1, REDUC.. Ninguna 8 SDerecha @ Escala N Enird
P10 Numérico 8 0 QUETIPODE  [1,RESGO Ningnna 8 S0Deecha & Fscala i Enird
P11 Numérico 8 0 CONSIDERAQ. {1, EMTR  Ninguna 38 =Derecha ¢ Escala N Ents
P12 Numérico 8 0 ALREALZAR .. {1 ALTAG... Ningna 8 =Derecha  #Escala v Enis
P13 Numérico 8 0 ALREALIZAR .. {1.DE1A .. Ninguna 8 =Derecha ¢ Escala s Enird
P14 Numérico 8 0 CUALES SON .. {1, DESPID... Ninguna 8 =Derecha  HEscala N Enin
] i

{

Vista de datos | Vista de variables
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CAPITULO IV: RESULATDOS DE LA INVESTIGACION EXPLORATORIA

En esta etapa se presentan los resultados de la investigacion exploratoria aplicada a las diferentes
instituciones que intervienen o pueden intervenir en la aplicacion de la auditoria forense al sector
financiero, con el propdsito de poder formular las hipdtesis que permita desarrollar el estudio en

referencia.

El analisis de datos realizados en la investigacion exploratoria es abordado desde una perspectiva
atributiva a partir de los datos obtenidos con el proposito de recopilar lo mas representativo e

importante en relacion al tema investigado.

El conocimiento y la lectura obtenida permitieron identificar las entidades relacionadas que
fueron abordadas en esta etapa de la investigacion las cuales se detallan a continuacion:

Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)

Tribunal Superior de Cuentas (TSC)

Consejo Nacional de Anticorrupcion (CNA)

Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno de las Instituciones Publicas
(ONADICI)

Direccién Ejecutiva de Ingresos- Antifraude (DEI)

Firmas auditoras (Categorias A y B)

4.1 Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)

Se aplicd un cuestionario dirigido especificamente a la CNBS con el propdsito de obtener
informacion sobre el conocimiento actual y las regulaciones que existen en la aplicacion de la
auditoria forense a las instituciones financieras bajo su supervision.

Al aplicar el instrumento se encontraron los siguientes hallazgos:

1.- La CNBS prefiere que la auditoria forense debe aplicarse de manera equitativa debido a la
contextura y relacion de estas instituciones con terceras personas (clientes).

2.- La Comision Nacional de Bancos y Seguros considera que la manera mas oportuna de realizar

una auditoria forense es cuando en las instituciones financieras se detecten irregularidades.
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3.- no existe una regulacion ni resoluciones emitidas hasta el momento para la aplicacién de la
auditoria forense para las instituciones financieras sin embargo su revision externa esta a cargo de
las firmas de categorias A 'y B y las mimas serian las responsables de realizar auditorias forenses.
4.- Segun lo expresado por la CNBS la aplicacion de la auditoria forense si ayudaria a minimizar
el riesgo de fraude en las instituciones financieras.

5.- hasta el momento la CNBS solamente considera un caso de aplicacion de auditoria forense
mediante la resolucion CI 02/27-05-2011 aplicada al Instituto Nacional de Previsién del
Magisterio (INPREMA).

6.- la aplicacion de la auditoria forense ayudaria a la CNBS en un 40% en su revision de
cumplimiento de normativa, leyes bancarias, mejora del control interno, riesgo de fraude y hasta

la depuracidn del sistema financiero.

4.2 Tribunal Superior de Cuentas (TSC)

Se obtuvo la opinién del TSC sobre algunos aspectos relacionados con la aplicacion de la
auditoria forense por medio de un cuestionario con preguntas claves para la investigacion, al
aplicar el instrumento se encontraron los siguientes hallazgos:

1.- A pesar de considerar a la auditoria forense como una intervencién importante el tribunal no
aplica la auditoria forense dentro de sus revisiones.

2.- EI TSC recomienda que la auditoria forense debe de realizarse al gobierno central,
instituciones descentralizadas del gobierno y a las instituciones financieras.

3.- el TSC tiene varias limitantes para poder realizar una auditoria forense como falta de equipo
multidisciplinario, falta de conocimiento del tema y el principal falta de presupuesto para realizar
este tipo de revisiones.

4.- El tribunal considera que las firmas auditoras que apliquen las auditorias forenses deben de

tener accesos a cierto tipo de informacion que hasta el momento es denegada.

4.3 Consejo Nacional de Anticorrupcion (CNA)

Se aplicé un cuestionario dirigido especificamente al CNA con el propdsito de obtener
informacidn sobre el conocimiento actual y las regulaciones que existen en la aplicacion de la

auditoria forense a las instituciones financieras bajo su supervision.
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1.- Actualmente el CNA no toma en cuenta los dictdmenes de auditoria externa o interna que les
realizan a las instituciones con las que se relaciona en sus funciones.

2.- El CNA trabaja en conjunto con otras entidades estatales como la CNBS, DEI y el TSC entre
otras mismas entidades que tienen bajo su supervision instituciones del sistema financiero.

3.- EI CNA recomienda que la auditoria forense se aplique a las instituciones descentralizadas del
gobierno, Empresa privada, ONGs y las instituciones financieras cuando se detecten
irregularidades o sospechas como control preventivo a mayores problemas.

4.4 Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno de las Instituciones
Publicas (ONADICI)

Se obtuvo la opinion de ONADICI sobre algunos aspectos relacionados con la aplicacién de la
auditoria forense por medio de un cuestionario con preguntas claves para la investigacion, al

aplicar el instrumento se encontraron los siguientes hallazgos:

1.- ONADICI como ente de cumplimiento de control interno utiliza los informes de auditoria
externa emitidos a las entidades bajo su regulacion.

2.- La auditoria de ONADICI es una auditoria de gestion sin embargo manifiesta que la
aplicacion de una auditoria forense complementaria su trabajo.

3.-ONADICI prefiere que la auditoria forense se aplique a las instituciones financieras bajo su
cargo y que estas se realicen cuando se detecten sospechas o irregularidades para aplicarse como

un control correctivo.

4.5 Direccion Ejecutiva de Ingresos-Cargos tributarios (DEI)

Se aplicé un cuestionario dirigido especificamente a la DEI en el departamento de cargos
tributarios con el proposito de obtener informacion sobre el conocimiento actual y las
regulaciones que existen en la aplicacion de la auditoria forense a las instituciones financieras

bajo su supervision.

1.-las auditorias forenses se deben de realizar cuando se tengan sospechas de irregularidades.

2.- la auditoria forense seria un complemento para sus actividades como ente fiscalizadores.
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3.- la DEI trabaja en conjunto con otras entidades del gobierno como ser la CNBS y el TSC

quienes a su vez tienen instituciones financieras bajo su cargo.

4.6 Firmas auditoras

Se obtuvo la opinion de las firmas auditoras sobre algunos aspectos relacionados con la
aplicacion de la auditoria forense por medio de un cuestionario con preguntas claves para la

investigacion, al aplicar el instrumento se encontraron los siguientes hallazgos:

1.- Solamente un 40% de las firmas auditoras de categoria A y B confirman que han aplicado
auditoria forense y en su mayoria a instituciones de gobierno. Las cuales son realizadas solo
cuando dichas instituciones lo solicitan.

2.- Las firmas auditoras en un 85% toman en cuenta a la hora de elaborar una propuesta para una
auditoria forense aspecto como: el nimero de transacciones, monto global monetario de las
transacciones y la ubicacion de la documentacion.

3.-El 70% de las firmas auditoras de la categoria A y B toman en cuenta marcos regulatorios
como Normas institucionales de auditoria (NIA ), Normas Internacionales de Informacion
financiera y la legislacion nacional.

4.- Un 50% considera que la auditoria forense debe aplicarse como un control detectivo y un 35%
como un control preventivo.

5.-Las firma auditoras coinciden en un 65% que las condiciones que generalmente se pueden
Ilegar a presentan al momento de realizar una auditoria forense son:

Falta de segregacion de funciones

Exceso de confianza en ejecutivos medios y altos

Falta de manuales de auditorias

6.- El 80%de las firmas auditoras coinciden en que la auditoria forense debe aplicarse al
gobierno central y a las instituciones financieras.

7.- El 95% de las firmas auditoras concuerdan que la auditoria forense es una auditoria integral
pero que existe un alto riesgo a las personas y al nivel de confidencialidad de la informacion.

8.- Un 87% atribuye que la responsabilidad de la firma auditora es la de ser participe de las
acciones legales en contra del responsable de las irregularidades, asi como que en la mayoria de

los cosos la alta gerencia es la responsable de las irregularidades.
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9.- Las firmas auditoras coinciden en un 70% que la gerencia toma acciones como el despido
inmediato asi como las resoluciones legales segun las gravedades del caso y depende el  monto

de monetario detectado en las irregularidades.

4.7 Resultados Obtenidos

Después de analizar los principales resultados de las encuestas aplicadas a los diferentes
entidades relacionadas con las instituciones financieras en el cumplimiento de sus funciones por
lo que en la etapa exploratoria se cumplen los primeros 3 objetivos planteados al inicio de la

investigacion y se concluye lo siguiente:

1.- Las entidades reguladoras que tienen bajo su cargo instituciones financieras coinciden en que
la auditoria forense debe aplicarse cuando se tenga sospecha o se hayan detectado irregularidades
esto con el fin de prevenir mayores consecuencias y que dicha auditoria actie como un control
preventivo y correctivo.

2.- Al no existir ningun tipo de regulaciones para la aplicacion o no de la auditoria forense esta
queda a opcion de los directivos en el caso de las instituciones financieras del sector privado y
por parte del sector publico se aplica después de confirmar las irregularidades.

3.- Las firmas auditoras que realicen auditorias forenses deben de tener un mayor acceso a los
registros publicos de las entidades auditadas con el fin de estableces la veracidad de todas las
transacciones y publicaciones de dichas entidades.

4.- Hasta el momento las auditorias forenses que se han aplicado vienen solamente del sector

publico a entidades involucradas en riesgo financiero.
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CAPITULO V: HIPOTESIS Y VARIABLES

5.1 Hipotesis

Hzi: “A mayor aplicacion de la auditoria forense menor probabilidad de bajo rendimiento

financiero”

5.2 Variables

A continuacion se exponen las variables que intervienen en el presente estudio:

Cuadro 2 Relacidon de variables

Variables independientes Variables dependientes
Hq:
X1: Aplicacion de auditoria forense Y1: Rendimiento

5.3 Relacion entre variables

Ha: “A mayor aplicacion de la auditoria forense menor probabilidad de bajo rendimiento
financiero”

X1: Aplicacion de auditoria forense

Y1: Rendimiento

X +——>» Y

5.4 Variables intervinientes

Existen otras variables que intervienen en el andlisis de la investigacion para llegar estimar
ciertos beneficios.

Marco regulatorio

Imagen de la institucion
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5.4 Operacionalizacion de las variables
Cuadro 3 Operacionalizacion de variables
“Rendimiento de la Aplicacion de la Auditoria Forense en el Sistema Financiero Piblico de la Ciudad de Tegucigalpa”

Objetivo General | Objeto especifico Hipotesis Variable Conceptual Operacional Indicadores Referentes minimos Items
Determinar Determinar | H1: “A X1: Es una ciencia | Utilizar Numero Firmas auditoras ¢Tendra un
la relacion el grado de | mayor Aplicacién de | que permite medios de que realicen efecto
entre la influenciaa | aplicacién la auditoria reunir y externos para | empresas | auditorias positivo en
rentapilid_a,d Y | nivel de la forense presentar ] que real_ige:*n d_el fore_nses/?nstitucién If_;ls
la aplicacion financiero y | auditoria |r_1form_a0|on una revision sistema es f|n¢_';1nC|eras que | finanzas de
de la - financiera contable, financiero | la aplican la
auditoria suimpacto | forense contable financiera, reguladas institucion?
forenseenel | €N eI_ ) menor ,Legal, Administrativa | por la
sistema rendimiento proba_bllldad administrativa | y legal enuna | CNBS
financiero del | de las de bajo e impositiva | empresa
sector instituciones | rendimiento en una forma
publico de financieras | financiero” que sera
Tegucigalpa | al aplicar o aceptada por
y los posibles | no la una corte de
efectos auditoria jurisprudencia
econémicos forense (Canoy
gue se puedan Lugo,2005)
llegar a Y1 Ganancia o analizar indices Comparacion de
reflejar en los Rendimiento | pérdida total estados financieros | estados financieros
indicadores y experimentada | financieros como el de 5 afios
estados sobre una como: balance | ROEy
financieros de inversion general y ROA
las durante un estado de
instituciones periodo resultados y el
publicas. especifico. ( presupuesto

Gitman,

2007).

Marco legal | El marco legal | Marco Leyes que | Comision Nacional
proporcional | regulatorio por | regulanel | de Bancosy
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las bases el cual las sistema Seguros
sobre las empresas se financiero
cuales las basan para nacional
instituciones | realizar sus
construyeny | operaciones
determinan el
alcance y
naturaleza de
la
participacion
politica
Imagen de la | Imagen Es la opcion Ranking # de instituciones
empresa corporativa es | que poseen los | de bancarias que
un ejercicio en | demas de la empresa aplican la auditoria
la direccién de | empresa ya financieras | forense
la percepcion | sea positiva 0
(Guiltinan, negativa
1998)
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CAPIITULO VI: ESTRATEGIA METODOLOGICA

6.1 Disefio de investigacion

El estudio se efectuara de manera no experimental ya que no se manipulara ninguna variable de
manera deliberada y transversal por lo que sera en un momento Unico que se aplicara el
instrumento de investigacion esto con el objeto de observar las variables tal y como se comportan

sin crear condiciones o estimulos en su entorno natural.

6.2 Poblacion

La poblacion para la investigacion es finita y la constituye las instituciones financieras del sector
publico de la ciudad de Tegucigalpa reguladas especificamente por la Comision Nacional de
Bancos y Seguros las cuales captan recursos de terceras personas (clientes), sin embargo se

recalca que no es el Unico ente regulador de dichas instituciones.

6.3 Tamario de la muestra:

La investigacion se centra en las instituciones que conforman el sistema financiero pablico de en
el cual se tomara en este caso el total de la poblacién ya que solamente consta de ocho

instituciones por lo cual se pueden abarcar en su totalidad.

6.3.1 Tipo de Muestreo

Para la muestra seleccionada anteriormente no se requerird de ningln tipo de muestreo ya que
tanto la poblacion y la muestra serdn del mismo tamafio por lo que no se aplicaran técnicas de

muestreo.
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6.4 Recolecciéon de datos:

La recoleccion de datos se hara mediante la aplicacion de un cuestionario a los encargados
analizar o estudiar las propuestas y términos de referencia de auditorias de las instituciones
financieras Publicas, sin embargo también hard uso de informacion secundaria de algunas

instituciones relacionadas al sector financiero como la Comision Nacional de Banco y Seguro.

6.5 Instrumento de investigacion

Se utilizara el cuestionario como medio para obtener la informacion necesaria para la
investigacion este estara conformado por 11 preguntas samicerrdas debido de la informacién

que se requiere. (Ver anexo No.7)

6.6 Prueba piloto

Se realizara una prueba para probar la confiabilidad y validez del instrumento con el 50% de la
muestra el cual equivale a 4 instituciones financieras, las cuales seran elegidas al azar para
efectos de la aplicacion del cuestionario, la fiabilidad se mediante la prueba de alpha de cronbach
en la herramienta de SPSS vy la validez del instrumento es basada mediante la opinion de un
experto el cual determina que las preguntas formuladas en el instrumento van de acuerdo al
alcance establecido y son adecuadas para brindarnos la informacién requerida para la

investigacion.

Los resultados de la prueba piloto aplicada determinaron mediante el programa estadistico que el
instrumento era confiable por lo que el instrumento es de entendimiento y comprension para los
encuestados con un coeficiente de alpha de cronbach de 8.9% al tiempo que satisface las

necesidades de informacion requeridas.
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El procesamiento de los datos se realizard mediante el programa de computador IMB SPSS

Statistics18, ya que es un programa que ofrece una amplia gama de funcionalidades que permiten

acceder y gestionar facilmente grandes cantidades de datos, seleccionar los mismos, llevar a cabo

el anélisis oportuno y presentar los datos con mayor precision asi mismo se aplicara por medio

del programa la confiabilidad del instrumento a aplicar.

Posteriormente se hard un andlisis de correlacion para verificar la relacion de las variables que se

estan midiendo y poder concluir en si se acepta o rechaza las hipdtesis planteadas.

7.2Tabla de cddigos

La presente tabla es para organizar y presentar la informacion y esta compuesta por columnas

que describen los campos asociados a los conceptos y las filas que contienen el numero,

descripcidn y las alternativas de respuestas.

Tabla 2 Codificacion de instrumento fase correlacional

N° ITEM Categorias Cédigo
¢Si existiera un marco regulatorio sobre la O Si 1
aplicacion de la auditoria forense este deberia O No 2

! de establecer en qué casos y con qué ¢Por qué?
frecuencia practicarla?

2 ¢Considera gue al establecerse el marco O Si 1
regulatorio de la auditoria forense debe definir O No 2
qué instituciones de competencia legal se ¢Por qué?
deben de involucrar en este proceso?

3 ¢Si existiera un marco regulatorio para la O Si 1
aplicacion de la auditoria forense al emitirse O No 2
un dictamen brindaria un mayor respaldo y ¢Por qué? 3
proteccion legal e institucional?

4 ¢Considera que el costo de la aplicacion de la O Si 1
auditoria forense es elevado? O No 2
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¢Por qué?
5 ¢Si aumentaran los costos de la institucion al O Significativa
aplicar la auditoria forense impactaria de O Relativa
manera:
6 Al incluir en el presupuesto la aplicacion de O Reduccién en los costos de otras
la auditoria forense la institucién realizaria: lineas presupuestarias
O Aumento en la estimacion
presupuestaria
7 ¢Alincluir los costos de la auditoria forense O Costos relevantes
en su presupuesto los clasificaria como: O Costos irrelevantes
¢Por qué?
8 ¢La aplicacion de la auditoria forense O Si
mejoraria su imagen en relacién con otras O No
instituciones del mismo sector? ¢Por qué?
9 ¢El dictamen de la auditoria forense mejoraria O Si
su imagen ante el pablico en general? 0 No
¢Por qué?
¢Al realizar auditorias periddicas cree que la O Si
10 institucién podria llegar a tener una imagen O No
prestigiosa a largo tiempo? ¢Por qué?
11 ¢Si aplicara la auditoria forense realizaria O Si
campafas publicitarias sobre la misma para un O No
incremento positivo en su imagen? ¢Por qué?
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7.3 Matriz de datos

En este print de pantalla se presenta la matriz de datos proporcionada por el sistema SPSS con su
respectiva codificacion del instrumento de acuerdo a los Parametros del programa.

Figura 2 Matriz de datos instrumento instituciones financieras publicas

Archivo  Edicion  Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utllidades  Ventana  Ayuda

SHERM e BLEANBUBELE SO0

Nombre Tipo Anchura | Decimales Etiqueta Valores Perdidos | Columnas Alineacﬁ\ Medﬁ

1 P1 Numérico 8 0 ;.51 existieraun ma... {1, Si}... Ninguna § EDerecha g Nominal i
2 P2 Numérico 8 0 iConsidera que al .. {1, Si}... Ninguna 8 ZDerecha g Nominal N
3 P3 Numérico 8 0 Marco requiatorio p... {1, Si}... Ninguna § EDerecha & Nominal M
4 P4 Numérico 8 0 i Considera que el ... {1, Si}... Ninguna 8 =0Derecha g Nominal NE
5 P5 Numérico 8 0 i.Si aumentaran los... {1, Significa... Ninguna § =Derecha ¢} Nominal NE
b P6 Numérico 8 0 jAlincluir en el pre... {1, Reducci... Ninguna 8 E0Derecha g} Nominal N
7 P7 Numérico 6 0 jAlincluir los costo... {1, Costos ... Ninguna i =Derecha g Nominal N E
B i Numérico 8 0 jlLaaplicacidnde ... {1,8i)... Ninguna § EDerecha & Nominal N
9 P9 Numérico 8 0 iEldictamen dela .. {1, Si}... Ninguna ] =Derecha g Nominal N
10 |0 Numérico 8 0 jAlrealizar auditori - {1, Si}.. Ninguna § EDerecha g Nominal NE
11 P11 Numérico 8 0 ;Si aplicara la audit... {1, Si}.. Ninguna 8 = Derecha g Nominal N E
2 ]

13

14

15

16

17 M

{

Vista de dﬂtOS \'lsta de variables
v

PASW Statistics Processor estd listo

BomoNRTEE o=

7.4 Prueba Alpha de Cronbach
Segun la prueba realizada la confiabilidad del instrumento es de 0.890 lo cual indica que

los entrevistados realmente comprenden las preguntas planteadas en el instrumento de

investigacion
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Figura 3 Print de pantalla prueba Alpha de Cronbach

[£] *Resitado’. [Docu

Archivo  Edicidn Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar Marketing direclo  Graficos  Ufilidades  Ventana  Ayuda

SHERA YL e~ FBLEZQO ERES B
¢» +=B0 C0o

= 17 Estadisticos |o ]
&g Tabla defrecue B
-----Tl'tulo [Conjunto de datosl] C:\Users\peroperc\Desktop\publicas.sav
[ 4 existie
8 cCansiter Escala: TODAS LAS VARIABLES
-8 Marcareg
[ 4 Considen
(& 481 aumer Resumen del procesamiento de los casos
(8 ¢A incluir
il %
- Al incluir —
@ iLaaplica Casos  Validos 7 475
@ 4El dictam ! Extluidos? 1 124
@ (Al realiza Tatal B 1000
@ 41 aplicar a. Eliminacidn por lista basada en todas
""" LB Lag I35 variahles del procedimiento.
& & Andlisis de fiabiida
-+{E Thulo
Estadisticos de fiahilidad
Alfa de N de
Cronhach elementos
890 1
x -
[ [ I
| |PASW Statistics Processor esta lista | | |

=
B . 06:34 p.m.

= 30/03/2004
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CAPITULO VIII: ANALISIS DE DATOS

En este apartado se realizaran los respectivos analisis estadisticos de cada una de los items que
conforman el instrumento y las variables que intervienen en el estudio para posteriormente

concluir con la comprobacién o no de las hipdtesis planteadas.

Anadlisis estadistico de las variables

En esta etapa de la investigacion se analizaran las variables que fueron objeto de estudio y poder
ver de una manera mas amplia la relacion entre ellas apoyandonos en los datos y analisis

obtenidos en el segmento anterior.

8.1 Marco regulatorio

En la actualidad en el pais no existe ninguna regulaciéon sobre la aplicacion de la auditoria
forense, sin embargo este no es un término desconocido para las diferentes dependencias legales
ya sean civiles, penales y procesales, sin embargo es importante mencionar la regulacion de este
tipo de auditoria no solamente depende de las instituciones estrictamente legales ya que dichas
instituciones estan al tanto de las nuevas disposiciones legales referente al tema y también de
aquellos entes reguladores que acttan como fiscales como ser la CNBS y el TSC como

principales veladores las buenas practicas y transparencia de las transacciones.

La presencia y el respaldo de un marco regulatorio para poder aplicar la auditoria forense es una
variable importante ya que esta va hasta las Gltimas instancias legales lo que dicta que es un
proceso probablemente largo, sin embargo si no se tiene estipulado la manera en que esta se
utilizara por parte de las instituciones financieras y en qué casos y de qué manera se llevara a
cabo las investigaciones que tipo de disciplinas debe de conformar el equipo de trabajo que
realiza la auditoria forense, por cuanto tiempo debe de resguardar los papeles de trabajo.

La firma que realice este tipo de servicios, porque medios se realizara la contratacion de esta

firma, cuales son los criterios el perfil de la firma y los integrantes del equipo de trabajo en fin son

varios factores que se deben de establecer por medio de un marco legal con su respectivo
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reglamento con el objetivo de tener un marco definido de los procesos a evaluar al momento de
que los procesos de contratacion como control de calidad de los papeles de trabajo, documentacion
soporte sea revisado por el ente regulador, también se debe dejar plasmado que procedimiento
utilizar si se realiza una contratacion fuera del pais para que realice la auditoria forense, otro
aspecto a tomar en cuenta es si la revision a realizarse a las instituciones tienen relaciones con
otras instituciones en el extranjero para determinar qué acciones legales se deben de tomar y hasta
donde llega la jurisdiccion de pais y la responsabilidad de los representantes de las instituciones y

de qué manera se llevara la accion legal fuera del pais.

8.2 Marco regulatorio de la auditoria forense

Como se puede observar el 75% de los encuestados el cual esta representado por 6 de las
instituciones encuestadas estan de acuerdo en que la aplicacion de la auditoria forense esta
regulada en cuanto en qué casos y con que frecuencia debe de realizarse debido a que actualmente
estas instituciones cuentan con un departamento de auditoria interna y también son auditados o
requeridos por el TSC cuando este lo solicite por lo tanto esto hace que la desviacién respecto a la
media sea minima en un 0.463 ya que solamente 2 instituciones consideran que esta decision debe

quedar a criterio de las mismas.

Tabla 3 Distribucion de frecuencias del marco regulatorio de la auditoria forense

Datos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido Porcentaje acumulado
Validos  Si 6 75.0 75.0 75.0
No 2 25.0 25.0 100.0
Total 8 100.0 100.0

8.2.1 Jurisdiccion legal

El 75% se las instituciones sondeadas coinciden en que al crearse un marco regulatorio para el
uso de la auditoria forense es necesario que se determine que dependencias en materia legal

segun su jurisdiccion procederan a ejercer su autoridad ya que esto evitaria que existiera alguna
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confusion o disyuntiva legal para iniciar acciones legales de acuerdo a lo reportado en el informe

forense.
Tabla 4 Distribucion de frecuencias jurisdiccion legal
) _ Porcentaje Porcentaje
Datos Frecuencia Porcentaje ]

Valido acumulado

Validos Si 6 75.0 75.0 75.0

No 2 25.0 25.0 100.0

Total 8 100.0 100.0

8.2.2 Respaldo legal e institucional

La mayoria de los encuestados considera que al existir un marco legal definido brinda una mayor
seguridad ya que si en estos momentos la realizaran probablemente no tendria mayor impacto ya
que actualidad la ley no exige este tipo de auditorias y posiblemente las instancias legales no
estén en la obligacion de atenderlas, sin embargo el 25% cree que este deberia atenderse como
cualquier informe de auditoria por lo que la desviacion con respecto a la media que se refleja es

solamente de 0.463.

Tabla 5 Distribucion de frecuencias Respaldo legal e institucional

Datos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido [ Porcentaje acumulado
Validos  Si 6 75.0 75.0 75.0
No 2 25.0 25.0 100.0
Total 8 100.0 100.0

8.3 Incremento de costos

Al aplicar la auditoria forense la institucion debe tener un panorama claro de que este tipo de
practicas son un poco costosas debido a la  diversidad de disciplinas y el tipo de auditoria

integral que se realiza esta variable es muy sensible ya que las diferentes instituciones publicas

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

54

no dependen precisamente de una fuente de ingresos que vaya en aumento esto debido a que su
mercado es solo los empleados publicos a excepcion del seguro social que estan afiliadas todas
las empresas privadas por mandato de ley, sin embargo los costos y gastos administrativos si van
en aumento y no precisamente en proporcion a los ingresos por lo cual se debe de realizar un

andlisis presupuestario si se desea incluir una linea para la aplicacion de la auditoria forense.

La aplicacion de auditorias financieras a este tipo de instituciones es muy frecuente con la
diferencia de que si es aplicada por la CNBS o por el TSC probablemente no incurran en ningin
tipo de costo pero siempre se requiere una opinién externa al ambiente publico por lo que se
solicitan auditorias financieras por una firma auditora la cual resulta un poco costoso y
solamente se hace en algunos aspectos de la institucion enfocandose en aspectos contables y
financieros, por lo que el hecho de aplicar una auditoria forense a las instituciones abarcaria
todas las areas y aspectos legales que se requieran pero se realizaria una mayor inversion en la

misma.

8.3.1 Costo de la aplicacion de la auditoria forense

Interpretando los cuadros anteriores podemos observar que el 87.5% concuerda en que el costo
de la auditoria forense es elevada lo cual se refleja en las medidas de tendencia central tanto la
Me, Med y la Mo reflejan que méas del 50% opina mismo lo cual produce una desviacion
estandar minima de 0.354 y esto se debe a que el alcance de la auditoria es mayor en el sentido

que cubre mas del 90% de las areas y los procesos.

Tabla 6 Distribucidén de frecuencias Costo de la aplicacién de la auditoria forense

Datos Frecuencia [Porcentaje |Porcentaje Valido | Porcentaje acumulado
Validos Si 7 87.5 87.5 87.5
No 1 12.5 12.5 100.0
Total 8 100.0 100.0

8.3.2 Impacto de los costos en el presupuesto

El 75% de las instituciones opinan que el impacto en los costos seria de manera significativa ya
que su alcance es mayor y estdn conscientes de que el equipo de auditoria debe ser
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multidisciplinario lo cual eleva su costo, sin embargo un 25% piensa que es relativa en
comparacion con otras lineas en su presupuesta y esta apreciacion es la que da como resultado
una desviacion estandar de 0.463 con respecto a la media.

Tabla 7 Distribucion de frecuencias impacto de los costos en el presupuesto

) _ Porcentaje Porcentaje
Datos Frecuencia |Porcentaje ]
Valido acumulado
) Significativa
Validos 6 75.0 75.0 75.0
Relativa
2 25.0 25.0 100.0
Total 8 100.0 100.0

8.3.3 Inclusion en lineas presupuestarias

En este caso podemos observar que el 75% de las instituciones se inclina por la reduccion de
costos en otras areas, sin embargo el resultado tiene concordancia con la tendencia de la pregunta
anterior ya que afectarian otras areas de la institucion en términos de costos, también podemos
observar que la desviacion es de 0.463 la cual practicamente representa al 25% de las

instituciones que consideran que aumentarian su presupuesto para no afectar las otras areas.

Tabla 8 Distribucion de frecuencias inclusion en lineas presupuestarias

Datos Frecuencia Porcentaje Porce-ntaje Porcentaje
Valido acumulado
Reduccion en los costos de
otras lineas presupuestarias 6 75.0 75.0 75.0
Validos
Aumento en la estimacion
presupuestaria 2 25.0 25.0 100.0
Total 8 100.0 100.0
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8.3.4 Clasificacion de costos

Al observar la mediana podemos interpretar que la mitad de las instituciones considera que los
costos por auditoria son relevantes interpretando este concepto como importantes para la toma de
decisiones por parte de la administracioén ya que se incurriria quizés hasta en costos adicionales
para poder realizar este tipo de auditorias con una desviacion estdndar minima de 0.354 con

respecto a la media esto se da ya que 1 institucion considera que es un costo irrelevante.

Tabla 9 Distribucion de frecuencias Clasificacion de costos

] ] Porcentaje Porcentaje
Datos Frecuencia | Porcentaje .
Valido acumulado
] Costos relevantes
Validos 7 87.5 87.5 87.5
Costos irrelevantes
1 12.5 12.5 100.0
Total 8 100.0 100.0

8.4 Imagen proyectada

Actualmente las instituciones gubernamentales no tienen credibilidad ante el publico y ante
algunas instituciones todo esto debido a que las instituciones gubernamentales proyectan una
imagen que no precisamente tienen que ver por su buena gestion administrativa esto debido a
que varias instituciones del sector publico se han visto envueltas en temas de corrupcion,
desfalcos, malversacion de activos etc. A pesar de que etas instituciones cuentan con una
estructura organizativa completa y son supervisadas y reguladas por otros entes publicos siempre
ocurren este tipo de casos y el publico en general no confia en lo que en este caso el
departamento de auditoria interna hace al respecto por lo que causa efectos como:

¢ Nula o poca confianza en la institucion financiera ante el publico

e Poca credibilidad ante otras instituciones del mismo rubro

e Poca captacion de terceros
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Lo mencionado anteriormente afecta la imagen de la institucion ya que una mala impresion
puede llegar a perjudicar de manera significativa a la institucion y a los afiliados que tenga la
pregunta es ¢ Se puede mejorar positivamente la imagen de la institucion a través de la aplicacién
de la auditoria forense? ¢Por qué el pablico u otras instituciones confiarian en ese tipo de
dictamen? La respuesta a estas interrogantes se divide en dos la imagen ante otras instituciones si
la puede mejorar de una manera méas sencilla sin realizar campafas publicitarias esto debido a
que las instituciones siempre toman en cuenta este tipo de opiniones Yya sea porque Sse va a
invertir o por conocer cOmo anda la competencia, conocer el mercado y estar a la vanguardia y
sobre todo se valora una opinion de un tercero que este caso actla de manera Imparcial al

momento de opinar.

Por otro lado esta el publico en general lo cual es més dificil esto debido al paradigma que existe
ya gue esa imagen u opinion no se puede cambiar de la noche a la mafiana practicamente es algo
cultural, sin embargo para poder cambiar poco a poco esta imagen negativa se puede realizar por
medio de campafias publicitarias no de manera masiva pero si de manera periodica e informativa
para que poco a poco la gente entienda el objetivo de la aplicacion de este tipo de précticas y se

valla concientizando y entiendo por qué la aplicacién de este tipo de auditorias.

8.4.1 Imagen institucional

Segun el dato de la mediana mas del 50% de las instituciones consideran que si tendrian un
incremento positivo en su imagen ante otras instituciones del mismo sector ya que las demas
entidades tendrian una mayor seguridad de la razonabilidad de los estados financieros y de la
transparencia con que se realiza los procesos, pero un 25% de los encuestados considera que su
imagen institucional no lograria un incremento positivo ya que consideran que el solo hecho de

estar en una auditoria forense es tomado por la sociedad desde un punto de vista negativo.

Tabla 10 Distribucion de frecuencias imagen institucional

Datos Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Valido [ Porcentaje acumulado
Validos  Si 6 75.0 75.0 75.0
No 2 25.0 25.0 100.0

Total 8 100.0 100.0
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8.4.2 Imagen ante el publico

Se puede observar que la opinion de las instituciones con respecto a un cambio de imagen ante el
publico en general es pesimista ya que el 75% de ellas considera que gran parte de la sociedad
en general no comprenderia que y cual es el objetivo de realizar una auditoria forense a

diferencia de las instituciones u otro tipo de organismo.

Tabla 11 Distribucién de frecuencias imagen ante el publico

Datos Frecuencia [Porcentaje | Porcentaje Valido | Porcentaje acumulado
Validos  Si 2 25.0 25.0 25.0
No 6 75.0 75.0 100.0
Total 8 100.0 100.0

8.4.3 Prestigio a largo plazo

El 75% de las instituciones considera que si es posible llegar a tener una imagen prestigiosa a
largo plazo ya que estan conscientes de que es un proceso no de corto plazo y que esta vinculado
con el cambio de la cultura de la sociedad y se ve representada esta aceptacion en la Moda y la
Mediana la distancia de los datos que se alejan un poco de la media es de 0.463 esto se debe al
25% que manifiesta no se obtendria una imagen positiva de la institucion en un periodo de largo

plazo ya que creen que la cultura de la sociedad esta muy arraigada.

Tabla 12 Distribucion de frecuencias prestigio a largo plazo
Datos Frecuencia [Porcentaje |Porcentaje Valido | Porcentaje acumulado
Validos  Si 6 75.0 75.0 75.0
No 2 25.0 25.0 100.0
Total 8 100.0 100.0
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8.5 Aplicacién de la auditoria forense

La aplicacion de la auditoria forense depende de diversos factores y el principal es su alto costo,
cabe mencionar que actualmente en el pais no se realizan auditorias forenses a las instituciones
financieras sin embargo es importante determinar que al aplicarse la auditoria forense es posible
obtener beneficios como una mejor imagen, prevenir posibles actos ilicitos dentro de la

institucion e infundir el cuidado de que estan siendo supervisados bajo todos los aspectos.

Es importante recalcar que la aplicacion de la auditoria forense no solo es cuando hay un
problema en la institucion si no que se puede implementar cuando existe la sospecha de una
posible actividad ilicita dentro de la institucion en nuestro medio la aplicacion de la auditoria

forense solamente ha sido aplicada para reconstruccién de hechos.

8.5.1 Aplicacién de campafas publicitarias

El 62.5% de las instituciones no invertiria en campafias publicitarias para comunicar a la
sociedad sobre sus nuevas practicas y/o revisiones ya que consideran que este tipo de practicas
siempre se dan a conocer por los medios masivos de comunicacion como noticia y la publicidad
de boca en boca es la mejor en cambio un 37.5% si esta dispuesto a invertir en publicidad pero

de una manera reservada y sin incurrir en mayor costo.

Tabla 13 Distribucion de frecuencias aplicacion de campafas publicitarias

Datos Frecuencia [Porcentaje | Porcentaje Valido | Porcentaje acumulado
Validos  Si 3 37.5 37.5 37.5
No 5 62.5 62.5 100.0

Total 8 100.0 100.0
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CAPITULO IX ANALISIS DE LOS RESULTADOS A LA LUZ DEL LAS
HIPOTESIS

A continuacién se tratara de aplicar la teoria que se presentan en la investigacion por medio del
analisis y las variables expuestas anteriormente y de los diferentes indicadores financieros que
intervienen para evaluar el rendimiento de las instituciones con el fin de realizar una
comparacion de la aplicacion de la auditoria forense no a nivel de una institucion si no de varias
instituciones del mismo rubro en este caso de instituciones que han aplicado la auditoria

financiera y de aquellas que no lo han hecho.

Hi: “A mayor aplicacion de la auditoria forense menor probabilidad de bajo rendimiento

financiero”

9.1 Anadlisis financiero del Instituto Nacional de Jubilaciones y Pensiones de los
Empleados y Funcionarios del Poder Ejecutivo (INJUPEMP)

Es una institucion de prevision social administradora de pensiones de los servidores publicos de
Honduras los indicadores financieros que se analizan a continuacién son calculados mediante los
estados financieros publicados en su sitio web dicha institucion no ha sido sometida a una

auditoria forense.

Cuadro 4 Comparacion de indices financieros INJUPEMP
ARos MU ROA ROE
2009 115.0% 12.1% 16%
2010 161.7% 18.9% 20%
2011 171.5% 17.3% 17%
2012 188.6% 18.1% 19%
2013 199.0% 17.5% 18%

Como se observa en el cuadro anterior los indicadores Margen de Utilidad (MU), Rendimiento
Sobre los Activos (ROA) y Rendimiento sobre el patrimonio (ROE) tienen comportamientos

diferentes por lo que analizaremos cada una en diferentes apartados.
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Margen de Utilidad (MU)

Como se muestra en el grafico No.1 INJUPEMP ha tenido un crecimiento ascendente los cuales
superan el 100% de los ingresos obtenidos por su principal fuente que es la captacion de las
cuotas de los asalariados publicos ya que la misma va en funcion al sueldo devengado.

Es importante sefialar que el analisis parte del afio 2009 afio en el cual se suscitaron ciertos
aspectos politicos que afectaron al pais en general, sin embargo se observa que en ese afio el
INJUPEMP a pesar de los eventos obtuvo un excedente neto del 115% sobre sus ingresos

principales

Haciendo un anélisis mas profundo de este ratio financiero refleja que la en el afio 2009 la
eficiencia de los recursos de la institucion fue manejada de manera adecuada ya que en este
indicador al tomar la utilidad neta lo que se hace es tomar en cuenta todos los gastos, costos e

impuestos en que la institucién incurrio en el ejercicio de sus operaciones.

Para el afio 2010 INJUPEMP aumento su margen de utilidad en 46.7 puntos porcentuales lo que
indica que ha ido eficientando sus recursos hasta llegar al 2013 alcanzando un 199% de margen
de utilidad es preciso mencionar que la institucion en estos 5 afios de andlisis no ha hecho gastos

extraordinarios y en caso que hubieren no se toman en cuenta para este tipo de analisis.

Grafico 1 Margen de utilidad INJUPEMP
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion
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La institucion explica que el aumento de este indicador financiero se debe a que el gobierno
como tal hace aumentos salariales anuales lo que hace que en algunos empleados se realice un
ajuste mayor a la cuota de aportacion también es cierto que el gobierno realiza bajas de personal
pero un porcentaje del personal tienen prestamos con la institucion lo que hace que a pesar de que
ya no esté laborando para el gobierno siempre tienen la obligacién con la institucién por otra
parte no hay altos indices de rotacion de personal dentro de la institucion por lo que no se incurre

tanto en pago de derechos laborales a empleados.

Rendimiento Sobre activos (ROA)

El indice financiero ROA mide el rendimiento de las utilidades sobre los activos o recursos
disponibles por la institucion este indicador mide la eficiencia con que fueron utilizados los
activos y a medida que los ingresos crece este indicador mejora ya que el resultado es la
capacidad de los activos para generar rentas 0 ganancias sin embargo se puede observar que de
los 5 afios analizados el méas bajo es el afio 2009 debido a los problemas politicos que atravesaba

el pais pero no quiere decir que dejaron de percibir ganancias y se refleja en el grafico No.2

Grafico 2 Rendimiento sobre activos de INJUPEMP
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion

Rendimiento Sobre el patrimonio (ROE)

El ROE de INJUPEPM nos revela que durante los 5 afios que son objeto de estudio ha tenido
altibajos pero con una constante que el afio donde menos beneficios recibido por cada lempira del
patrimonio fue en el 2009 con un ROE de 16% esto es congruente con los datos analizados
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anteriormente (MU y ROA), debido a la situacion politica que se daba en el pais, para el afio
2010 subi6 en un 4% , cuando el pais se estabilizo nuevamente, sin embargo en el afio 2011 el
ROE bajo a un 17% y el 2012 subié a 19% y nuevamente en el 2013 bajo a 18%, segin nos
comentan en la institucion esto se debio a que se realizo una nueva estrategia de cobro en algunas

categorias de la cartera por lo que se experimentaban ese tipo de altibajos.

Grafico 3 Rendimiento sobre el patrimonio de INJUPEMP

20%
20% - 19% 18%
18% 1W‘
-
16% -
o 14% -
12% -
——Lineal (ROE)

2009 2010 2011 2012 2013
Anos

Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion

9.2 Analisis financiero del Instituto de Prevision Militar (IPM)

El IPM es un instituto de previsién militar el cual también va dirigido al sector publico pero a
categorias de las Fuerzas armadas de Honduras (FFAA) a la cual no se le ha practicado una

auditoria forense.

Cuadro 5 Comparacion de indices financieros IPM

Afos MU ROA ROE
2009 140.9% 16.3% 17%
2010 177.0% 16.4% 17%
2011 151.8% 13.7% 15%
2012 181.0% 15.5% 16%
2013 211.9% 17.5% 18%
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Margen de Utilidad (MU)

Durante los ultimos 5 afios el IPM ha tenido en general un comportamiento ascendente excepto
por el afio 2011 que tuvo una baja de 26 puntos porcentuales ya que en el 2010 su margen de
utilidad en relacion a sus ingresos por cuotas de aportacion fue de un 177% y para el 2011 de
151% el instituto manifiesta que esto se debid a diferentes gastos que debieron asumir ese
periodo como pensiones y otro tipo de pago referentes a estructuracion de la institucion, pero
para el aflo 2012 la tendencia es ascendente con un crecimiento porcentual de 29.2 y finalmente
alcanzo en 2013 un 211% revelando que los recursos de la institucién fueron utilizados

eficientemente.

Grafico 4 Margen de utilidad de IPM
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion
Rendimiento Sobre Activos (ROA)

En el grafico que se presenta mas adelante se puede observar que al igual el MU el ROA tubo una
baja en el afio 2011 lo que revela que la utilizacién de los activos para generar ganancias o
mayores rendimiento decay0 un poco en comparacion con los afios anteriores y posteriores sin
embargo no significa que no hayan obtenido ganancias ya que fue un leve descenso del 2.7% en

relacion al afo anterior.
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Grafico 5 Rendimiento sobre activos de IPM
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion

Rendimiento Sobre el patrimonio (ROE)

El indice ROE refleja el mismo comportamiento que los indices anteriores lo que significa que
realmente en el afio 2011 las nuevas restructuraciones afectaron un poco la utilizacion de los
recursos lo que hizo que el beneficio por cada lempira representado en el patrimonio en un 2%
Osea que paso de un 17% a un 15% ya que en el afio 2009 y 2010 se mantuvo en 17% y para los
afios 2012 y 2013 aumento a un 16% y 18% sin embargo se puede observar que los altibajos que

ha tenido este indicador no son muy desviados de la tendencia lineal.

Grafico 6 Rendimiento sobre el patrimonio de IPM
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion
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9.3 Banco Nacional de Desarrollo Agricola (BANADESA)

Es un banco del sector publico el cual no ha sido objeto de aplicacion de una auditoria forense y
cuyo objetivo principal es canalizar por medio del banco los recursos financieros para el sector de
agricultura y produccion, la ganaderia, la pesca, avicultura, selvicultura y demés actividades

relacionadas con el procesamiento primario de esa produccion.

Cuadro 6 Comparacion de indices financieros BANADESA

Anos MU ROA ROE

2009 6.92% 0.43% 2.66%
2010 -33.69% -2.33% -15.00%
2011 -15.34% -1.37% -11.45%
2012 -6.82% -0.68% -7.34%
2013 3.27% 0.03% 0.47%

Margen de Utilidad (MU)

BANADESA paradéjicamente fue uno de los Bancos estatales que tuvo rendimiento en el afio
2009 esto debido a que los préstamos otorgados en afos anteriores se pagaron en el afio 2009 sin
embargo para el afio 2010 a 2012 se obtuvieron pérdidas debido a situaciones originadas en el
2009 los prestatarios no pudieron cumplir con sus obligaciones y hasta el afio 2013 lograron

obtener una recuperacion de aproximadamente del 10% logrando un indicador de 3.27%

Grafico 7 Margen de utilidad de BANADESA
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion
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Rendimiento Sobre Activos (ROA)

El comportamiento del ROA es similar al de MU ya que se presentan indices bajos a partir del
2010 a 2012 lo que se interpreta como una mala administracion de los recursos de la institucion
para realizar las gestiones correspondientes sobre la maximizacion de la eficiencia de los mismos

teniendo una leve recuperacion de 0.03% en el afio 2013.

Grafico 8 Rendimiento sobre activos de BANADESA
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion
Rendimiento Sobre el patrimonio (ROE)

En la grafica No.9 muestra las pérdidas que se obtuvieron en los periodos criticos de los afios
2010 a 2012 lo que significa que por cada lempira perdido el patrimonio de la institucion tuvo
que afrontar las obligaciones de las mismas pero en el afio de 2013 obtuvo una ganancia minima
de 0.47% , sin embargo no significa que haya recuperado lo suficiente como para alcanzar el

2.66% obtenido Unicamente en el 2009.
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Grafico 9 Rendimiento sobre el patrimonio de BANADESA
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion

Instituto Nacional de Prevision Magisterial (INPREMA)

El INPREMA es otra institucion de prevision dirigida al gremio magisterial que tienen una plaza

permanente en el sistema educativo este instituto sin embargo esta institucion ya fue intervenida

por una auditoria forense en el afio 2011.

Cuadro 7 Comparacion de indices financieros INPREMA

Anos MU ROA ROE
2009 55.3% 14.5% 15%
2010 48.8% 11.2% 13%
2011 49.7% 10.6% 13%
2012 53.9% 11.0% 11%
2013 52.9% 10.8% 11%

Es importante sefialar que todas las instituciones publicas financieras del pais tienen ciertas

similitudes en sus regulaciones, sin embargo, el INPREMA que ya fue objeto de una auditoria

forense y como resultado de ello se obtuvieron los siguientes resultados:

Reforma a ley del INPREMA la cual tiene como fin proteger los intereses de los

afiliados.

Se contempld una nueva estructura de gobierno y sera administrado y dirigido por la

asamblea de participantes y aportantes y el directorio de especialistas
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Figura 4 Nueva estructura de gobierno del INPREMA

Participantes
(12 o Mis)

Gerencia 1

Gerencia 2 Gerencia 3 Gerencia 4

La asamblea esta integrada por los ministros de: Educacion Pablica, Trabajo y Prevision Social,
Finanzas, del Interior y la Poblacion y de Desarrollo Social; los seis representantes de los
colegios magisteriales, dos representantes de los colegios privados y dos representantes de la

Asociacion de Maestros Jubilados y Pensionados de Honduras.

La presidencia de la asamblea sera rotatoria entre sus miembros; esta tendra voto de calidad. Se

prohibe el pago de dietas y otro tipo de erogaciones para sus miembros.

e La creacion de un nuevo reglamento de Inversiones que contempla opciones de inversion
que permitirian la incursion gradual en alternativas que mejoren la rentabilidad técnica del

Instituto.

e Convenios de operaciéon conjunta con organismos internacionales como ser el Banco
Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE) y la Secretaria de Finanzas (SEFIN),
con el fin de gestionar mejores opciones de inversion para los Institutos Previsionales, en
Proyectos y obras de infraestructura que en el mediano plazo, potenciarian la rentabilidad

Técnica del instituto.

e La creacion de comités especiales de acuerdo a la estructura del gobierno corporativo.

¢ Nuevo sistema de pensiones y servicios acordes.
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e Programa Hondurefio de Educacion Comunitaria (Proheco) son reconocidos como

participantes obligatorios del Inprema.

Estos son algunos de los beneficios derivados de la aplicacion de la auditoria forense con el fin de

......

administrativa del instituto.

Margen de Utilidad (MU)

Como se puede observar el grafico No.10 mas adelante el instituto obtuvo utilidades de un
55.3% provenientes de su fuentes principal de ingresos a pesar de los problemas politicos en el
que se encontraba el pais en ese afio, sin embargo para el afio 2010 su margen disminuyo a 48.8%
y en el 2011 afio en el que fue intervenido por una auditoria forense aumento su margen en un
0.9% alcanzando asi puntos porcentuales de 49.7 es importante aclarar que la institucion fue
intervenida en 2011 pero la revision de la misma fue enfocada en afios anteriores hasta la fecha,
es de conocimiento que el instituto ya presentaba problemas financieros y de gestion sin embargo
podemos observar en el grafico que después de la intervencion la institucion en los afios 2012 y
2013 alcanzo indices de 53.9% y 52.9% respectivamente esto debido a que la auditoria revelo

ciertos aspectos en los cuales se trabajaron.

Grafico 10 Margen de utilidad de INPREMA
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion
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Rendimiento Sobre Activos (ROA)

El rendimiento sobre los activos en el 2009 fue de 14.5% sin embargo en el grafico No.11 se
observa que la tendencia es negativa y la eficiencia de los recursos de la institucion en realidad
estan siendo subutilizados en el afio 2011 donde la institucion fue intervenida es donde posee el
indicador maés bajo del periodo analizado esto debido a que en ese momento se hicieron algunos
cambios administrativos para mejorar la gestion de la institucion para el siguiente afio la
eficiencia de los recursos aumento en un 0.4% pero en el proceso de implementacion de las

nuevas estrategia disminuyo a 10.8%
Grafico 11 Rendimiento sobre activos de INPREMA
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Fuente:Elaboracién propia en base a los estados financieros de la institucion

Rendimiento Sobre el Patrimonio (ROE)

El rendimiento sobre el patrimonio tuvo una tendencia negativa a partir del 2009 que obtuvo 15
puntos porcentuales y para el afio 2010 y 2011 se mantuvo en un 13% y en los dos ultimos afios
disminuyo en 2% su rendimiento patrimonial esto quiere decir que parte de sus excedentes han
disminuido y ha hecho que las ganancias por cada lempira patrimonial disminuya. Sin embargo la
institucion ha tratado de mantenerse en ese nivel para poder recuperase poco a poco ya que
empiezan a utilizar segin el ROA para el 2012 con mayor eficiencia sus recursos y vuelven a

decaer en 2013 2 puntos porcentuales.
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Grafico 12 Rendimiento sobre patrimonio de INPREMA
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion

9.5 Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS)

Este instituto brinda servicios médicos a todas las instituciones y empresas del pais contando con
diferentes centros de atencion en todo el territorio, dicho instituto no ha sido intervenido por una

auditoria forense.

Cuadro 8 Comparacion de indices financiaros IHSS

Afos MU ROA ROE

2009 17% 5% 11%
2010 2% 1% 1%
2011 24% 6% 14%
2012 -11% 0% -13%
2013 17% 9% 48%

Margen de Utilidad (MU)

El IHSS a través de los 5 afios objeto de analisis se puede observar que ha tenido altibajos en las
utilidades como se observa mas adelante en el grafico para el afio 2009 obtuvo una utilidad del
17% lo que indica que a pesar de las dificultades financieras que el pais atravesaba en ese
momento, sin embargo, podemos notar que los problemas de 2009 se reflejaron en el afio 2010 en
el cual solamente obtuvo un 2% de utilidad teniendo una perdida porcentual en relacion al afio
anterior de 15%, en el afio 2011 se recuperd y obtuvo una ganancia del 24% aumentado en 22%
con respecto al afio anterior, no obstante, el seguro social no ha podido mantener una tendencia

positiva ya que el afio 2012 obtuvo una pérdida del -11% esto debido al incremento de los gastos
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corrientes de la institucion y en el 2013 nuevamente vuelve a recuperarse con una utilidad del

17% sobre sus gastos totales.
Grafico 13 Margen de Utilidad de IHSS
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Fuente: Elaboracién propia en base a los estados financieros de la institucion
Rendimiento Sobre Activos (ROA)

Como se muestra en el siguiente grafico la tendencia del rendimiento sobre los activos también a
tenido sus variaciones sin embargo son mas optimistas ya que la tendencia es positiva lo que
sugiere que han mejorado la utilizacion y eficiencia de los recursos disponibles aunque su
crecimiento es del 2.5% promedio en los 5 afios de estudios, el cual en comparacion con otras
instituciones va a paso lento ya que en el afio 2012 su eficiencia fue de 0% ya que obtuvieron
perdidas sin embargo para el afio 2013 la ganancia que obtuvieron se vio reflejada con un 9% de
eficiencia en la utilizacion de los recursos y esto tiene relacion con la MU ya que tienen una
tendencia negativa es por eso que el ROA presenta una tendencia positiva pero con crecimiento

minimo.
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Grafico 14 Rendimiento sobre activos IHSS
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Rendimiento Sobre el patrimonio (ROE)

Este indicador no se aleja de la tendencia del ROA con una tendencia positiva con las alzas y

caidas en los mismos afios que el ROA sin embargo en el afio 2013 se nota un considerable

crecimiento con un 48% en comparacion al apartado anterior esto se debe a que el indicador no

analiza las ganancias respecto a todos los recursos de la institucion solamente lo hace con el

patrimonio que fue con el cual hizo frente a la perdida obtenida en el afio 2012 por lo que en este

indicador para ese afio es -13% siendo maés alta la perdida que en los indicadores MU y ROA

para ese mismo afo.

Grafico 15 Rendimiento Sobre el Patrimonio IHSS
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Es una institucion puablica financiera de segundo piso que no ha sido intervenida por una

auditoria forense, cuyo objetivo es contribuir al desarrollo socioeconémico del pais.

Margen de Utilidad

Cuadro 9 Indicadores financieros BANHPROVI

Anos MU ROA ROE

2009 44% 2% 2%

2010 31% 3% 3%

2011 64% 4% 7%

2012 20% 3% 4%

2013 78% 6% 10%
(MU)

Del afio 2009 al afio 2013 este indicador ha bajado y subido puntos porcentuales, sin embargo, la

institucion no ha caido en pérdidas pero es importante destacar que para el afio 2012 fue el afio

gue menos utilidades obtuvo con un 20% de ganancias pero se puede observar que Ssu

recuperacion en el afio 2013 fue con un 78% por lo que la tendencia de comportamiento es

positiva.

Grafico 16 Margen de Utilidad BANHPROVI
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Rendimiento Sobre Activos (ROA)

El rendimiento sobre activos ha sido se puede decir con un crecimiento constante, sin embargo,
no se estd aprovechando con la mayor eficiencia los recursos ya que sus indices son bajos en
comparacion con las utilidades obtenidas sin embargo en el afio 2009 el indicador es del 2% y
2010 y 2012 obtuvieron un ROA de 3% donde indica que fueron los afios donde menos eficiencia
de la utilizacion de los recursos tuvieron limitando su capacidad a un maximo del 6% para

generar utilidades.

Grafico 17 Rendimiento Sobre Activos BANHPROVI
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Rendimiento Sobre el patrimonio (ROE)

Como se observa en el gréafico el rendimiento sobre el patrimonio tienen una tendencia positiva
segun los afos objeto de estudio los intervalos de crecimiento del 2009 a 2013 han sido de 2% a
10% lo que concuerda con el poco crecimiento que se observéd en el ROA lo que significa que

sus inversiones de capital estan generando pocos ingresos.
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Grafico 18 Rendimiento Sobre el Patrimonio BANHPROVI
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9.7 Banco Central de Honduras (BANTRAL)

El Banco Central de Honduras tiene como objetivo velar por el mantenimiento del valor interno y
externo de la moneda nacional y el buen funcionamiento y estabilidad de los sistemas financieros

y de pagos del pais dicha institucién no ha aplicado la auditoria forense.

Cuadro 10 Indicadores financieros BANTRAL

Afos MU ROA ROE

2009 4.9% 0.1% 6.4%
2010 0.1% 0.00% 0.1%
2011 -41.0% -1.2% -68.7%
2012 -9.2% -0.4% -23.5%
2013 -9.9% -0.4% -18.8%

Margen de Utilidad (MU)

Como se puede observar en el grafico el BANTRAL solamente en el afio 2009 obtuvo una
ganancia de un 5% y del 2010 al 2013 han sido solo perdidas obteniendo la mayor perdida en
afno 2011 con un -41% vy para los afios 2012 y 2013 su indicador mejoro pero siempre obteniendo

pérdidas de -9% y 10% respectivamente esto debido a que el banco central no busca obtener
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ganancias sin embargo ha tenido que someterse a diversas estrategia financieras para subsidiar el

gasto corriente que es muy elevado.

Grafico 19 Margen de Utilidad BANTRAL
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Rendimiento Sobre Activos (ROA)

La utilizacion de los activos del BANTRAL tiene una tendencia negativa incrementandose en el

afio 2011 con -1.2%, sin embargo en los afios 2012 y 2013 mejoro un poco Yy logro mantener un -

0.4% para ambos afios lo que significa que no utilizan los activos del banco para producir

utilidades, no obstante recordemos que esta institucion no es lucrativa pero debe ser capaz de

mantener sus gastos.

Grafico 20 Rendimiento Sobre Activos BANTRAL
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Rendimiento Sobre el patrimonio (ROE)

Como se puede observar en el siguiente grafico el indice de rendimiento tienen una curva casi
idéntica al grafico del ROA con la diferencia que en el afio 2011 la curva es méas pronunciada
esto se debe a que en términos de inversion y el patrimonio la perdida fue mayor y para los afios
2013 y 2014 tener menos perdidas lo cuan se reflejaba también en el gréfico de MU.

Grafico 21 Rendimiento Sobre el Patrimonio BANTRAL
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de la institucion

9.8 Instituto de Prevision Social de los Empleados de la Universidad Nacional Auténoma
de Honduras (INPREUNAH)

El objetivo principal del INPREUNAH es Garantizar permanentemente a los Trabajadores de la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras participantes a este Sistema de Previsién Social, el
derecho a Jubilaciones y pensiones dignas, decorosas y dinamicas al buen uso de los fondos
previsionales y al cumplimiento de sus compromisos y obligaciones, sin embargo, esta institucion

no ha aplicado la auditoria forense.

Cuadro 11 Indicadores financieros INPREUNAH

Afos MU ROA ROE

2009 85% 5% 7%
2010 89% 6% 18%
2011 88% 7% 14%
2012 38% 11% 19%
2013 45% 3% 5%
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Margen de Utilidad (MU)

Durante los primeros 3 afios el instituto mantuvo su margen de utilidad entre 85 y 88 puntos
porcentuales pero a partir del afio 2012 sus utilidades decrecieron a 38% esto debido a maltiples
problemas sindicales que se venian ocurriendo afios atras lo cual afecto considerablemente y las
ganancias cayeron en un 50%, sin embargo para el afio 2013 el instituto tuvo una ligera
recuperacion obteniendo un indice del 45% la tendencia para estos 5 afios es clara tienen una
pendiente negativa, no obstante para el afio 2013 levanto su indicador por lo que se puede decir

que este indicador va ir mejorando.

Grafico 22 Margen de Utilidad INPREUNAH
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Rendimiento Sobre Activos (ROA)

Al analizar este indicador se puede observar que la eficiencia de los recursos no ha sido la mejor
por lo que su tendencia es ligeramente positiva lo que significa que por varios afios se mantuvo
en un nivel bajo de maximizacion de recursos como se refleja en los afios 2009, 2010 y 2012 con
pontos porcentuales de 5, 6 y 7 respectivamente pero en el afio 2012 donde hay un aumento claro
de eficiencia de los recursos a 11% resulta contradictorio ya que en el MU para ese afio hay una
baja en las utilidades esto quiere decir que la institucion genera utilidades con los activos que
posee pero sus gastos se estan elevando y para el afio 2014 volvio a caer en un 3% a pesar de
que el MU aumento indicando que para este afio los activos no produjeron suficientes ingresos

pero si se redujeron los costos y gastos.

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

81

Grafico 23 Rendimiento Sobre los Activos INPREUNAH
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Rendimiento Sobre el patrimonio (ROE)

Segun lo reflejado en el siguiente grafico los rendimientos sobre el capital han tenido sus altos y
bajos por lo que la linea de tendencia es negativa, sin embargo, solamente para los afios 2009 y
2013 se muestra una clara disminucién del rendimiento sobre el patrimonio de la institucion
debido a que en los afios 2010 , 2011 y 2012 se mantuvo 18, 14 y 19 puntos porcentuales
respectivamente. Lo que significa que parte de sus ganancias provienen del buen uso del

financiamiento que la institucion pudo haber realizado.

Grafico 24 Rendimiento Sobre el Patrimonio INPREUNAH
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9.9 Comparacion consolidada de los indicadores

A continuacién se muestra un cuadro consolidado del indicador de margen de utilidad de las
instituciones objeto de estudio como se puede apreciar los indicadores son muy variables y
dispersos.

Cuadro 12 Indice consolidado de margen de utilidad

INDICE CONSOLIDADO MU

Afios | INJUPEMP IPM BANADESA INPREMA IHSS | BANHPROVI BANTRAL
2009 115% 141% 7% 55% 17% 44% 5%
2010 162% 177% -34% 49% 2% 31% 0.1%
2011 172% 152% -15% 50% 24% 64% -41%
2012 189% 181% -1% 54% -11% 20% -9%
2013 199% 212% 3% 53% 17% 78% -10%

En el siguiente grafico se ilustra el comportamiento de las utilidades generadas por las diferentes
instituciones y se muestra claramente que el Inprema quien fue objeto de la aplicacién de la auditoria
forense se encuentra en un 0% a 50% de ganancias colocdndose no en la mejor ni en la peor posicion
respecto a las demas instituciones, reflejando una tendencia practicamente estable, sin embargo el afios
siguiente a la auditoria mostro un leve crecimiento el cual también es producto de los cambios realizados
en la administracion.

Grafico 25 Margen de utilidad consolidado
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A continuacion se muestra un cuadro consolidado del indicador de rendimiento de los activos de
las instituciones estudiadas en esta investigacion con el fin de comparar su ROA con la
institucion que fue sometida a una auditoria forense

Cuadro 13 indice consolidado ROA

INDICE CONSOLIDADO ROA
Afios | INJUPEMP | IPM | BANADESA INPREMA [IHSS| BANHPROVI BANTRAL
2009 12% 16% 0.4% 15% 5% 2% 0.1%
2010 19% 16% -2% 11% 1% 3% 0.0%
2011 17% 14% -1% 11% 6% 4% -1%
2012 18% 16% -1% 11% 0% 3% -0.4%
2013 18% 18% 0.03% 11% 9% 6% -0.4%

Como se puede observar en el grafico en su mayoria las instituciones han tenido altibajos en la eficiencia
y utilizacion de sus activos, sin embargo se puede observar que desde el 2009 al 2010 tuvo un descenso en
su eficiencia y que a partir de ahi se ha mantenido durante y posteriormente a la aplicacion de la auditoria
forense.

Grafico 26 Rendimiento sobre activos consolidados
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Fuente: Elaboracion propia en base a los estados financieros de las instituciones

A continuacion se muestra un cuadro consolidado del indicador rendimiento sobre el patrimonio
de las instituciones objeto de estudio como se puede apreciar los indicadores muestran altibajos
para los 5 afios de referencia.
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Cuadro 14 indice consolidado ROE

INDICE CONSOLIDADO ROE
Afios INJUPEMP | IPM | BANADESA INPREMA | IHSS BANHPROVI BANTRAL
2009 16% 17% 2% 15% 11% 2% 6%
2010 20% 17% -15% 13% 1% 3% 0.1%
2011 17% 15% -11% 13% 14% 7% -69%
2012 19% 16% -1% 11% -13% 4% -24%
2013 18% 18% 0.5% 11% 48% 10% -19%

Como se ha podido observar en los graficos anteriores el inprema siempre se ha ubicado en una posicion
media de respecto a las demas instituciones pero en este Ultimo grafico se puede observar que del 2009 al
2011 disminuyo su ganancia en 2 puntos porcentuales y para el afio 2012 y 2013 su rendimiento
disminuyo en otros 2 puntos porcentuales y esto debido a dos situaciones en el primer caso porque la
institucion ya presentaba algunos problemas administrativos y financieros, y en el segundo caso es debido
a las reformas y cambios implementados como resultados de la auditoria.

Grafico 27 Rendimiento sobre el patrimonio
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9.10 Prueba de hipotesis

Es esta etapa de la investigacion ya se aplico el instrumento a las instituciones objeto de estudio y

se analizaron los indicadores financieros de rentabilidad de mayor importancia y se determino la
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aplicacion de la auditoria forense y el porcentaje de aplicacion de la auditoria financiera para
determinar que parte corresponde al grado de aplicacién de la auditoria forense.

Todas las instituciones en los afios correspondientes de estudio 2009 — 2013 utilizan la auditoria

financiera excepto por el INPREMA que el afio 2011 se le efectud una auditoria forense.

Por lo que al aplicar la auditoria financiera corresponde a un 40% de la aplicacion de la auditoria
forense pero en el afio 2011 cuando el INPREMA fue intervenido las demas instituciones
efectuaron revisiones no solo financieras sino también de gestion o administrativas lo que

equivale a un 55% de la aplicacion a la auditoria forense.

Dentro de la aplicacion de la auditoria forense deja ver otro tipo de beneficios como una imagen
institucional fortalecida de las instituciones que la aplican asi como mejores précticas
administrativo-financieras y el establecimiento de controles.

Los resultados de la aplicacion del instrumento revela que las instituciones se abstienen de la
utilizacion de la auditoria forense por falta de una marco regulatorio que determine en casos o
con qué frecuencia debe realizase ya que la intervencion que se realiz6 al INPREMA fue

mediante resolucion de la CNBS.

Sin embargo para poder establecer si la aplicacion de la auditoria forense aumenta la rentabilidad
de las instituciones de acuerdo a los niveles de ganancias de otras instituciones similares que no
la han aplicado se hara por medio del coeficiente correlacional de Pearson para comprobar

estadisticamente si hay relacion o no.

El coeficiente de correlacion de Pearson en el indicador de MU y ROA existe una correlacion
positiva muy baja lo que quiere decir que cuando X crece también crece Y pero en un porcentaje
minimo y si observamos en indicador de ROE sefiala que existe una correlacién negativa baja lo

cual quiere decir que cuando X decrece Y también lo hace.
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Cuadro 15 Correlacién de Pearson INJUPEMP

INJUPEMP
MU ROA ROE
Pearson 0.07482598 | 0.09890125| -0.33667512

Coeficiente de
determinacion 2 | 0.00559893 | 0.00978146 0.11335014

Segun el cuadro anterior revela que el indice de MU y ROA muestran una correlacion negativa
moderada por lo que si puede influir un poco la aplicacion de la auditoria en general con los

resultados de la institucion mientras que el ROE presenta una correlacion positiva muy baja.

Cuadro 16 Correlacion de Pearson INPREMA

INPREMA
MU ROA ROE
-0.48911164 | -0.35354635| 0.0999716

Pearson

Coeficiente de
determinacién R/2 0.2392302| 0.12499502 | 0.00999432

En esta institucion se refleja en los tres indicadores una correlacion negativa baja lo que indica

que el grado de aplicacion influye en un porcentaje minimo en los resultados de la institucion.

Cuadro 17 Correlaciéon de Pearson BANADESA

BANADESA
MU ROA ROE
Pearson -0.21351424 -0.2951 -0.39267679

Coeficiente de
determinacion R"2 0.04558833 0.0871 0.15419506

Al igual que la institucion anterior se presenta una correlacion negativa pero moderada sobre la

relacién entre X y Y lo cual de manera minima afecta en los resultado de la institucion.

Cuadro 18 Correlacion de Pearson IPM

IPM
MU ROA ROE
Pearson -0.41831011| -0.86860374 | -0.83860456

Coeficiente de
determinaciéon R"2 0.17498335 0.75447247| 0.70325761
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En el siguiente cuadro se observa que el indice ROE tienen una correlacion positiva pero muy
baja, mientras que los indices MU y ROA presenta correlaciones positivas moderadas por lo que
puede influir en un porcentaje minimo la aplicacion de la auditoria.

Cuadro 19 Correlacion de Pearson IHSS

IHSS
MU ROA ROE
Pearson 0.57159083 | 0.30847072| 0.0412956

Coeficiente de
determinacion R™2 | 0.32671608 | 0.09515418 | 0.00170533

Como se observa en el cuadro los tres indices MU, ROA y ROE presentan correlaciones

positivas pero moderadas por lo que puede influir en un porcentaje minimo la aplicacion de la
auditoria.

Cuadro 20 Correlacion de Pearson BANHPROVI

BANHPROVI
MU ROA ROE
Pearson 0.40109484 | 0.16468589 | 0.25993556
Coeficiente de
determinacion
RA~2 0.16087707 | 0.02712144| 0.0675665

En esta institucion se refleja en los tres indicadores una correlacion negativa baja lo que indica

que el grado de aplicacién influye en un porcentaje minimo en los resultados de la institucion.
Cuadro 21 Correlacion de Pearson BANTRAL

BANTRAL
MU ROA ROE
Pearson 0.93646615 | 0.88026476 | 0.90529166

Coeficiente de
determinacion R”™2 | 0.87696885| 0.77486604 | 0.81955298

En el caso de INPREUNAH los tres indices son positivos, sin embargo, en el ROA la correlacion

que se presenta es baja y en el MU y ROE existe una correlacion moderada por lo que la
influencia de la aplicacion de la auditoria forense es minima.
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INPREUNAH
MU ROA ROE
Pearson 0.42563342| 0.0545| 0.11668071
Coeficiente de
determinacion R”2 0.18116381 0.003| 0.01361439

88

Por todos los resultados analizados anteriormente y diferentes situaciones presentadas asi como la

relacién entre las variables rendimiento de las instituciones y aplicacion de la auditoria forense y

observar que en todas las instituciones estudiadas presentan en su mayoria resultados negativos y

positivos por lo que se rechaza la hipétesis “A mayor aplicacion de la auditoria forense menor

probabilidad de bajo rendimiento financiero” ya que al aplicar la auditoria forense tienen

beneficios como mejor imagen institucional e implementacion de controles mas efectivos pero no

existe una relacion directa con el rendimiento de las instituciones que la aplican.
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CONCLUSIONES

En este apartado se presentan las conclusiones de acuerdo a los Ultimos dos objetivos de la
investigacion ya que los otros objetivos se cumplieron en la parte exploratoria de la investigacion.

1. A falta de una normativa legal establecida las instituciones no tendran la libertad de aplicar la
auditoria forense si asi lo desearan o necesitaran utilizar ya que no pueden actuar sin antes una
autorizacion o resolucién por parte de la CNBS y otro aspecto son las restricciones
presupuestarias ya que al aplicar la auditoria forense su gastos corrientes aumentarian y no
seria posible cumplir con objetivos de reduccion de costos a pesar de que la aplicacion de esta

préctica le de beneficios a largo plazo.

2. Laauditoria forense fortalece los controles de las instituciones financieras y hasta cierto grado
influye en un incremento de la rentabilidad debido a que se analiza la gestion de las
instituciones pero no es una relacion directa ya que interviene las estrategias y eficacia en que
ejecutan los controles las instituciones y la auditoria solamente sefiala debilidades para

fortalecerlas.
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RECOMENDACION

En esta seccion se hace una recomendacion general sobre el uso de la aplicacion de la

auditoria forense basada en la teoria estudiada y los resultados encontrados.

De acuerdo a los analisis y resultados anteriores es discreto decir que la aplicacion de la
auditoria forense es util y favorable para propiciar cambios que beneficien al crecimiento y
sostenibilidad de la institucion una vez que se tenga referencia de que dicha institucion
administrativamente tienen problemas y bajos rendimientos financieros, ese momento es el
indicado para hacer uso de la auditoria forense y evitar que la institucion llegue a estar en una
situacion peor y poder subsanar los errores a tiempo ya que los beneficios econdmicos se

veran reflejados a largo plazo.
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ANEXO 1

No.1

Universidad Nacional Autbnoma de Honduras
Facultad de Ciencias Econdmicas
POSFACE

Maestria en Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas
Cuestionario Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno de las Instituciones

Publicas (ONADICI )

Actualmente estoy cursando la maestria de administracion de empresa con orientacion en finanzas y
desarrollando la tesis en relacion del rendimiento y la aplicacion de la auditoria forense y su impacto en el
rendimiento del sistema financiero publico por lo cual solicito su colaboracion en la siguiente encuesta la
cual se aplica exclusivamente para fines académicos y solamente requiere 10 minutos de su tiempo, sus

respuestas seran totalmente confidenciales y utilizadas para el desarrollo de la investigacion.

Obijetivo: Obtener informacion sobre el conocimiento actual y las regulaciones que existen a la aplicacion
de la auditoria forense.

Instrucciones: Margque con una X la (s) respuesta (S) que identifiqgue su opinién respecto a sus
conocimiento o aplicacion de la auditoria forense.

1. ¢ONADICI al momento de realizar sus funciones de desarrollar normativa técnica especifica de
control interno en el marco de las normas generales emitidas por el TSC toma en cuenta informes
de auditoria realizadas a estas instituciones?

O Nunca
O Siempre
O A veces
O Otros. Especifique

2. (ONADICI en su condicion de ente que vela por el cumplimiento del control interno de las
instituciones del sector publico a cuales preferiria que se les realizara una auditoria previa?

Bancos estatales (BANADESA)
Bancos de segundo piso
Instituciones centralizadas
Instituciones descentralizadas
Instituciones de seguridad social
Otros. Especifique

oooo0oo
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3. ¢(ONADICI al momento de realizar sus funciones le beneficiaria que las instituciones
anteriormente hayan pasado por un proceso de auditoria del tipo?

o000 00

Administrativo
Fiscal

De cumplimiento
Social

Financiero
Forense

Otros. Especifique

4. ¢Qué ventajas le podrian proporcionar a ONADICI que las instituciones que captan dinero del
publico o terceros apliquen una auditoria forense?

Q
Q
Q

Un complemento a sus funciones.

Un panorama inicial antes de efectuar la auditoria la auditoria fiscal

Planificacion de tiempo para enfocarse en los problemas principales segun dictamen
auditorio forense.

Mayor agilidad de los casos para la resolucion de dictdmenes que dependen de otras
entidades

Otros. Especifique

5. ¢Con que frecuencia recomendaria que se realice una auditoria forense a las instituciones?

ooooo0o

Menos de un afo

Cada afio

Cada tres

Cada 5 afios

Al detectar irregularidades o sospechas
Otros: Explique.

6. ¢Para ONADICI las auditorias a instituciones financieras como deberian aplicarse?

a
a
a

Como control preventivo
Como control detectivo
Como control correctivo
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¢ ONADICI trabaja en conjunto con otras instituciones?
a Si
a NO

Con que instituciones:

Tribunal Superior de Cuentas

Comision Nacional de Bancos y Seguros
Direccion Ejecutiva de Ingresos

Corte Suprema de Justicia

Otros: Especifique

() Oy iy W

iGracias por su colaboracion!
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No.2

Universidad Nacional Auténoma de Honduras
Facultad de Ciencias Econdmicas
POSFACE

Maestria en Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas
Cuestionario Consejo Nacional de Anticorrupcién (CNA)

Actualmente estoy cursando la maestria de administracion de empresa con orientacion en finanzas y
desarrollando la tesis en el relacion del rendimiento y la aplicacion de la auditoria forense y su impacto en
el rendimiento del sistema financiero publico por lo cual solicito su colaboracion en la siguiente encuesta
la cual se aplica exclusivamente para fines académicos y solamente requiere 10 minutos de su tiempo, sus
respuestas seran totalmente confidenciales y utilizadas para el desarrollo de la investigacion.

Obijetivo: Obtener informacion sobre el conocimiento actual y las regulaciones que existen a la aplicacion
de la auditoria forense.

Instrucciones: Margque con una X la (s) respuesta (S) que identifiqgue su opinion respecto a sus
conocimiento o aplicacion de la auditoria forense.

1. ¢El CNA toma en cuenta los informes de auditoria externa al momento de dar seguimiento o
investigar un caso que este bajo su jurisdiccion?

O Nunca
O Siempre
O A veces
O Otros. Especifique

2. ¢El CNA trabaja en conjunto con otras instituciones segun sea el caso?

O Direccion ejecutiva de ingresos

O Tribunal superior de cuentas

O Comision nacional de bancos y seguros
O Otros. Especifique

3. ¢ElI CNA al momento de realizar sus funciones qué tipo de auditoria le facilitaria méas realizar su
trabajo?

Auditoria financiera
Auditoria fiscal

Auditoria de cumplimiento
Auditoria administrativa
Auditoria social

o000
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Otros. Especifique

4. ¢(En laposicién del CNA que tan conveniente cree que sea la aplicacion de una auditoria forense a
las instituciones?

a
a
Q
a
Q

Muy bueno
Bueno
Malo

Muy malo
Indiferente

5. ¢A qué tipo de instituciones recomienda el CNA que se realizaran auditorias forenses?

a
a
a
a
a
a

Empresa privada,

Gobierno central

Instituciones descentralizadas del Gobierno
ONG

Financiera y Bancos, etc

Otros

6. ¢Con que frecuencia recomendaria que se realicen auditoria forenses a las instituciones?

() Oy W Wy W

Cada afo

Cada tres

Cada 5 afios

Al detectar irregularidades o sospechas
Otros: Explique.

7. ¢la auditoria forense en su criterio debe aplicarse de manera:

a
Q
a

Preventiva
Correctiva
Otros. Especifique

iGracias por su colaboracion!

Derechos reservados



Procesamiento Técnico Documental, Digital

ANEXO 3

No.3

Universidad Nacional Auténoma de Honduras
Facultad de Ciencias Econdmicas
POSFACE

Maestria en Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas
Cuestionario Comision Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)

Actualmente estoy cursando la maestria de administracion de empresa con orientacion en finanzas y
desarrollando la tesis en el relacion del rendimiento y la aplicacién de la auditoria forense y su impacto en
el rendimiento del sistema financiero pablico por lo cual solicito su colaboracién en la siguiente encuesta
la cual se aplica exclusivamente para fines académicos y solamente requiere 10 minutos de su tiempo, sus
respuestas seran totalmente confidenciales y utilizadas para el desarrollo de la investigacion.

Objetivo: Obtener informacion sobre el conocimiento actual y las regulaciones que existen a la aplicacion
de la auditoria forense.

Instrucciones: Marque con una x la (s) respuesta (S) que identifique su opinidn respecto a sus
conocimiento o aplicacion de la auditoria forense.

1. ¢Actualmente la Comision Nacional de Bancos y Seguros a que instituciones financieras
recomienda que realicen una auditoria forense?

bancos

Financieras

Cooperativas Ay C

Servicios financieros

otros. especifique

(I Wy I iy W

2. ¢Qué circunstancias la CNBS considera apropiadas que se aplique una auditoria forense?

O Cuando no se ha detectado ninguna irregularidad
O Cuando se ha detectado irregularidades
O Otros. especifique

3. ¢Actualmente la CNBS que tipos de firmas auditoras segun las categorias de la misma pueden
realizar una auditoria forense?

Categoria A

Categoria B

Categoria C

Categoria D

Indistinto

(M) W W Wy
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4. ¢Actualmente existe alguna o varias resoluciones por parte de la CNBS para la aplicacion de la
auditoria forense?

Q Si. Indicar el (los) nimero (s) de resolucién
a NO

5. ¢Cree que la aplicacion de una auditoria forense al sistema financiero ayudaria a minimizar riesgo
de fraude u otro tipo de actividades ilicitas e incumplimientos en dichas instituciones?

a Si
O No
U Tiene dudas

6. ¢Qué beneficios o ventajas cree que le proporcionaria a la CNBS la aplicacion de las auditorias
forenses al sistema financiero?

Cumplimiento con normativa de la CNBS
Cumplimiento de leyes bancarias

Mejora control interno

Disminuye riesgos de fraude

Mejora los sistemas computarizados

Protege al publico

Se depura el sistema financiero

No encuentra ventajas

Tiene dudas de la aplicacion de la auditoria Forense
Otros. Explicar

o000 0doOdo

7. ¢Con que tipo de periodicidad recomienda la CNBS que se realicen las auditorias forenses a las
instituciones?

Cada afo

Cada tres

Cada 5 afios

Al detectar irregularidades o sospechas
Otros: Explique.

o000

jGracias por su colaboracién!
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No.4

Universidad Nacional Auténoma de Honduras
Facultad de Ciencias Econdmicas
POSFACE

Maestria en Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas
(Cuestionario Direccion Ejecutiva de Ingresos- Cargos Tributarios))

Actualmente estoy cursando la maestria de administracién de empresa con orientacion en finanzas y
desarrollando la tesis en el relacion del rendimiento y la aplicacién de la auditoria forense y su impacto en
el rendimiento del sistema financiero pablico por lo cual solicito su colaboracién en la siguiente encuesta
la cual se aplica exclusivamente para fines académicos y solamente requiere 10 minutos de su tiempo, sus
respuestas seran totalmente confidenciales y utilizadas para el desarrollo de la investigacion.

Objetivo: Obtener informacién sobre el conocimiento actual y las regulaciones que existen a la aplicacion
de la auditoria forense.

Instrucciones: Marque con una x la (s) respuesta (S) que identifique su opinién respecto a sus
conocimiento o aplicacion de la auditoria forense.

1. Con que frecuencia realiza auditoria fiscales a las instituciones?

Menos de un afio

Cada afio

Cada tres

Cada 5 afios

Al detectar irregularidades o sospechas
Otros: Explique.

cCooo0o0

2. (Al realizar sus funciones de cuanto ha sido el monto monetario detectado en irregularidades?

De 1 a 200,000

De 200.000 a 500,000

De 500,000 a 1,000,000

Mas de 1, 000,000. Indique un promedio monetario

(B iy

Especifique la denominacion de la moneda

3. ¢ La DEI al momento de ejercer sus funciones hace uso de los servicios de otras instituciones
COmo ser:
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Tribunal Superior de Cuentas
No.4
Firmas auditoras externas
Comision Nacional de Bancos y seguros
Conseja Nacional de Anticorrupcion
Otros. Especifique

00D

4. (Qué ventajas le podrian proporcionar a la DEI que las instituciones apliquen una auditoria
forense?

U Un complemento a sus funciones.

O Un panorama inicial antes de efectuar la auditoria la auditoria fiscal

O Planificacion de tiempo para enfocarse en los problemas principales seglin dictamen
auditoria forense.

O Mayor agilidad de los casos para la resolucién de dictdamenes que dependen de otras
entidades

O Otros. Especifique

5. ¢A qué instituciones preferiria la DEI que se realizaran auditorias forenses?

U Empresa privada,
U Gobierno central

O Instituciones descentralizadas del Gobierno
0 ONG

U Financiera y Bancos, etc

O Otros. Especifique

6. ¢La DEI estaria dispuesta a contestar confirmaciones enviadas por parte de la auditoria externa?

a Si
O No ¢Por qué?

jGracias por su colaboracion!
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No.5

Universidad Nacional Auténoma de Honduras
Facultad de Ciencias Econdmicas
POSFACE

Maestria en Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas
Cuestionario Tribunal Superior de Cuentas (TSC)

Actualmente estoy cursando la maestria de administracion de empresa con orientacién en finanzas y
desarrollando la tesis en el relacion del rendimiento y la aplicacion de la auditoria forense y su impacto en
el rendimiento del sistema financiero publico por lo cual solicito su colaboracion en la siguiente encuesta
la cual se aplica exclusivamente para fines académicos y solamente requiere 10 minutos de su tiempo, sus
respuestas seran totalmente confidenciales y utilizadas para el desarrollo de la investigacion.

Obijetivo: Obtener informacion sobre el conocimiento actual y las regulaciones que existen a la aplicacion
de la auditoria forense.

Instrucciones: Margque con una X la (s) respuesta (S) que identifiqgue su opinion respecto a sus
conocimiento o aplicacion de la auditoria forense.

1. ¢Actualmente el Tribunal superior de cuentas realiza auditoria forenses?

2. ¢Aqué tipo de instituciones considera el TSC que deberia de realizarse una auditoria forense?

U Empresa privada,

O Gobierno central

O Instituciones descentralizadas del Gobierno
d ONG

U Financiera y Bancos, etc

O Otros. Especifique

3. ¢EI TSC ha realizado auditorias forenses?

O Si. Mencione que instituciones,
O No

4. (Qué ventajas le podrian proporcionar al TSC que las instituciones apliquen una auditoria
forense?

U Un complemento a sus funciones.
O Un panorama inicial antes de efectuar la auditoria por parte del TSC
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O Planificacion de tiempo para enfocarse en los problemas principales segin dictamen
auditoria forense.

O Mayor agilidad de los casos para la resolucion de dictdmenes que dependen de otras
entidades

U Otros. Especifique

5. ¢Qué areas considera el TSC deben de intervenir siempre en las auditorias forenses?

Area contable
Area fiscal
Area administrativa
Area financiera
Area legal

Area informética
Otros. Especifique

oooooo0oo

6. (considera adecuado el TSC que los dictdmenes originados de una auditoria forense sean
publicados?

a Si
U No. ¢porque?

7. ¢Qué dificultades considera el TSC que pueden existir para aplicar este tipo de auditorias en el
pais?

Poco conocimiento en el tema

Poco profesional multidisciplinario

Renuencia por parte de las instituciones

Riesgo personal

Falta de presupuesto para realizar este tipo de auditorias
Otros. Especifique

cCoo0oo0oO0

8. (ElI TSC considera oportuno que la legislacién nacional permitiera a las firmas auditoras
encargadas de realizar a cabo esta funcién un acceso menos restringido por parte de las
instituciones?

O Acceso a verificacion de registros de RTN
O Acceso a verificar parentescos del personal dentro de la institucion
O Otros. Especifique

iGracias por su colaboracion j
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No.6

Universidad Nacional Auténoma de Honduras
Facultad de Ciencias Econdmicas
POSFACE

Maestria en Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas
Cuestionario Firmas auditoras

Actualmente estoy cursando la maestria de administracion de empresa con orientacion en finanzas y
desarrollando la tesis en el relacion del rendimiento y la aplicacion de la auditoria forense y su impacto en
el rendimiento del sistema financiero pablico por lo cual solicito su colaboracién en la siguiente encuesta
la cual se aplica exclusivamente para fines académicos y solamente requiere 10 minutos de su tiempo, sus
respuestas seran totalmente confidenciales y utilizadas para el desarrollo de la investigacion.

Objetivo: Obtener informacion sobre el conocimiento actual que poseen las firmas auditoras asi como su
aplicacién en el campo.

Instrucciones: Marque con una X la (S) respuesta (S) que identifiqgue su opinién respecto a sus
conocimiento o aplicacion de la auditoria forense.

1. ¢Lafirma auditora ha realizado alguna vez auditoria forense?
Si su respuesta es si indique a que instituciones le ha realizado auditorias forense

1. Si
2. NO
1.1 O Bancos

1.2 O Financieras
1.3 [ Cooperativas Ay C

1.4 [ Servicios financieros
1.5 OOtros. Especifique

Nombre de las instituciones a las que se les aplico auditoria forense
2. ¢Con que frecuencia realiza auditoria forenses a las instituciones?

[J Cada afio

1 Cada tres

1 Cada 5 afios

[0 AL detectar irregularidades o sospechas
[ Otros: Explique.

o krwnE
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3. ¢Qué aspectos considera a la hora de elaborar una propuesta para realizar la auditoria forense?

0 Ndmero de transacciones

1 Monto global monetario de las transacciones

[ Periodo de revision

[ Ubicacidn de las oficinas donde se encuentra la documentacion
[ Rubro de la institucion

[ Otros. Especifique

o s~wdhE

4. ¢Qué marcos regulatorios toma en cuenta al momento de realizar una auditoria forense?

[0 Normas internacionales de auditoria. Especifique
[0 Normas Internacionales de Informacion Financiera
[J Normas ISO. especifique

[ Legislacion nacional

1 Otros. especifique

akrwbdE

5. ¢Ensu opinién como debe aplicarse la auditoria forense?

1. [ Control preventivo
2. [ Control detectivo
3. [ Control correctivo

6. ¢Mencione alguna de las condiciones que generalmente se presentan en la realizacion de la
auditoria forense?

[ Falta de segregacion de funciones

O Faltas de manuales de autoridad

[ Falta de reglas claras, politicas internas, manuales de control interno

1 Exceso de confianza en ejecutivos medios y altos.

[ Sistema computarizado manejado por un solo gerente

[0 Formas contables sin custodia en almacenes o estantes a prueba de accesos.
[ Otros. Explicar brevemente.

No ok~ wdpE

7. ¢Segun su criterio a qué tipo de empresas o instituciones deberia aplicarse la auditoria forense?

[0 Empresa privada,

[ Gobierno central

O Instituciones descentralizadas del Gobierno
[0 ONG

[J Financiera y Bancos, etc

[ Otros

© s whE
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¢Como firma auditora que ventajas considera que hay al aplicar una auditoria forense y no
solamente una auditoria financiera?

Howbhe

[ Reduce el riesgo inherente.

[J Resulta una auditoria integral

1 Hace uso de diferentes disciplinas
[0 Es un &rea nueva de oportunidades

¢Qué tipo de riesgos considera que pueden haber al realizar una auditoria forense?

el AN

[ Riesgo a las personas

O Riesgo por el nivel de confidencialidad de la informacién
[J Riesgo por el entorno de la institucion

1 Otros. especifique

¢Considera que la responsabilidad de la firma auditora al realizar una auditoria forense es:

H>owbhe

[J Emitir una opinién

[J Encontrar un culpable

[0 Ser participe de las acciones legales en contra del responsable de las irregularidades
[J Otros. Especifique

¢Al realizar la auditoria forense cual es el tipo de personal o ejecutivos que cometen mas
irregularidades?

HowDn e

[0 Alta gerencia
[J Niveles Intermedios
[ Niveles bajos

] Otros explique

Al realizar la auditoria forense de cuanto ha sido el monto monetario detectado en
irregularidades?

agkrwdeE

O De 1 a 200,000

[ De 200.000 a 500,000
O De 500,000 a 1,000,000
[0 Més de 1, 000,000. Indique un promedio monetario
[ Especifique la denominacion de la moneda
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13. ¢cudles son las decisiones méas frecuentes que se ha llegado a tomar la alta gerencia después de
que se le reportan las irregularidades detectadas por la auditoria?

1 Despido inmediato

[J Espera de las resoluciones legales
[ Cierre de la institucion

[ Otros. Especifique

N -

iGracias por su colaboracion!
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Universidad Nacional Auténoma de Honduras
Facultad de Ciencias Econdmicas
POSFACE

Maestria en Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas
Cuestionario Instituciones Financieras del Sector Publico de Tegucigalpa

Actualmente estoy cursando la maestria de administracion de empresa con orientacion en finanzas y
desarrollando la tesis en el relacion del rendimiento y la aplicacién de la auditoria forense y su impacto en
el rendimiento del sistema financiero pablico por lo cual solicito su colaboracién en la siguiente encuesta
la cual se aplica exclusivamente para fines académicos y solamente requiere 10 minutos de su tiempo, sus
respuestas seran totalmente confidenciales y utilizadas para el desarrollo de la investigacion.

Objetivo: Obtener informacion sobre los motivos del porque utiliza o utilizaria la auditoria forense y que
tipo de costos o beneficios cree que obtendria

Instrucciones: Marque con una x la (s) respuesta (S) que identifique su opinién respecto a sus
conocimiento o aplicacion de la auditoria forense.

1. ¢Si existiera un marco regulatorio sobre la aplicacion de la auditoria forense este deberia de
establecer en qué casos y con qué frecuencia practicarla?

1. OSi
2. ONo
(Porque?

2. ¢Considera que al establecerse el marco regulatorio de la auditoria forense debe definir qué
instituciones de competencia legal se deben de involucrar en este proceso?

1. OSi
2. ONo
¢Porque?

3. ¢Si existiera un marco regulatorio para la aplicacion de la auditoria forense al emitirse un
dictamen brindaria un mayor respaldo y proteccion legal e institucional?

1. 4Osi
2. ONo ¢Por qué?
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4. ¢Considera que el costo de la aplicacion de la auditoria forense es elevado?

1. Osi
2. ONo
¢Por qué?

5. ¢Si aumentaran los costos de la institucion al aplicar la auditoria forense impactaria de manera:

1. [ Significativa
2. [ Relativa

6. ¢Al incluir en el presupuesto la aplicacion de la auditoria forense la institucion realizaria?

1. [ Reduccion en los costos de otras lineas presupuestarias
2. [0 Aumento en la estimacion presupuestaria

7. ¢ Alincluir los costos de la auditoria forense en su presupuesto los clasificaria como::

1. O Costos relevantes
2. [ Costos irrelevantes

¢Por qué?

8. ¢La aplicacién de la auditoria forense mejoraria su imagen en relacion con otras instituciones del
mismo sector?

1. OSi
2. ONo
¢Por qué?

9. ¢El dictamen de la auditoria forense mejoraria su imagen ante el publico en general?

1. OSsi
2. OONo
¢Por qué?
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10. ¢Al realizar auditorias periddicas cree que la institucion podria llegar a tener una imagen
prestigiosa a largo tiempo?

1. OSi
2. ONo
¢Por qué?

11. ¢Si aplicara la auditoria forense realizaria campafias publicitarias sobre la misma para un
incremento positivo en su imagen?

1. Osi
2. ONo
¢Por qué?

jGracias por su colaboracion!
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