
DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE HONDURAS 

La primera imprenta lleg6 a Honduras en 1829, 
siendo instalada en Tegucigalpa, en 'el cuartel San 
Francisco, lo primero que se imprimi6 fue una 
proclama del General Morazan, con fecha 4 de 
diciembre de 1829. 

Despues se imprimi6 el primer peri6dico oficial del 

Gobierno con fecha 25 de mayo de 1830, conocido 

hoy, como Diario Oficial "La Gaceta". 
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Secci6n A 
Secretaria de 

Finanzas 

Tegucigalpa, M.D.C., 29 de mayo de 2012. 

) 

EL PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA 

REPUBLICA 

CONSIDERANDO: Que la Direcci6n Ejecutiva de 

Ingresos, en el afio 2006 mediante Resoluciones Nos. DEI-250-

D-2006, DEI-3559-G-2006 y No. DEI-3540-H-2006, 

DENEGO LA EXONERACION DEL IMPUESTO 

SOBRE VENTAS A LOS FUNCIQNARIOS 

HONDURENOSDELBANCOCENTROAMEIDCANO 

DE INTEGRA CION ECONOMICA (BCIE), fundamentadas 

en la Constituci6n de la Republica, que regula que en Honduras 

no hay clases privilegiadas y que seglin el Convenio suscrito 

entre el Gobiemo y el BCIE no exonera explicitamente del pago 

del Impuesto Sobre Ventas, que seglin el C6digo Tributmio las 

exoneraciones son personalisimas y que las I eyes que otorguen 

exenciones tributarias sefialanin con la claridad y precision posible 

los gravamenes cuyo pago se dispensa. Resoluciones originadas 

segun solicitudes presentadas en su condicion personal 

por funcionarios hondurefios y no por el BCIE, a lo cualla 

DEI orden6 la acumulaci6n de los Recursos de Reposici6n 

respectivos, siendo resuelto mediante la Resoluci6n No. DEI

DL-7205-2006 de fecha 15 de dicienibre, 2006 y confim1ado 

en el Recurso deApelaci6n mediante Resoluci6n No. A.L.-002-

20 10 de fecha 14 de Enero de 2010 emitida por la Secretaria 

de Estado en el Despacho de Finanzas, consecuentemente 

dando fin ala via administrativa. 

CONSIDERANDO: Que con fecha 14 de Mayo de 2010, 

el Apoderado Legal del Banco Centroamericano de 

Integracion Economica (BCIE), present6 ante el Juzgado de 

Letras de lo Fiscal Administrativo de esta Ciudad, Demanda en 

contra del Estado de Honduras, a traves de la Secretaria de 

Estado en el Despacho de Finanzas, solicitando "Se Declare 

La Nulidad E Ilegalidad Total De Un Acto Administrativo De 

Caracter Particular Manifestados En Las Resoluciones Nos. 

DEI-250-D-2006, DEI 3559-G-2006 Ambas De Fecha 

Veinticuatro (24) De Julio De Dos Mil Seis (2006), DEI-3540-

H-2006 De Fecha Once (11) De Agosto De Dos Mil Seis 

(2006), DEI-Dl-7205-2006 De Fecha Quince (15) De 

Diciembre De Dos Mil Seis (2006), ernitidas por la Direcci6n 
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Ejecutiva De lngresos y la Resoluci6n No. A.L. 002/2010 De 

fecha Catorce de Enero de Dos Mil Diez emitida por la Secretaria 

De Estado En El Despacho De Finanzas. Reconocimiento De 

Una Situaci6n Juridica Establecida. Adopci6n De Medidas 

N ecesarias Para Su Pleno Restablecimiento" juicio registrado 

bajo el Expediente No. 022-2010 Escribiente No.7. 

CONSIDERANDO: Que en fecha 30 dejunio de 2011la 

Procuraduria General de la Republica present6 ante el Juzgado 

de Letras de lo Fiscal Administrativo, incidente de Defensas 

Previas, argumentando que este juicio no es competencia del 

Juzgado relacionado, ya que el Convenio entre el Gobiemo y el 

Banco establece que cualquier controversia que se suscite se 

resolveni por medio del "arbitraje" y ademas que el BCIE noes 

el titular del derecho subjetivo "supuestamente" violado porque 

las exoneraciones son personalisimas, incidente pendiente de 

Sentencia Interlocutoria. Asimismo en la Contestaci6n de la 

Demanda presentada en fecha 20 de Julio de 2011, se argument6 

basados en los Principios del Derecho Intemacional, referente a 

los IMPUESTOS INDIRECTOS (Impuesto Sobre Ventas) 

que tienen las mercancias y servicios, que no le aplica la 

exoneraci6n de este tipo de impuestos a los nacionales del Estado 

receptor,juicio principal que se encuentra en periodo para evacuar 

Medios de Prueba actualmente. 

CONSIDERANDO: Que en el presente caso los 

Funcionarios del Banco Centroamericano de Integracion 

Economica (BCIE), han sostenido platicas con autoridades del 

Gobiemo de la Republica desde el afio 2011, con el prop6sito de 

conciliar en la Demanda N o.022-20 10 previamente relacionada, 

para que se les otor~:ue Ia exoneracion del Impuesto Sobre 

Ventas a los Funcionarios Hondurefios del Banco, ya que 

aducen que en el Derecho Internacional PUblico se considera como 

piedra angular el Principio de Reciprocidad, que mediante este 

principia un Estado concedera los mismos derechos y 

prerrogativas a los diplomaticos, y extranjeros en general, que 

sus nacionales reciben en los Estados de los cuales dichos 

extranjeros son originarios, en consecuencia, se les deberia dar 

igual trato a estos Funcionarios Hondurefios, porque en los 

demas paises miembros (Costa Rica, El Salvador, Guatemala y 

Nicaragua) se les otorga la exoneraci6n del Impuesto Sobre Ventas 

a los funcionarios diplomaticos nacionales en su pais de origen. 

CONSIDERANDO: Que manifiesta el Banco 

Centroamericano de Integracion Economica (BCIE) que es 

un Organismo de caracter Intemacional que tiene entre sus 

objetivos el financiamiento a los paises centroamericanos y al no 

haber reciprocidad por parte del Gobiemo de la Republica de 

rronduras, con los Funcionarios Hondurefios de este Organismo 

Multilateral de Cooperaci6n, se corre el riesgo de que se sancione 

al pais, en cuanto a las donaciones y emprestitos que se otorgan. 

Siendo que actualmente se encuentra suspendida la jurisdicci6n 

en la via administrativa, motivo por el cualla Secretaria de Estado 

en el Despacho de Finanzas, nose encuentra facultada para 

conciliar con el mencionado Banco, en todo caso se debe de 

realizar la eventual conciliaci6n a criterio y a traves de la 

Procuraduria General de la Republica. 

CONSIDERANDO: Que el Articulo 19 atribuci6n prim era 

de la Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica, 

regula que el Procurador General de la Republica, tiene las 

facultades de un Apoderado General, pero que requerini 

autorizaci6n expresa del Poder Ejecutivo para ejercer las 

facultades de expresa menci6n. 

PORTANTO: 

En uso de las facultades de que esta investida yen aplicaci6n de 

losArticulos 245 numeral11) de la Constituci6n de la Republica, 

116 y 118 de la Ley General deAdministraci6n Publica; 24 de la 

Ley de la Jurisdicci6n de lo Contencioso Administrativo; Articulos 
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1 y 19 Atribuci6n Prim era de la Ley Organica de la Procuraduria 
' 

General de la Republica; 81 numeral2), 82 numeral2) y 690 del 

C6digo Procesal Civil. 

ACUERDA: 

PRIMERO: Autorizar ala Senora Procuradora General de 

la Republica, Abogada Ethel Deras Enamorado, para que en 

nombre del Estado de Honduras ejercite las facultades de Expresa 

Menci6n, consignadas en elArticulo 81 numeral2) y 82 numeral 

2), del C6digo de Procesal Civil; en relaci6n con el Articulo 24 

de la Ley de la Jurisdicci6n de lo Contencioso Administrativo, 

como ser renunciar de los recursos o los tenninos legales, transigir, 

conciliar o desistir de los recursos legales, en la Demanda 

promovida por el Banco Centroamericano de Integracion 

Economica (BCIE) contra el Estado de Honduras a traves de la 

Secretaria de Estado en el Despacho de Finanzas, ante el Juzgado 

de Letras de lo Fiscal Administrativo con sede en Tegucigalpa, 

M. D.C., bajo el Expediente No. 022-2010 Escribiente No.7 

SEGUNDO: En el evento de que se proceda a transigir 

respecto a las obligaciones y derechos de las partes, los terminos 

de la Transacci6n deberan ser previamente notificados y 

autorizados por la Secretaria de Estado en el Despacho de 

Finanzas, por ser el ente que le corresponde todo lo relacionado 

con las obligaciones tributarias, conforme a lo establecido en el 

Articulo 29 de la Ley General de Administraci6n Publica, qui en 

manifestara por escrito su no objeci6n a los mismos, o en su caso, 

las observaciones que considere oportunas. 

TERCERO: El presenteAcuerdo es de ejecuci6n inmediata 

y debera publicarse en el Diario Oficial La Gaceta. 

COMUNIQUESE: 

PORFIRIO LOBO SOSA 

Presidente Constitucional de la Republica 

HECTOR GUILLERMO GUILLEN GOMEZ 

Secretario de Estado en el Despacho de Finanzas 

Secretaria de 
Finanzas 

Tegucigalpa, M.D.C., 21 de mayo de 2012. 

EL SECRET ARlO DE EST ADO EN EL DESPACHO DE 
FINANZAS, 

CONSIDERANDO: Que los Secretarios de Estado son 

colaboradores del Presidente de la Republica en la orientaci6n, 

coordinaci6n, direcci6n y supervision de los 6rganos y entidades 

de la administraci6n publica nacional, en el area de su competencia 

y a los citados funcionarios les corresponde el conocimiento y 

resoluci6n de los asuntos competentes a su ramo, de conformidad 

con la Ley, pudiendo delegar en los Subsecretarios de Estado, 

Secretario General y Directores Generales, el ejercicio de 

atribuciones especificas. 

CONSIDERANDO: Que mediante Decreto Ejecutivo 

PCM-017-2011 del 22 marzo de 2011, se cre6 la Direcci6n 

General de Control. de FranquiciasAduaneras, responsable de 

conocer y registrar los asuntos relacionados con todas las 

exenciones y exoneraciones fiscales que se deban otorgar 

conforme a los convenios, tratados intemacionales y las leyes 

vi gentes, sin peljuicio de las atribuciones que por ley corresponde 

a cada Secretaria de Estado; y estas adscritas ala Subsecretaria 

de Finanzas y Presupuesto. 

CONSIDERANDO: Que el Titular de esta dependencia ha 

delegado en el(la) funcionario(a) que ejerza la titularidad de la 

Direcci6n General de Control de Franquicias Aduaneras de esta 

Secretaria de Estado el conocer, registrar y resolver los asuntos 

relacionados con las exenciones y exoneraciones y otras 

franquicias fiscales, a traves de la emisi6n de providencias, 

resoluciones y demas actos administrativos y tam bien de respuesta 

asi a las solicitudes de libre registro de los articulos y materiales 

que se importen al amparo de los convenios o tratados 

intemacionales, leyes vi gentes, concesiones o contratos especiales 

que otorguen franquicias aduaneras, sin perjuicio de las 

atribuciones que por Ley corresponde a otras Secretarias de 

Estado; conozca yresuelva lo relacionado ala inscripci6n y registro 

de organizaciones privadas voluntarias y les extienda el respectivo 

came; resuelva lo concemiente ala autorizaci6n de venta de los 

vehiculos automotores introducidos con exoneraci6n de impuestos 

( dispensados ). 
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CONSIDERANDO: Que los tnimites que se ventilan ante 
la Direcci6n General de Control de Franquicias Aduaneras de 

esta Secretaria de Estado requieren de una respuesta expedita. 

CONSIDERANDO: Que, conforme al Articulo 22 del 

Reglamento de Organizaci6n, Funciones y Competencias del 

Poder Ejecutivo, el Presidente de la Republica nom bra asistentes 

de los Directores Generales a solicitud de los Secretarios de 
Estado y que estos funcionarios asistinin a los titulares en el 

desempefio de sus funciones, cumpliendo las tareas que les 

sean asignadas, y los sustituiran en caso de ausencia temporal o 

de impedimenta legal para atender o conocer un asunto 

determinado, de conformidad con lo previsto en el Articulo 123 

delaLey. 

CONSIDERANDO: Que la Zona Libre Turistica de Islas 
de la Bahia (ZOLITUR) fue creada mediante Decreto 

Legislativo 181-2006 del 29 de noviembre de 2006 con la 

finalidad de fomentar dentro la inversion nacional y extranjera 
dentro del territorio del Departamento de Islas de la Bahia, 

para que sus consecuentes actividades se desarrollen dentro 
de un regimen especial y en un ambito congruente con el 

crecimiento socioecon6mico, la seguridad de las personas y 

los bienes, el desarrollo sustentable y sostenible con protecci6n del 

ambiente yen armonia con la capacidad de carga ecol6gica y la 
vocaci6n turistica de la zona. 

CONSIDERANDO: Que, conforme al Articulo 22 de la 

Ley Zona Libre Turistica de Islas de la Bahia (ZOLITUR) en 

relaci6n con el Articulo 28 de la Ley de Eficiencia en los 

Ingresos y el Gasto Publico, la Secretaria de Estado en el 

Despacho de Finanzas es la entidad competente y concurrente 

de la Comisi6n Administradora de la Zona Libre Turistica para 

conocer y resolver todo asunto relacionado con el Regimen 

Aduanero y Fiscal Especial de la ZOLITUR. 

POR TANTO: En la aplicaci6n de losArticulos 247 de la 

Constituci6nde laRepublica. 36, numeral18; 116, 118 y 123 de 

la Ley General de laAdministraci6n Publiea. 22 de la Ley de la 

Zona Libre Turistica de Islas de la Bahia. 3, 4, y 5 de la Ley de 

Procedimiento Administrativo. 22 y 60, numeralS, del Reglamento 

de Organizaci6n, Funcionamiento y Competencias del Poder 

Ejecutivo conforme ala reforma hechamediante Decreto Ejecutivo 

PCM-017-2011 del22 de marzo de 2011 y clAcuerdo 1470-

2011 emitido por esta Secretaria de Estado el.13 de septiembre 

de2011. 

ACUERDA: 

PRIMERO: Delegar durante el periodo comprendido entre 

el 21 de mayo de 2012 al20 de junio de 2012 en el Licenciado 

CARLOS HUMBERTO RAMOS FLORES, Asistente de la 

Directora General de Control de Franquicias Aduaneras de esta 

Secretaria de Estado, la atribuci6n de conocer, registrar y resolver 
los asuntos relacionados con las exenciones y exoneraciones y 
otras franquicias fiscales, que se otorguen al ampa:ro del Decreto 
Legislativo 181-2006 del29 de noviembre de 2006 contentivo 
de la Ley de la Zona Libre Turistica de Islas de la Bahia, a traves 
de la emisi6n de providencias, resoluciones y demas actos 
administrativos y tambien de respuesta asia las solicitudes de 
libre registro de los articulos y materiales que se importen al amparo 
de la precitada ley. 

SEGUNDO: El delegado sera responsable del ejercicio de 
la funci6n delegada. 

TERCERO: Hacer las transcripciones de Ley. 

CUARTO: El presenteAcuerdo es de ejecuci6n inmediata y 
debera publicarse en el Diario Oficial "La Gaceta". 

COMUNIQUESE YPUBLIQUESE. 

HECTOR GUILLERMO GUILLEN GOMEZ 
Secretario de Estado 

DORIS IMELDA MADRID ZERON 
Secretaria General. 

SECRETARIA DE DE ESTADO EN LOS DESPACHOS 
DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL 

A VIS 0 

La infrascrita, Secretaria Administrativa de la Direcci6n 
General del Trabajo, al publico en general y para los efectos de 
Ley, AVISA: Que en fecha dos de mayo de dos mil doce, la 
Secretaria de Trabajo y Seguridad Social, reconoci6la Personalidad 
Juridica del "SINDICATO DE TRABAJADORES DE LA 
EMPRESA WOONG CHUN HONDURAS, S.A. DE V." 
(SITRAWOONGCHUNH), del domicilio de Naco, Quimistan 
Santa Barbara, el cual ha quedado inscrito en el Torno IV, Folio 
No. 688 del Libro de Registro de Organizaciones Sociales. 

Tegucigalpa, M.D.C., 30 de mayo de 2012 

VILMA E. ZELAYA FERRERA 
SECRETARIA ADMINISTRATIVA 

28, 29 y 30 J. 2012 
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Secci6n ''B'' 
Comision Nacional de Bancos y Seguros iNDICE DE CONTENIDO 

"RESOLUCION SV No.928/18-06-2012.- La Comisi6n 

Nacional de Bancos y Seguros, 

CONSIDERANDO (1): Que corresponde ala Comisi6n 

N acional de Ban cosy Seguros dictar las normas que se requieran 

para revisar, verificar, controlar, vigilar y fiscalizar las 

Organizaciones Privadas de Desarrollo que se Dedican a 

Actividades Financieras (OPDF's), lo mismo que las normas 

prudenciales que debenin cumplir dichas instituciones, para lo 

cual se basara en la legislaci6n vigente yen acuerdos y practicas 

internacionales, ordenando las medidas que resulten pertinentes. 

CONSIDERANDO (2): Que mediante Resoluci6n 987/03-

10-2006, la Comisi6n N acional de Ban cosy Seguros aprob6 el 

Manual de Indicadores Financieros y de Gesti6n para las 

Organizaciones Privadas de Desarrollo que se Dedican a 

Actividades Financieras. 

CONSIDERANDO (3): Que para la correcta aplicaci6n del 

Manual antes referido, es necesario introducir mejoras de 

conformidad ala legislaci6n vigente y al comportamiento de las 
Organizaciones Privadas de Desarrollo Financieras en tales 

indicadores; considerando para tal efecto, las observaciones 

planteadas por las organizaciones que integran dicho sector. 

POR TANTO: Con fundamento en lo establecido en los 

articulos 13, numerales 1 ), 2), 11) y 25) de Ia Ley de la Comisi6n 

N acional de Ban cos y Seguros; y 40 de Ia Ley Reguladora de las 

Organizaciones Privadas de Desarrollo que se Dedican a 

Actividades Financieras, en sesi6n del18 de junio de 20 12; 

RESUELVE: 

l.Reformar el "MANUAL DE INDICADORES 

FINANCIEROS Y DE GESTION PARA LAS 

ORGANIZACIONES PRIVADAS DE DESARROLLO 

QUE SE DEDICAN AACTIVIDADES FINANCIERAS", 

cuya redacci6n integra es Ia siguiente: 

MANUAL DE INDICADORES FINANCIER OS Y DE 

GESTION PARA LAS ORGANIZACIONES PRIVADAS 

DE DESARROLLO QUE SE DEDI CAN A 

ACTIVIDADES FINANCIERAS 

PRESENTACION 

CAPITULO I: OBJETIVOS, IMPORT AN CIA Y RESUL
TADOS ESPERADOS 

1. Objetivos del Manual 

2. Importancia de los Indicadores Financieros en las OPDF's 

3. Resultados esperados de la aplicaci6n 

CAPITULO II: INFORMACION REQUERIDA PARA EL 

CALCULO DE INDICADORES FINANCIEROS Y DE 
GESTION 

1. Indicadores Financieros 

2. Indicadores de Gerencia y Marco Organizativo 

CAPITULO III: DEFINICIONY JUSTIFICACION DE LOS 

INDICADORES FINANCIEROS 

1. Indicadores de Cumplimiento 

2. CalidaddeActivos 

3. Solvencia 

4. Gesti6nAdministrativa 

5. Rendimientos y Costos 

CAPITULO IV: BASES PARA EL CALCULO DE 

INDICADORES FINANCIEROS 

1. Indicadores de Cumplimiento 

2. Calidad deActivos 

3. Solvencia 

4. Gesti6nAdministrativa 

5. Rendimientos y Costos 

CAPITULOV:METODOLOGIAPARALAEVALUACION 

DE GERENCIA YMARCO ORGANIZATIVO 

1 . Introducci6n 

2. Descripci6n de Conceptos 

3. Matriz de Indicadores de Geren cia y Marco Organizati vo 

PRESENTACION 

El conjunto de indicadores contenidos en este Manual tienen el 
prop6sito de medir, en forma transparente y uniforme la 

sostenibilidad de las OPDF's a traves de sus niveles de suficiencia 

patrimonial, calidad de cartera, rentabili.dad, liquidez, eficiencia 

operativa y otros atributos relevantes, de tal modo que puedan 

ser facilmente comparables entre si. 
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I 

Estos indicadores estill disefiados para pennitirtanto ala Comision 

Nacional de Bancos y Seguros, como a los directivos, gerentes, 

donantes y acreedores institucionales, hacer comparaciones 

precisas y pertinentes de cada institucion en particular como para 

el conjunto de las OPDF's. Naturalmente, el empleo de estos 

indicadores no exime el uso de otros adicionales para el uso intemo 

de las OPDF's que asi lo estimen conveniente. 

Los indicadores financieros estan basados principalmente en las 

cuentas de mayor que aparecen en el Manual Contable para 

Organizaciones Privadas de Desarrollo Financieras y en 

informacion a ser obtenida de la Central de Informacion Crediticia. 

Cabe resaltar que, para asegurar la comparabilidad de estos 

indicadores en las OPDF's, es fundamental que las mismas apliquen 

adecuadamente las normas del Manual Contable. 

El mejor desempefio de la gestion de la OPDF's se vera reflejado 

en los indicadores, siendo necesario para este proposito, la 

adopcion de las mejores practicas de las microfinanzas como 

elementos basicos y la aplicacion practica de las normas 

prudenciales definidas en el Decreto Ley 229-2000, puesto en 

vigencia en Febrero de 2001. 

La gestion empresarial de las OPDF's se evaluara mediante 

indicadores financieros cuantitativos que cubren los siguientes 

aspectos: 1) Cumplimiento; 2) Calidad deActivos; 3) Solvencia; 

4) Gestion Administrativa; y, 5) Rendi~ientos y Costos. 

Adicionalmente, se establecen indicadores cualitativos de Gerencia 

y Marco Organizativo que permiten evaluar los siguientes topicos 

institucionales de las OPDF's: 1) Organizacion; 2) Planificacion; 

3) Control y Seguimiento; y, 4) Servicios y Productos. 

La evaluacion e interpretacion de los Indicadores Financieros y 
de Gestion, denominados tambien Indicadores de Desempefio, 

debera constituirse en una disciplina de auto evaluacion que realice 

periodicamente la Alta Administracion de la OPDF, para que 

sumado o combinado con otros elementos de juicio, se tom en los 

correctivos necesarios sobre la fijacion de politicas de credito, 

movilizacion de recursos y de administracion en general. 

La eficiente administracion financiera es un requisito indispensable 

para mantener la viabilidad de largo plazo de las OPDF's en un 

mundo dinamico y de vertiginosos cambios, cuyo accionar 

demanda la implementacion y desarrollo de factores como calidad, 

competitividad y productividad. A medida que las necesidades 

de servicios del sectormicroempresarial se acentlla.n, las OPDF's 

deben ofrecer altemativas y opciones diversas, con alto grado de 

eficiencia y oportunidad que, ala vez, respondan a las demandas 

de sus usuarios. 

La elaboracion de relaciones entre cuentas de los estados 

financieros para medir la situacion economica y financiera de una 

empresa, constituye una herramienta indispensable de analisis y 

evaluacion permanente. Para ello, se debera tener presente la 

utilizacion de cuentas homogeneas, de tal forma que el analisis de 

series historicas y/o su comparacion respecto a una situacion 

promedio del sistema, permita evaluar y calificar objetivamente a 

cada institucion. 

La aplicacion de los Indicadores de Desempefio como disciplina 

financiera o practica continua, debe constituirse en una cultura 

permanente por parte de los ejecutivos y funcionarios de las 

OPDF's, tanto para la autoevaluacion de la gestion financiera y 

operativa de la entidad, como para la realizacion de los ajustes 

que correspondan a fin de reflejarresultados que evidencien la 

calidad de los activos institucionales. 

No cabe duda que el proceso de toma de decisiones que involucra 

la gestion empresarial desarrollada por las OPDF's, demanda 

oportunidad de la informacion y el analisis de la misma en forma 

sistematica mediante criterios financieros y gerenciales. Los 

indicadores aqui planteados, buscan garantizar, en su ambito, la 

legalidad, transparencia y seguridad de las operaciones y fortalecer 

la viabilidad, sostenibilidad y permanencia de las OPDF's como 

instituciones coadyuvantes en el desarrollo de nuestro pais. 

Los indicadores contenidos en el Manual no limitan la creacion 

de otras relaciones que cada OPDF considere oportuno realizar 

para analizar aspectos particulares de su desempefio. 

El presente manual ha sido estructurado en cinco ( 5) capitulos. 

·En el Capitulo I se establecen los objetivos del Manual y se sefiala 

la importancia y los resultados esperados de su aplicacion; mientras 

que en el Capitulo II se refiere ala informacion requerida para el 

calculo de los indicadores financieros. Le sigue el Capitulo III en 

el que se realiza la definicion de los indicadores especificando su 

proposito, formula general y los parametros de referencia, asi 

como lajustificacion de cada indice. Ya en el Capitulo IV se 

describen en detalle las especificaciones de cada formula general 

sefialando donde obtener los datos correspondientes. Finalmente, 

en el Capitulo V se establecen la metodologia para la evaluacion 

de la Gerencia y el Marco Organizativo de las OPDF's mediante 

indicadores cualitativos. 

CAPITULO I 
OBJETIVOS, IMPORT AN CIA Y RESULTADOS 

ESPERADOS 

1. OBJETIVOS DEL MANUAL 
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Con base en las disposiciones generales del Decreto Ley No. 

229- 2000 de la Ley Reguladora de las Organizaciones Privadas 

de Desarrollo que se dedican a actividades financieras y a las 

normas internacionales aplicables ala industria de las microfinanzas, 

los objetivos del presente manual son los siguientes: 

1.1 Desarrollar una herramienta de evaluaci6n interna que permita 

a las OPDF's evolucionar hacia estandares de desempefio 

que aseguran la viabilidad financiera y estabilidad institucional. 

1.2 Fortalecer la aplicaci6n de disciplinas financieras de las 

OPDF's, que les potencie a convertirse en entidades solventes, 

autosuficientes, canalizadoras eficientes de servicios 

especializados y permitidos por la Ley, a los micro y pequefios 

empresanos. 

1.3 Impulsar una sana, transparente y segura administraci6n de 

los recursos en poder de las OPDF a fin de competir en el 

mercado de servicios de microfinanciamiento con calidad, 

eficiencia y responsabilidad. 

2. IMPORTANCIA DE LOS INDICADORES FINAN

CIEROS EN LAS OPDF's 

Los indicadores financieros en las microfinanzas apoyan a los 

Directivos, Gerentes y personal tecnico de las OPDF's en e1 

amilisis la gesti6n econ6mica y financiera de la entidad y a 

tomar oportunamente las decisiones necesarias. El Alcance 

de los indicadores incluye entre otros: a) La evaluaci6n de la 

cartera crediticia, b) El comportamiento de las tasas efectivas 

de in teres, c) La estructura de los costos de operaci6n y 

financieros; y, d) El nivel de autosuficiencia, entre otros. Por 

lq tanto, se debe comprender que: 

2.1. Los Indicadores Financieros constituyen un sistema comun y 

ampliamente utilizado en la administraci6n financiera modema. 

2.2. Los Indicadores Financieros proveen informacion de man era 

concisa e inmediata. 

2.3. Los servicios de microfinanzas orientados al sector de la 

micro y pequefia empresa demandan responsabilidad en la 

administraci6n. La confianza depositada por los gobiemos, 

entidades financieras, organismos intemacionales y publico 

en general, debe sujetarse al desarrollo de una cultura 

empresarial basada en estandares de desempefio. 

3. RESULTADOS ESPERADOS DE LAAPLICACION 

La aplicaci6n efectiva de Indicadores Financieros permite 

desarrollar en forma permanente disciplinas y herramientas tales 

como: 

3.1. Fijacion de Politicas Financieras 

0 Cobro de tasas de interes reales: La tasa de interes a 

cobrarse por las operaciones de credito debera cubrir los 

costos financieros, operativos, de provisiones, reservas y el 

costo de mantener el valor real del patrimonio. 

0 Desarrollo de programas sostenibles: Orientar esfuezos 

para propiciar la especializaci6n en programas de caracter 

financiero. Los programas no financieros deberan con tar con 

su respectivo presupuesto. 

0 Eliminacion de dependencia de donaciones: Las OPDF 

deberan practicar la eficiencia y competitividad que busque 

la autosuficiencia y que, por lo tanto, elimine la dependencia 

de donaciones y prestamos subsidiados o blandos. 

0 Registro contable de intereses: Los intereses y comisiones 

de la cartera de credito se contabilizaran, cuando hayan sido 

devengados, al igual que los costos financieros por las 

obligaciones. 

0 Reservas para creditos incobrables: Las OPDF's deberan 

constituir como respaldo reservas para creditos incobrables 

por un monto tal que permita cubrir las perdidas potenciales 

derivadas del riesgo de incobrabilidad. 

0 Reservas patrimoniales: Con base en el articulo 12 del 

Decreto Ley 229~2000 y para asegurar la solvencia y 

fortalecimiento patrimonial de la OPDF, se debera mantener 

reservas de patrimonio. 

3.2 Disciplinas financieras 

0 Autosuficiencia economica: La gesti6n econ6mica eficiente 

busca la consecuci6n de ingresos que supererUQdQs los costos 

asociados, (financieros, de riesgo, administrativos, inflaci6n y 

otros). 

0 Eficiencia y productividad: Las OPDF's estimularan la 

eficiencia operativa mediante la reducci6n de los costos de 

administraci6n de los recursos y el manejo de niveles de 

productividad acordes a los parametros establecidos en la 

industria de las microfinanzas en el ambito intemacional. 
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0 Administracion de cartera de prestamos:. Parte de la 

administracion de la cartera de prestamos consiste en aplicar 

las normas especificas establecidas por la CNBS, debiendo: 

clasificarse en categorias de riesgo, determinar la reserva 

correspondiente, yrealizar los castigos (saneamiento) del caso. 

0 Amilisis del credito: Fundamentar el analisis de los creditos 

otorgados a los clientes con base en criterios de capacidad de 

pago, solvencia moral, nivel de endeudamiento, e historial 

crediticio, entre otros. 

0 Activos productivos: Una administracion correcta y oportuna 

de los activos generadores de rentas o ingresos es importante 

para la cobertura de los gastos y la generacion de excedentes 

para el fortalecimiento patrimonial. 

CAPITULO II 
INFORMACION REQUERIDAPARAEL CALCULO 

DE INDICADORES 

El presente Manual contiene Indicadores Financieros 

( cuantitativos ), e Indicadores de Gerencia y Marco Organizativo 

( cualitativos ). A continuacion se sefialan las fuentes de informacion 

requerida para el calculo de los mismos. 

1. INDICADORES FINANCIEROS 
La mayoria de los indicadores o razones financieras que se utilizan 

para evaluar una OPDF, se derivan de la informacion tomada de 

los Estados Financieros (Estado de Situacion Financiera y Estado 

de Perdidas y Ganancias). 

En consecuencia, para poder realizar una interpretacion adecuada 

resulta de vital importancia que dichos estados se elaboren con 

base en las Normativas emitidas por la Comision Nacional de 

Bancos y Seguros las cuales estan acorde a las normas contables 

generalmente aceptadas para este tipo de instituciones. 

Otra fuente de informacion para la elaboracion de los indicadores 

financieros es la Central de Informacion Crediticia que administra 

la Comision Nacional de Bancos y Seguros. Por lo tanto, se 

requiere que las OPDF's reporten ala misma datos fidedignos y 

adecuadamente conciliados con los saldos contables. 

Debe tomarse en cuenta que parte fundamental de la utili dad de 

los indicadores consiste en realizar comparaciones entre los val ores 

globales de todas las entidades. Al efecto, pasa a ser relevante la 

oportunidad de la informacion, lo que equivale a decir que, si una 

institucion se retrasa en la remision de la misma, no solamente 

inhibe de realizar e1 analisis ala propia entidad, sino que provocaria 

una demora o distorsion en los val ores globales. 

2. INDICADORES DE GERENCIA Y MARCO 

ORGANIZATIVO 

Los Indicadores de Gerencia y Marco Organizativo son de tipo 

cualitativo por lo que la informacion para calcular los mismos se 

obtiene mediante el analisis de documentos y la observacion 

directa en cada OPDF. 

CAPITULO Ill 

DEFINICIONY JUSTIFICACION DE LOS 

INDICADORES FINANCIEROS 

En el presente capitulo se listan los Indicadores de Desempefio 

aplicables a la evaluacion de una OPDF, los cuales son 

posteriormente definidos y justificados en detalle. 

1. lndicadores de Cumplimiento 

1.1. Limite de Prestamos Fiduciarios 

1.2. Concentracion Crediticia 

1.3. Endeudamiento Externo 

1.4. Suficiencia de Reservas para Prestamos Incobrables 

1.5. Cobertura de Depositos 

1.6. Solvencia 

1. 7. Limite de Gastos de Capacitacion 

2. Calidad de activos 

2.1. Indice de Morosidad mayor a 8 dias 

2.2. indice de Morosidad mayor a 30 dias 

2.3. Incobrabilidad 

3. Solvencia 

3.1 Patrimonio Comprometido por Cartera en Mora 

3 .2. Patrimonio Comprometido por Creditos Clasificados 

Adversamente 

4. Gestion Administrativa 

4.1. AutosuficienciaOperativa 

4.2. EficienciaAdministrativa 

4.3. Eficiencia sobreActivos Productivos 

5. 
5.1 

5.2 

5.3 

Rendimientos y Costos 

Rentabilidad sobre los Activos Productivos 

Rentabilidad sobreActivos Netos Promedio 

Rentabilidad Patrimonial 
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INDICADOR PROPOS ITO I F RMULA PARAMETROS I JUSTIFICACION 
1. lndicadores de Cumplimiento ,. 
1.1 Limite de Mide el porcentaje de creditos Creditos con Garantia Fiduciaria Menor 0 igual a 2°/o, para Articulo 45 de Ia Ley de 

Prestamos con garantia liduciaria otorgados por prestatario I Patrimonio primer nivel OPDF's: No podran conceder 
Fiduciarios a un solo prestatario en relacion creditos con garantia 

al patrimonio de Ia entidad. fiduciaria a un prestatario 
cuyo monto sea superior al 
2°/o del patrimonio de Ia 
entidad. 

1.2 Concentracion Mide el porcentaje de los Monto de Creditos otorgados a un Menor 0 igual al 5o/o, para Articulo 45 de Ia Ley de 
Crediticia creditos otorgados a un solo Solo Prestatario I Patrimonio primer nivel OPDF's: No podran conceder 

prestatario en relacion con el creditos a un solo prestatario 
patrimonio de Ia entidad. Hasta 20%, para segundo por mas del 5% del patrimonio 

nivel de Ia entidad. 
1.3 Suficiencia de Evaluar el nivel de cobertura Reserva Constituida I Reserva lgual o mayor al100% Medir el grado de 

Reservas requerido para Ia cartera de Requerida cumplimiento en cuanto a Ia 
para prestamos. constitucion de reservas 
Prestamos requeridas por Ia Norma para 
lncobrables Ia Evaluacion y Clasificacion 

de Ia Cartera Crediticia. de 
acuerdo con las categorias de 
calificacion asiqnada. 

1.4 Cobertura de Tener capacidad liquida para Total Reservas Uquidas I Total lgual o mayor al 20% Se debe mantener reservas 
Depositos responder oportunamente al Captado (Ahorro y a Plaza Fijo) liquidas que permitan a Ia 

retiro de los depositos de Ahorro entidad alender sus 
y a Plazo Fijo. transacciones cotidianas. 

1.5 Solvencia Mide el nivel de solvencia Patrimonio I Total Activo Neto No me nor del 15% para Evaluar el nivel de proteccion 
Patrimonial patrimonial. primer nivel y del 10% para de los activos con recursos 

segundo nivel propios que mantiene Ia 
entidad ante eventuates 
problemas financieros. 

1.6 Limite de Mide el porcentaje de los Gastos de Capacitacion y Menor o igual al 1 0% Articulo 15 de Ia Ley de 
Gastos de recursos que han destinado a Ia Entrenamiento (Periodo actual)/ OPDF's: Hasta un maximo del 
Capacitacion capacitacion e investigacion. Excedentes del Periodo (anterior) 10% de los excedentes que 

se obtengan seran dedicados 
Para las entidades que· inicien a capacitacion e 
operaciones deberan en su primer investigacion. 
afio llevar un control mensual de 
manera tal que sus costos de 
capacitacion no excedan del 10% 
de los excedentes del ejercicio. 

1.7 Mide las veces en que se Prestamos de Organismos lgual o menor a cinco (5) Articulo 38, numeral 2) de Ia 
Endeudamiento encuentra comprometido el lnternacionales en Moneda veces el patrimonio para Ley de OPDF's: No podran 
Externo patrimonio con endeudamiento Extranjera I Patrimonio primer nivel y siete (7) veces las OPDF de primer y 

externo. para segundo nivel. segundo nivel obtener 
endeudamiento externo hasta 
por un monto no mayor de 
cinco (5) y siete (7) veces de 
su patrimonio 
respectivamente. Para ello se 
considera las operaciones de 
credito realizadas en moneda 
extranjera convertida a 
dol ares, conforme Ia 
establece el articulo 42 del 
Reglamento de Ia Ley de 
OPDF. 

2. Calidad de activos 
2.1 In dice de Muestra el nivel de Ia cartera Creditos en mora mayor a li dias I Menor al10%, primer nivel Mide Ia eficiencia de cobro o 

Morosidad que ha caido en incumplimiento Cartera de Creditos recuperacion de Ia cartera. En 
mayor a 8 mayor a 8 dias con relacion a Ia Ia medida que este indicador · 
dias Cartera Crediticia. sea me nor Ia entidad 

afrontara menos problemas. 
de liquidez y solvencia. 

2.2 lndice de Muestra el nivel de Ia cartera Creditos en mora mayor a 30 dias I Menor al 5%, primer nivel Mide Ia eficiencia de cobro o 
Morosidad que ha caido en incumplimiento Cartera de Creditos recuperacion de Ia cartera. En 
mayor a 30 mayor a 30 dias con relacion a Ia Menor al 1 %, segundo nivel Ia medida que este indicador 
dias Cartera Crediticia. sea me nor Ia entidad 

afrontara me nos problemas 
de liquidez y solvencia. 

2.3 lncobrabilidad Medir el porcentaje de Ia cartera Cartera Saneada (castigada) I Menor al 2% para primer nivel Permite to mar conocimiento 
castigada. Cartera Promedio de los creditos clasificados en 

Menor al 1o/o para segundo categoria V, que hayan sido 
nivel castigados contra provisiones 

y traspasados a cuentas de 
orden. Para el castigo de 
creditos se debera considerar 
las disposiciones establecidas 
en las Normas para Ia 
Evaluacion y Clasificacion de 
Ia Cartera Crediticia emitida 
poria CNBS. 

3. Solvencia 
3.1 Patrimonio Mide el porcentaje de Ia cartera Creditos en mora mayor a 8 dias I Menor al 80% de Ia mora Evaluar Ia proporcion en que 

comprometid de creditos con mora mayor a 8 Patrimonio promedio del sistema para los recursos patrimoniales 
o por Cartera dias en relacion al patrimonio de primer nivel estan comprometidos por Ia 
en Mora Ia institucion. cartera en mora. 
mayor a 8 
dias 

3.2 Patrimonio Indica el porcentaje del Creditos en mora mayor a 30 dias I Menor al 80% de Ia mora Evaluar Ia proporcion en que 
comprometid patrimonio que est a Patrimonio promedio del sistema para los recursos patrimoniales 
0 por comprometido por los creditos primer nivel estan comprometidos por Ia 
Creditos clasificados adversamente. cartera en riesgo. 
Clasificados Menor al 10% para segundo 
adversament nivel 
e 
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4. Gesti6n Administrativa 
4.1. Autosuficien Medir si los ingresos de las 

cia operaciones son suficientes para 
Operativa cubrir todos los Gastos 

Financieros y Operatives. 

4.2 Eficiencia Medir el costa para administrar 
en forma efectiva cada lempira 
de su activo promedio 

Administrativa 

4.3 Eficiencia 
Sabre Activos 
Productivos 

Conocer el costa operative para 
administrar en forma .. eficiente su 
activo productive. 

5. Rendimientos y Costas 
5.1 Rentabilidad lndicar de manera mas acida el 

5.2 

sabre los rendimiento de los activos de Ia 
Activos entidad. 
Productivos 

Rentabilidad 
sabre Activos 
Netas 
Promedio 

Indica el retorno que gene ran los 
activos como una medida de 
eficiencia en el manejo de los 
recursos de Ia entidad. 

5.3 Rentabilidad Mide Ia rentabilidad de los 
los Patrimonial fondos invertidos par 

asociadas. 

CAPiTULO IV 

Productos Financieros I (Gastos 
Financieros + Gastos de 
Administraci6n) 

Total Gastos Depreciaciones y 
Amortizaciones I Activos Netas 
Promedio 

Gastos de Administraci6n -
Amortizaci6n para Creditos de 
Dudoso Recaudo e lnversiones I 
Activo Productivos Netas Promedio 

Productos Financieros I Activos 
Productivos Netas Promedio 

Excedente del Ejercicio -
Productos Extraordinarios I Activo 
Neto Promedio 

Excedente del Ejercicio 
Patrimonio Promedio 

Mayor o igual at 11 0°/o para 
primer y segundo nivel. 

Menor al 20°/a para primer 
nivel 

Menor al 1 0°/o, para segundo 
nivel 
Menor al 15°/a para primer 
nivel 

Menor al 5%, para segundo 
nivel 

Mayor al 120% del promedio 
del sistema para primer nivel. 

Mayor al IPC (inflaci6n anual 
o costa de vida decretado par 
BCH) mas 3 puntas 
porcentuales. 

lgual o mayor a Ia tasa pasiva 
promedio pagada por el 
Sistema Bancario Nacional 
por un Deposito a Plaza. 

BASES PARA EL CALCULO DE INDICADORES 
FINANCIEROS 

MONEDA NACIONAL 

Vigentes 

I 03101.04 Documentos Descontados 

I 031 01.05 Prestamos Fiduciarios 

I 03101.07 Prestamos Prendarios 

1. Cumplimiento 

1.1 Limite de Prestamos Fiduciarios. Creditos con Garantia 
Fiduciaria por Prestatario/ Patrimonio 

Numerador 
Creditos con Garantia Fiduciaria 
I 03101.0501 Prestamos individuales MIN 
103101.0502 Prestamos Bancos Comunales MIN 
103101.0503 Prestamos Grupos Solidarios MIN 
103201.050 I Prestamos individuales M/E 
103201.0502 Prestamos Bancos Comunales M/E 
103201.0503 Prestamos Grupos Solidarios M/E 

Denominador: 
Patrimonio 
Grupo 3 Patrimonio 

Nota: Para este calculo nose toma en cuenta el sal do total de Ia 
cuenta, solamente el saldo individual de cada prestatario. Solo es 
posible con informacion de Ia Central de Informacion crediticia o 
en visita de inspeccion. 

1.2 Concentracion Crediticia. 
Monto de Creditos otorgados a un solo prestatario/ 
Patrimonio 

Numerador 
Monto de Creditos otorgados a un solo prestatario 
103 Prestamos, Descuentos y Negociaciones 

I 03101.10 Prestamos Hipotecarios 

I 03101.1 I Prestamos con Garantia Mixta 

I 03101.12 Prestamos Refinanciados 

I 03201.12 Prestamos Readecuados 

I 03101.15 Arrendamientos por Cobrar 

103101.17 Prestamos a lnstituciones Financieras 

Atrasados 

I 03102.05 Prestamos Fiduciarios 

I 03102.07 Prestamos Prendarios 

I 03102.10 Prestamos llipotecarios 

I 03102.1 I Prestamos con Garantia Mixta 

103102.12 Prestamos Refinanciados 

I 03202.12 Prestamos Readccuados 

I 03102.15 Arrendamientos por Cohrar 

I 03102.17 Prestamos a lnstituciones Financieras 

Vencidos 

I 03103.04 Documentos Descontados 

I 03103.05 Prestamos Fiduciarios 

I 03103.07 Prestamos Prendarios 

I 03103.10 Pr~stamos llipotecarios 

I 03103. I I Prestamos con Garantia Mixta 

I 03103.12 Prestamos Refinanciados 

I 03203.12 Prestamos Readecuados 

I 03103.15 Arrendamientos por Cobrar 

I 03103.17 Prestamos a lnstituciones f,inancieras 

En Ejecucion .Judicial 

I 03104.04 Documentos Descontados 

I 03 I 04.05 Prestamos Fiduciarios 

I 03104.07 Prestamos Prendarios 

I 03104.10 Prestamos Hipotecarios 

I 03104. II Prestamos con Garantia Mixta 

I 03104.12 Prestamos Refinanciados 

I 03204.12 Prestamos Readecuados 

I 03104.15 Arrendamientos por Cobrar 

I 03104.17 Prestamos a lnstituciones Financieras 

Determinar Ia capacidad que 
tiene Ia instituci6n para 
generar un margen positive 
de sus ingresos, despues de 
cubri r sus gastos financieros 
y operatives. 

Este indicador permite 
determinar en que nivel 
encontramos el punta de 
equilibria (100%) de las 
operaciones, cuyo parametro 
positivo se puede lograr 
mediante el crecimiento de 
una m<:_!Y_or eficiencia. 

Muestran en que medida Ia 
entidad esta hacienda mas 
eficaz sus operaciones. 

Mide el costa institucional y Ia 
eficiencia operativa para 
administrar el activo 
productivo. 

Determinar el rendimiento del 
activo productive. 

Determinar si las inversiones 
en los activos estan 
produciendo rendimientos 
par encima del indice 
inflacionario. 
Verificar si las utilidades 
generadas, estan produciendo 
los rendimientos minimos 
esperados. 

MONEDA EXTRAN.JERA 

Vigentes 

I 03201.04 Documentos Descontados 

I 03201.05 Prestamos Fiduciarios 

I 03201.07 Prestamos Prendarios 

I 03201.10 Prestamos llipotecarios 

I 0320 I II Prestamos con Garantia Mixta 

I 03101.13 Prestamos Refinanciados 

I 03201.13 Prestamos Readecuados 

I 0320 I 15 Arrendamientos por Cobrar 

I 03201.17 Prestamos a Instituciones Financieras 

Atrasados 

I 03202.05 Prestamos Fiduciarios 

I 03202.07 Prestamos Prendarios 

I 03202.10 Prestamos Hipotecarios 

I 03202.11 Prestamos con Garantia Mixta 

I 03102.13 Prestamos Refinanciados 

I 03202.13 Prestamos Readecuados 

I 03202.15 Arrendamientos por Cobrar 

I 03202.17 Prestamos a lnstituciones Financieras 

Vencidos 

103203.04 Documentos Descontados 

103203.05 Pnistamos Fiduciarios 

I 03203.07 Prestamos Prendarios 

I 03203.10 Prestamos llipotecarios 

I 03203.11 Prestamos con Garantia Mixta 

I 03103.13 Prestamos Refinanciados 

I 03203.13 Prestamos Readecuados 

I 03203.15 Arrendamientos par Cobrar 

I 03203.17 Prestamos a lnstituciones Financieras 

En Ejecuci6n Judicial 

I 03204.04 Documentos Descontados 

I 03204.05 Prestamos Fiduciarios 

I 03204.07 Prestamos Prendarios 

I 03204.10 Prestamos Hipotecarios 

I 03204.1 I Prestamos con Garantia Mixta 

I 03104.13 Prestamos Refinanciados 

I 03204.13 Prestamos Readecuados 

103204.15 Arrendamientos por Cobrar 

I 03204.1 7 Prestamos a Instituciones Financieras 
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Nota: Para este dilculo nose torna en cuenta el saldo de la cuenta, 
solarnente los saldos individuales consolidados de cada prestatario. 
Solo es posible con la informacion de la Central de Informacion 
Crediticia o en visita de inspeccion. 

Denominador: 
Patrirnonio 
Grupo 3 Patrirnonio 

1.3 Suficiencia de Reservas para Pn!stamos Incobrables. 
Reserva Constituida/Reserva Requerida 

Numerador 
Reserva Constituida 
207101 Reserva para Creditos Dudosos 

Denominador: 
Reserva Requerida 
Total de creditos clasificados en categorias I, II, IlL l V, V, 
rnultiplicado por los porcentajes de reservas correspondientes a 
cada categoria establecidos en la "Norma para la Evaluacion y 
Clasificacion de la Cartera Crediticia ernitida por la CNBS". (Dato 
a obtener de la Central de la Informacion Crediticia). 

1.4 Cobertura de Depositos. , 
Total Reservas Liquidasffotal Captado (Ahorro y Plazo :Fijo) 

Numerador 
Total Reservas Liquidas 
101101 Caja MIN 
1011 03 Depositos en Ban cos del Interior MIN 
102101 Inversiones en Valores MIN (No incluye la cuenta 
1021 0104 Acciones y Participaciones ). 

101201 CajaM/E 
101203 Depositos en Ban cos del Interior M/E 
101206 Depositos en Ban cos del Exterior M/E 
102201 Inversiones en Valores M/E (No incluye la cuenta 
102201.04 Acciones y Participaciones). 

Dcnominador: 
Total Captado (Ahorro y Plazo Fijo) 
202101.02 Depositos de Ahorro del Prestatario MIN 
202103.02 Depositos a Plazo Fijo del Prestatario MIN 
202201.02 Depositos de Ahorro del Prestatario M/E 
202203.02 Depositos a Plazo Fijo del Prestatario M/E 

1.5 Solvencia Patrimonial 
Patrimonio /Total Activo Neto 

Numerador 
Patrirnonio 
Grupo 3 Patrirnonio 

Denominador: 
Activo Neto = Activos Totales - Cuenta 207 Reservas de 
Valuacion 

Activos Totales: 
l 01 Disponibilidades 
1 02 Inversiones 
103 Prestarnos Descuentos y Negociaciones 
I 04 Otros Activos 
I 06 Activos Eventuales 
l 07 Activos Fijos 
l 08 Cargos Diferidos 

Total Activos 

Reservas de Valuacion 
207101 Reservas para Creditos Dudosos 
2071 02 Reservas para Intereses dudosos 
207103 Reserva para arnortizacion de inversiones 
207104 Reserva para Depreciacion de Edificios 
207105 Reserva para Depreciacion de Mobiliario y Equipo 
207106 Reserva para Depreciacion de Instalaciones 
207107 Reserva para Depreciacion de Activos Eventuales 
207108 Reserva para Depreciacion de Activos Arrendados 
2071 09 Reserva para Depreciaci6n de Vehiculos 

Total Reservas de Valuacion 

1.6 Limite de Gastos de CapacitacionTotal Gastos de 
I 

Capacitacion (Periodo A<'tual) I Excedentes del Periodo 
(Anterior). 

Numerador 
Gastos de Capacitacion (Periodo Actual) 
602102.07 Capacitaci6n y Entrenarniento 

Nota: Se creani reserva para capacitacion e investigacion en base 
a los resultados del ejercicio anterior, los cuales no debenin 
exceder del 1 0%. 

Denominador: 
Excedentes del Periodo 
302109 Excedentes del Periodo (Periodo Anterior) 

1. 7 Endeudamiento Externo 
Prestamos de Organismos Internacionales en Moneda 
Extranjera I Patrimonio 

Numerador 
Prestamos de Organismos Intemacionales en Moneda Extranjera 
204202.02 Creditos y Obligaciones Bancarias de Prestamos de 
Organismos Intemacionales. 

Denominador: 
Patrirnonio 
Grupo 3 Patrirnonio 
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2. Calidad de Activos 
2.1 indice de Morosidad mayor a 8 dias (No aplica para 
OPDF de segundo nivel) 
Creditos en mora mayor a 8 dias I Cartera de Creditos 
Numerador 
Creditos en mora mayor a 8 dias 
Moneda N acional 
1031 02 Prestamos, Descuentos y N egociaciones Atras.ados MIN 
103103 Prestamos, Descuentos y Negociaciones Yencidos MIN 
103104 Prestamos, Descuentos y Negociaciones en Ejecuci6n 
Judicial MIN 

Moneda Extranjera 
103202 Prestamos, Descuentos y NegociacionesAtrasados M/E 
103203 Prestamos, Descuentos y Negociaciones Yencidos M/E 
103204 Prestamos, Descuentos y Negociaciones en Ejecuci6n 
Judicial MIE 

Denominador 
Cartera Crediticia 
1 03 Prestamos, Descuentos y N egociaciones (Yea Inciso No .1.2 
integraci6n de la cuenta 1 03 ). 

2.2 indice de Morosidad mayor a 30 dias 
Creditos en mora mayor a 30 dias I Cartera de Creditos 

Numerador 
Creditos en mora mayor a 30 dias 

· El monto de capital de los creditos en mora mayor a 30 dias se 
obtendni de la Central de Informacion Crediticia, para OPDF de 
primer y segundo nivel. 

Denominador: 
Cartera de Creditos 
103 Prestamos, Descuentos y N egociaciones (vea Inciso No. 
1.2 integraci6n de la cuenta 1 03). 

2.3 Incobrabilidad 
Cartera Saneada (Castigada) I Cartera Promedio 

Monto de la Cartera Saneada = Creditos clasificados en categoria 
V, que hay an sido castigados contra provisiones y traspasados a 

cuentas de orden; de conformidad con los requisitos legales y 
contables establecidos en las Normas para la Evaluaci6n y 
Clasificaci6n de la Cartera Crediticia. 

Numerador 
708102.02 Cuentas Incobrables castigadas Afio Actual MIN 
708202.02 Cuentas Incobrables castigadasAfioActual M/E 

Denominador 
Cartera Promedio = Suma del total de la cartera de prestamos 
(Yer lnciso 1.2) en cada uno de los meses transcurridos a partir 

del cierre del afio anterior I numero de meses transcurridos mas 1 
( este ultimo corresponde al mes del cierre del ejercicio anterior). 

3. Solvencia 

3.1 Patrimonio comprometido por cartera en mora mayor a 
8 dias (No aplica para OPDF de Segundo Nivel) 
Creditos en mora mayor a 8 dias I Patrimonio 

Numerador 
Creditos en mora mayor a 8 dias 
Yea inciso 2.1 

Denominador: 
Patrimonio 
Grupo 3 Patrimonio 

3.2 Patrimonio comprometido por creditos clasificados 
adversamente 
Creditos en mora mayor a 30 dias I Patrimonio 

Numerador 
Creditos en mora mayor a 30 dias 
y ease inciso 2.2. 

Denominador: 
Patrimonio 
Grupo 3 Patrimonio' 

4. Gestion Administrativa 

4.1 Autosuficiencia Operativa (Productos Financieros) I 
(Gastos Financieros + Gastos deAdministracion) 

Numerador 
Productos Financieros 
501 Productos Financieros 

Denominador: 
Gastos Financieros 
601 Gastos Financieros 

Mas: 
Gastos deAdministraci6n 
602 Gastos de Administraci6n 

Promedio = Suma retrospectiva con base a doce ( 12) meses de 
los registros mensuales realizados de las cuentas de resultados 
que integran este indicador, cuando el analisis del mismo se este 
realizando dentro de los primeros (6) meses del afio y 
post~Iiormente, se determina con una proyecci6n al cierre del 
:lfic ;mualizado. 

4.2 Eficiencia Administrativa 
(Total Gastos- Depreciaciones y Amortizaciones) I Activos 
Nctos Promedio) 
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Numerador 
Total Gastos 
Saldo del Grupo 6 Gastos 

Menos 
Depreciaciones 
602110.0101 Edificios 
602110.0102 Mobiliario y equipo de Oficina 
602110.0103 Sistema de Informatica 
602110.0104 Vehiculos 
602110.0105 Instalaciones 

Amortizaciones 
60211 0. 0201 Para creditos de Dudoso Recaudo 
602110.0203 ParaAmortizaciones de Inversiones 
602110.0204 Para Activos Eventuales 
602110.0205 Gastos de Organizaci6n e Instalaci6n 

Promedio = Suma retrospectiva con base a doce (12) meses de 
los registros mensuales realizados de las cuentas de resultados 
que integran este indicador, cuando el amilisis del mismo se este 
realizando dentro de los prim eros ( 6) meses del afio y 
posteriormente, se determina con una proyecci6n al cierre del 

afio anualizado. 

Denominador: 

Activos Netos Promedio 
Activo Neto = Activos Totales - Cuenta 207 Reservas de 

Valuaci6n 

Activos Totales: 

101 Disponibilidades 

1 02 Inversiones 

103 Prestamos, Descuentos y Negociaciones 
104 Otros Activos 
106 Activos Eventuales 

107 Activos Fijos 

108 Cargos Diferidos 
Total Activos 

Menos 
Reservas de Valuaci6n 
207101 Reservas para Creditos Dudosos 

2071 02 Reservas para Intereses dudosos 

207103 Reserva para amortizaci6n de inversiones 

207104 Reserva para Depreciaci6n de Edificios 
207105 Reserva para Depreciaci6n de Mobiliario y Equipo 
2071 06 Reserva para Depreciaci6n de Instalaciones 

· 207107 Reserva para Depreciaci6n de Activos Eventuales 
207108 Reserva para Depreciaci6n de Activos Arrendados 
207109 Reserva para Depreciaci6n de Vehiculos 

Total Reservas de Valuaci6n 

Promedio = Suma del total de activos netos en cada uno de los 
meses transcurridos a partir del cierre del afio anterior I numero 
de meses transcurridos mas 1 ( este ultimo corresponde al mes 
del cierre del ejercicio anterior). 

4.3 Eficiencia Sobre Activos Productivos 
Gastos Operativos- Amortizaci6n para Inversiones y Creditos 
de Dudoso Recaudo I Activo productivo netos promedio 

Numerador 
Gastos Operativos 
602 Gastos deAdministraci6n 

Menos: 
602110.02.01 Amortizaci6n para Creditos de Dudoso Recaudo 
602110.02.03 Amortizaci6n para Inversiones. 

Promedio = Suma retrospectiva con base a doce ( 12) meses de 
los registros mensuales realizados de las cuentas de resultados 
que integran este indicador, cuando el analisis del mismo se este 
realizando dentro de los prim eros ( 6) meses del afio y 
posteriormente, se determina con una proyecci6n al cierre del 
afio anualizado. 

Denominador: 
Activos Productivos Netos 
1 021 Inversiones MIN 
1022 Inversiones M/E 
1031 Prestamos, Descuentos y N egociaciones MIN 
1032 Prestamos, Descuentos y Negociaciones M/E 
TotalActivos Productivos -10210104, 10220104 Inversiones 
enAcciones y Participaciones 

Menos: 
Reservas de Valuaci6n 
2071 01 Reservas para Creditos Dudosos 
207103 Reserva, para amortizaci6n de inversiones 

Promedio = Suma del total de activos productivos netos en cada 
uno de los meses transcurridos a partir del cierre del afio anterior 
I numero de meses transcurridos mas 1 ( este ultimo corresponde 
al mes del cierre del ejercicio anterior). 

5. 
5.1 

Rendimientos y Costos 
Rentabilidad sobre los activos productivos netos 

Numerador 
Productos Financieros 
501 Productos Financieros 

Promedio = Suma retrospectiva con base a doce ( 12) meses de 
los registros mensuales realizados de las cuentas de resultados 
que integran este indicador, cuando el analisis del mismo se este 
realizando dentro de los prim eros ( 6) meses del afio y 
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posteriormente, se determina con una proyecci6n al cierre del 
afio anualizado. 

Denominador: 
Activo Productivo Netos Promedio 
1 021 Inversiones MIN 
1022 Inversiones M/E 
1 031 Prestamos, Descuentos y N egociaciones MIN 
1032 Prestamos, Descuentos y Negociaciones M/E 
TotalActivos Productivos- 10210104, 10220104 

Inversiones enAcciones y Participaciones 

Menos: 
Reservas de Valuaci6n 
2071 01 Reservas para Creditos Dudosos 
207103 Reserva para amortizaci6n de inversiones 
Total Reservas de Valuacion de Activos Productivos 

Promedio = Suma del total de activos productivos netos en cada 
uno de los meses transcurridos a partir del cierre del afio anterior 
I numero de meses transcurridos mas 1 ( este ultimo corresponde 
al mes del cierre del ejercicio anterior). 

5.2 Rentabilidad sobre activos netos promedio 

Numerador 
Excedente del Ejercicio 
302109 Excedentes del Periodo 

Menos: 
503 Pmductos Extraordinarios 

Promedio = Suma retrospectiva con base a doce ( 12) meses de 
los registros mensuales realizados de las cuentas de resultados 
que integran este indicador, cuando el analisis del mismo se este 
realizando dentro de los primeros (6) meses del afio y 
posteriormente, se determina con una proyecci6n al cierre del 
afio anualizado. 

Denominador: 
Activo Neto Promedio 
Yea inciso No.4.2 

5.3 Rentabilidad patrimonial 
Excedente del ejercicio I Patrirnonio promedio 

Numerador 
Excedente del Ejercicio 
302109 Excedentes del Periodo 

Denominador: 
Patrimonio Promedio (Sin excedentes) 
Grupo 3 Patrimonio. 

Promedio = Suma del total Patrimonio en cada uno de los meses 
transcurridos a partir del cierre del afio anterior I nlimero de meses 
transcurridos mas 1 ( este ultimo corresponde al mes del cierre 
del ejercicio anterior). 

CAPITULOV 

METODOLOGiA PARALAEVALUACION DE 
GEREN CIA Y MARCO ORGANIZATIVO 

1. INTRODUCCION 

Este Capitulo se refiere a indicadores cualitativos cuya evaluaci6n 
permite establecer el grado de consistencia de la aplicaci6n de las 
mejores pnicticas en microfinanzas para la gesti6n estrategica y 
operativa de la OPDF. La ponderaci6n de calificaci6n de los 
indicadores cualitativos es la siguiente: a) Organizaci6n (30%), 
Planificaci6n (25% ), Control y Seguimiento (25%) y Servicios y 
Productos (20%). 

Los Indicadores de Geren cia y Marco Organizativo se establecen 
para evaluar la estructura organizativa, la administraci6n y la 
capacidad gerencial en las OPDF para conocer la eficacia en la 
ejecuci6n de las actividades de Planeaci6n, Direcci6n y Control. 

Se han definido cuatro areas de evaluaci6n: Organizaci6n, 
Planificaci6n, Control y Seguimiento y Servicios y Productos. Cada 
area se medira por medio de los conceptos descritos mas adelante 
en el numeral 3 y cada uno de estos conceptos tendra la maxima 
calificaci6n (A), si la OPDF cumple totalmente los requisitos en 
ellos establecidos. En la medida que no se cumpla o falte una o 
mas de d!chas condiciones, la calificaci6n obtenida sera la 
inmediatamente anterior del extremo derecho al extremo izquierdo 
(A, B, C, DyE). 

2. DESCRIPCION DE CONCEPTOS 

2.1 ORGANIZACION 

Es el arreglo ordenado de las funciones y los recursos que deben 
desarrollar los miembros de una organizaci6n para lograr los 
objetivos institucionales. 

Asamblea General: Es la maxima autoridad en la escala 
jerarquica de una instituci6n, y su eficiencia se analizara a traves 
de la responsabilidad y facultad en la toma de decisiones en 
aspectos de: Planificaci6n, Administraci6n y Control. 

Junta Directiva: La Junta Directiva, despues de laAsamblea 
General, es la maxima autoridad en orden descendente en la 
estructura de la organizaci6n. Su eficiencia dependera de las 
personas que la integran, su nivel profesional, conocimientos y 
experiencia en la toma de decisiones para la buena marcha de la 
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institucion, siempre en aspectos de Planificacion, Administracion 
yControl. 

Perfil del Gerente General: El Director o Gerente es la persona 
encargada de orientar al recurso humano para ellogro de los 
objetivos de. la organizacion a traves de los procesos de 
Planificacion, Organizacion, Direccion y Control. Los Directores 
o Gerentes eficientes son profesionales con liderazgo, 
conocimientos y experiencia en el area economica financiera, que 
ejecutan los procesos anteriores para asegurar la buena marcha 
de la organizacion. 

Estructura Jerarquica: Son las diferentes instancias ejecutivas 
y operacionales responsables de las actividades de la organizacion 
para el cumplimiento de los objetivos. Una adecuada organizacion 
de la empresa supone una estructura jerarquica con la definicion 
clara de quienes dirigen y son dirigidos, especificando las funciones 
de cada persona. Dicha estructura debe ser adecuada al tamafio 
de la organizacion, cuidando que no haya excesiva concentracion 
de funciones en algunas instancias. 

Proceso de Delegacion Administrativa: La delegacion de 
autoridad es el poder que se concede a los diferentes niveles de 
una estructura para tomar decisiones; Una organizacion con 
adecuada delegacion de autoridad tiene un proceso oportuno y 
efectivo en la toma de decisiones. Ademas, permite una mejor 
distribucion del trabajo, una mayor participacion de los dirigidos 
y un mayor desarrollo del personal. 

2.2 PLANIFICACION 

El proceso de planificacion consiste en proyectar una situacion 
futura para la organizacion, fijando objetivos, metas y los medios 
para alcanzarlos y definir asi, el alcance de las acciones a desarrollar 
acorde ala ley reguladora de OPDF vigente en el pais. 

Elaboracion y Ejecucion de Planes Estrategicos: Consiste 
en definir el desarrollo de una organizacion en el mediano plazo, 
partiendo del estudio de las Fortalezas, Debilidades, 
Oportunidades y Amenazas del medio en que funciona. 
Posteriormente, se determina la Vision o Imagen de lo que en el 
futuro sera la organizacion, y se fijan los Objetivos y Metas que 
se consideren realizables, ubicados en el tiempo y con los medios 
para su ejecucion. 

Elaboracion y Ejecucion de POA: El Plan Operativo Anual 
(POA) se elabora a efecto de darle cumplimiento al Plan 
Estrategico, seleccionando las metas que se alcanzaran en el afio 
con el presupuesto requerido y asignacion del responsable de su 
ejecucion. 

2.3 CONTROL Y SEGUIMIENTO 

Control es la accion de examinar las actividades desarrolladas 
por la organizacion en un periodo de tiempo, con el objeto de 

verificar siestas se estan cumpliendo de acuerdo a lo planeado. 
Seguimiento es la evaluacion realizada durante la ejecucion de las 
actividades para verificar que se esten cumpliendo los 
procedimientos establecidos y corregir o evitar errores y atrasos. 
Los diferentes sistemas de controf deben ser objetivos, efectuarse 
a tiempo, economicos, claros y precisos. 

Sistemas de Informacion: Los sistemas de informacion 
constituyen tecnologias para el manejo eficiente de la informacion 
en apoyo de la gestion de los Directores o Gerentes de una 
organizacion. Las mejoras substanciales en el desempefio 
operativo estan acompafiadas de adecuados y modemos sistemas 
de informacion que generan informes fiables, adecuados y 
oportunos. 
Se cuenta con sistema de comunicacion en linea que facilitan los 
procesos de toma de decisiones tanto a nivel de personal intemo 
como a nivel de entidades, organismos y otras organizaciones a 
nivel extemo. Se aplica el uso de sistemas de Red, Internet y 
adicionalmente se cuenta con sistemas apropiados que propicien 
la descentralizacion de las operaciones. 

Manuales: Son los documentos que especifican los 
procedimientos que deb en seguirse para la ejecucion ordenada y 
eficiente de las diferentes actividades de Pl~ficacion, Direccion, 
Administracion y Control en una organizacion. Una institucion, 
por lo menos debe contar con Manuales de: Contabilidad, 
Recursos Humanos, Administracion de Cartera, Administracion 
Financiera, e Indicadores de Evaluacion Financiera. 

2.4 SERVICIOS Y PRODUCTOS 

Constituyen el giro principal de la organizacion, por medio del 
cual da cumplimiento al objetivo por el que fue creada. 

Areas Geograficas deAtencion: En este aspecto, se medira el 
alcance desde el punto de vista geografico de los servicios 
financieros que presta una organizacion. Se considera adecuada 
I a cobertura de atencion si una institucion atiende por lo menos un 
15% de su poblacion meta. 

Capacitacion al Cliente: Son las actividades desarrolladas para 
contribuir a amp liar o mejorar los conocimientos y habilidades de 
las personas para la ejecucion y administracion de un proyecto. 
Por lo general, las organizaciones de apoyo a la pequefia y 
microempresa desarrollan ala par programas de capacitacion. 
La organizacion eficiente maneja separadamente los costos y la 
rentabilidad de los diferentes programas que ejecuta. 

3. MATRIZ DE INDICADORES DE GERENCIA Y 
MARCO ORGANIZATIVO 

Para facilitar la evaluacion de la capacidad gerencial y del marco 
organizativo de las OPDF's se utiliza una matriz en la que se 
describen cada indicador y su respectivo puntaje. Dichos 
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indicadores buscan detenninar las Debilidades y Fortalezas que 
se presentan en las areas de: a) Organizaci6n, b) Planificaci6n, c) 
Control y Seguimiento; y, d) Servicios y Productos. 

Para detenninar una calificaci6n global mediante una utilizaci6n 
combinada con los indicadores financieros (cuantitativos), 
corresponde asignar a estos una ponderaci6n de 70% y a los 
Indicadores de Gerencia y Marco Organizativo ( cualitativos) el 
30% restante. 

La Matriz de Indicadores de Gerencia y Marco Organizativo 
incluye las cuatro areas antes mencionadas y totaliza 11 
indicadores. Cada Indicador puede calificarse entre 5 puntajes 
diferentes, E, D, C, B, A (de izquierda a derecha), don de "E" es 
Ia calificaci6n minima y "A" Ia maxima. Entiendase que cada 
puntuaci6n au menta cuando los indicadores son cumplidos con 
una mayor eficiencia. 

La siguiente tabla resume los distintos puntajes por indicadores 
(unicamente se selecciona un puntaje) y por areas de evaluaci6n: 

Tabla Resumen de Puntajes 

. 
•••••• > ltJPICAOORl PUNTAJE·(o/~) .·.··. E .. 0 c .•.•... $ )} I. A < 

I. ORGANIZACION (30%) 

a. Asamblea General 0 1.65 3.30 4.95 6.60 
b. Junta Directiva 0 1.60 3.20 4.80 6.40 
c. Perfil del Gerente General 0 1.75 3.50 5.25 7.00 
d. Estructura Jerarquica 0 1.00 2.00 3.00 4.00 
e. Proceso de deleQaci6n administrativa 0 1.50 3.00 4.50 6.00 
II. PLANIFICACION (25%) 
a. Elaboraci6n y ejecuci6n de planes estrateqicos 0 3.80 7.60 11.40 15.20 
b. Elaboraci6n y ejecuci6n de POA 0 2.45 4.90 7.35 9.80 
Ill. CONTROL Y SEGUIMIENTO (25%) 
a. Sistemas de informacion 0 3.50 7.00 10.50 14.00 
b. Manuales 0 2.75 5.50 8.25 11.00 
IV. SERVICIOS Y PRODUCTOS (20%) 
a. Areas geograficas de atenci6n 0 3.00 6.00 9.00 12.00 
b. Capacitaci6n al cliente 0 2.00 4.00 6.00 8.00 
TOTAL 100.00 

Matriz de lndicadores de Gerencia y Marco Organizativo 

1. Organizaci6n •••·· .•. · ~0% 

a)AsambleaG=e=•"o~e~r~a~01 ________ ~--c---------------+--------~-,~~------~-----r----~----~ 
Poca representatividad de los asociadas. 0 

e-£articipaci6n de soc:;ig§_Y.ilprueba Es=t=ad""-'o=so...:Fc-'i~na=n=c=ie..._ro=s=.--+-----+----+----'1~65 / 
Participaci6n de socios, analizan y aprueba Estados 
Financieros. 
Participaci6n de socios y beneficiarios de los servicios; 
analiza y aprueba Estados Financieros y resultados de 
Ia OPDF. 
Participa-'-c-,-io:-. n----od_e_s_o_c-,-io_s ___ y beneficiarios de los servicios; 
analiza y aprueba Planes Estrategicos, Estados 
Financieros y los resultados de Ia OPDF; asf como, 
lineamientos para el cumplimiento de sus estatutos. 

~u nta Directiva -c--,----,-----=---c-----~-,------o---+-----------+·~~-:--c+------ --~---l-------+--'------1 
Poca representatividad de los miembros de Ia Junta LI<••••••O .\ 
Directiva. · ••••••••••· •· 
Mfnimo 5 miembros moralmente solventes, Ia mayorfa J.($Q 
con conocimientos econ6mico-financieros, presenta a r •..• 
Ia Asamblea General Estados Fjnancieros anu~les. --r------ ·------rc-· .... ~.i~ ) .. ""+•• . .,.. ... ::.3-...2,..0.,..~. r-------l---Mfnimo 5 miembros moralmente solventes, Ia mayorfa 
con conocimientos econ6mico-financieros, presenta a .. •• 
Ia Asamblea General Estados Financieros anuales y 
Planes Operativos. 
Mfnimo 5 miembros moralmente solventes, Ia mayorfa 
con conoc1mientos econ6mico-financieros, presenta a 
Ia Asamblea General Estados Financieros anuales, 
Planes Operativos e informes financieros. .··•·•·• > 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-:-------~r-------~-------r------+------r~~~~~~·~fu~i Mfnimo 5 miembros moralmente solventes, Ia mayorfa 1

1 
con conocimientos econ6mico-financieros, presenta a 
Ia Asamblea General Estados Financieros anuales, 
Planes Estrategicos, Planes Operativos e informes ~~~. I 
financieros y da seguimiento al cumplimiento de lo •••• 
establecido en los estatutos de Ia OPD=-.F'-'.~-----------'---------~------__j_ ______ i__ ____ ___j_,_______ • ·•••· 

B.IIEII 

UDI-D
EGT-U

NAH

Procesamiento Técnico  Documental Digital  UDI-DEGT-UNAH

Derecho Reservados 



Secdon 8 Avisos Legales 

La Gaceta REPUBLICA DE HONDURAS -TEGUCIGALPA, M. D. C., 30 DE JUNIO DEL 2012 No. 32,860 

iiNilU)A:Ji\Jtc:.··•·•·· y···•)i >••••········r )... )······· .PES023 l_····.··. ii t··· PHNTAU rn:•.•·• < r· ·.·.···<... ···:r 

: \ ··•·•·•········•···················· i >·•··················> ····< ) </ ·····························/ i 
I .22 ~·-· 

< J?i ><•<;; ) Ill r 
·················••·A> c) Perfil del Gerente General 

Profesional con pocos conocimientos y experiencia en 

I !~l aspectos economico-financieros, no planificado es 
oportuno en Ia presentacion de Estados Financieros y [j:) . otros informes. I 
Profesional con conocimientos y experiencia en 

ll~:ii~~; aspectos economicos-financieros, presenta a su Junta 
Direct iva Estados Financieros atrasados, POA e 
lnformes financieros. 
Profesional con conocimientos y experiencia en \t:tlj:,i aspectos economicos-financieros, presenta a su Junta 
Directiva Estados Financieros actuales, POA e 

I. \••••••• 
lnformes financieros. 
Profesional con conocimientos y experiencia en ··<s.~~ < 
aspectos economicos-financieros, presenta a su Junta 

I' ',;~-;jt Directiva Estados Financieros actuales, Planes 
Estrategicos, POA e lnformes financieros. . ... i>••·· 
Profesional con conocimientos y experiencia en ·~-~o•• aspectos economicos-financieros, presenta a su Junta 
Directiva Estados Financieros actuales, Planes 

••••• Estrategicos, POA e lnformes financieros y ha rendido { 

una fianza de fidelidad. , ........ · .... i ..... 

d) Estructura Jerarquica 
Estructura inadecuada al tam a no de Ia OPDF, l tO<• 
incompleta, poco. funcional o en desacuerdo a los 
puestos mfnimos de: Direccion, Administracion, Jete l!ll:lr;;; de Operaciones, Contabilidad, Sistemas, Credito y 
otros Programas. 

••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••••• Estructura completa e inadecuada al tamano de Ia •••.•1~oo····· 
OPDF, con problemas en Ia definicion de funciones y 
responsabilidades. I 

. ....... 
Estructura completa e inadecuada al tamano de Ia 2~00 . 
OPDF, con funciones y responsabilidades claramente 

......... delimitadas. > •• 

Estructu·ra incompleta y adecuada al tamano de Ia 
<~~~~········ OPDF, con funciones y responsabilidades claramente 

delimitadas. ... i ...... 

Estructura completa y adecuada al tam a no de Ia I·· 4.00 
OPDF, con funciones y responsabilidades claramente 
delimitadas. < 
e) Proceso de Delegaci6n Administrativa 
No hay delegacion de autoridad. ·o··· 
Se delega, pero no hay capacidad de ejecucion de Ia 1.50 

', Mil+ deleqacion. 
lnterferencia de Ia Junta Directiva en las decisiones 
gerenciales. 
Deleqacion parcial en dos Ejecutivos. 4.$() .. 
Delegacion adecuada, oportuna y efectiva. 6.00 

--

2. Planificaci6n ,',/2$%···· 
a) Elaboraci6n y Ejecuci6n de Planes Estrategicos 
Nose aplica un proceso de Planificacion. L 9 •.•. \ ---
Plan Estrategico incompleto y falta claridad en Ia 

1.·········~·00········· 
I 

I 

Vision, Mision y Objetivos Estrategicos y no es 

I•·•·•·••••••••••••••·••••••••·•••········ 

I evaluado en su ejecucion. 
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PDF cuenta con Manuales 

algunos de 

claridad en 
evaluado 

Recursos Humanos, Administraci6n de Cartera y 
Administraci6n financiera. 
La OPDF cuenta con--M-anuales-de: Contabilidad, 
Recursos Humanos, Administraci6n de Cartera, 
Administraci6n financiera e lndicadores Claves de 
Evaluaci6n financiera. 

Programas de Capacitaci6n al 
cliente, cuyos costos son en parte cubiertos por el 

de credito. 

La OPDF cuenta con Programas de Capacitaci6n al 
cliente, cuyos costos son totalmente subsidiados con 
donaciones. 
La OPDF cuenta con Programas de Capacitaci6n al 
cliente, cuyos costos son parcialmente subsidiados con 
donaciones. 
La 0 con Programas de Capacitaci6n al 

son cobrados al cliente. 

2. Comunicar Ia presente Resoluci6n a las Organizaciones Privadas 
de Desarrollo que se Dedican a Actividades Financieras (OPDF), 
para los ~fectos legales correspondientes. 

3. La presente Resoluci6n entrani en vigencia a partir de su 
publicaci6n en el Diario Oficial La Gaceta, fecha en Ia cual queda 
sin vigencia Ia Resoluci6n No. 987/03-10-2006. F) VILMA C. 

MORALES M., Presidenta, CARLOS ROBERTO ORTEGA 
MEDINA, Asistente de Secretaria". 

30 J. 2012. 

CARLOS ROBERTO ORTEGA MEDINA 
Asistente de Secretaria 
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Comision Nacional de Bancos y Seguros 

"RESOLUCION SV No.927/18-06-2012.- La Comision 

Nacional de Bancos y Seguros, 

CONSIDERANDO (1): Que corresponde ala Comision 

Nacional de Bancos y Seguros dictar las normas que se requieran 

para revisar, verificar, controlar, vigilar y fiscalizar las 

Organizaciones Privadas de Desarrollo que se Dedican a 

Actividades Financieras, lo mismo que las normas prudenciales 

que debenin cumplir dichas instituciones, para lo cual se basara 

en la legislacion vigente yen acuerdos y practicas internacionales, 

ordenando las medidas que resulten pertinentes. 

CONSIDERANDO (2): Que mediante Resolucion 1039/ 

13-1 0-2006; la Comision Nacional de Bancos y Seguros aprobo 

'las Normas para la Constitucion de Reservas Monetarias Liquidas 

para Depositos Efectuados en las Organizaciones Privadas de 

Desarrollo que se Dedican aActividades Financieras. 

CONSIDERANDO (3): Que es necesario que las 

Organizaciones Privadas de Desarrollo que se Dedican a 

Actividades Financieras constituyan reservas monetarias liquidas 

que garanticen la oportuna gestion de la liquidez. 

CONSIDERANDO (4): Que mediante Resolucion SB 

No.1579/07 -10-2010 la Comision Nacional de Bancos y Seguros 

aprobola Norma de Riesgo de Liquidez aplicable a las instituciones 

del sistema financiero. 

CONSIDERANDO (5): Que lo anterior hace necesario 

reformar las N ormas para I a Constitucion de Reservas Monetarias 

Liquidas para Depositos Efectuados en las Organizaciones 

Privadas de Desarrollo que se Dedi can aActividades Financieras. 

POR TANTO: Con fundamento en lo establecido en los 

articulos 13, numerates 4 ), 1 0) y 25) de la Ley de la Comision 

Nacional de Bancos y Seguros; 38, numeral3), 40 de•la Ley 

Reguladora de las Organizaciones Privadas de Desarrollo que se 

Dedican aActividades Financieras; y, 43 del Reglamento de la 

Ley Reguladora de las Organizaciones Privadas de Desarrollo 

que se Dedi can a Actividades Financieras; en sesion del 18 de 

junio de 2012; 

RESUELVE: 

1. Reformar 1a "NORMA PARA LA CONSTITUCION DE 

RESERVAS MONETARIAS LIQUIDAS PARA 

DEPOSITOS EFECTUADOS EN LAS ORGANI

ZACIONES PRIVADAS DE DESARROLLO QUE SE 

DEDICAN A ACTIVIDADES FINANCIERAS", cuya 

redaccion integra es la siguiente: 

NORMAPARALACONSTITUCION DE RESERVAS 

MONETARIAS LIQUIDAS PARA DEPOSITOS Y 

CALCE ENTRE OPERACIONESACTIVAS YPASIVAS 

DE LAS ORGANIZACIONES PRIVADAS DE 

DESARROLLO QUE SE DEDICAN AACTIVIDADES 

FINANCIERAS 

CAPITULO I 

DISPOSICIONES GENERALES 

ARTICULO 1: La presente Norma tiene por objeto 

establecer procedimientos para que las Organizaciones Privadas 

de Desarrollo que se Dedican a Actividades Financieras, en 

adelante OPDF, que reciben de sus prestatarios registrados 

depositos de ahorro y a plazo inviertan tales recursos en 

instituciones que garanticen seguridad, rentabilidad y que se 

constituyan las reservas monetarias liquidas. 

Asimismo, establecer procedimientos que deberan observar tales 

instituciones para asegurar que sus operaciones activas y pasivas 

guarden la debida correspondencia entre los calces de plazo y 

moneda. 

ARTICULO 2: Para efecto de la presente Norma, se 

utilizaran las definiciones siguientes: 

1. Activos Liquidos: Las disponibilidades inmediatas y las 

inversiones financieras yen val ores de alta liquidez, que no 

garantizan operaciones pasivas de la OPDF; 

2. Banda Temporal: Conjunto de dias pertenecientes a un 

mismo tramo en el tiempo, como por ejemplo, entre 0 y 30 

dias, o entre 31 y 90 dias. U sualmente, el pun to de inicio de las 

bandas en cuestion corresponde a I a fecha actual, de tal modo 

que I a banda temporal que comprende entre 0 y 90 dias incluye 

los plazos ubicados entre hoy y 3 meses; 

3. BCH: Banco Central de Honduras; 

4. Calce/ Descalce de Plazos: Diferencia neta entre los flujos 

de salida y de entrada con que se preve contar en una 

determinada banda temporal. En el calce de plazos, para una 

banda dada, los flujos de entrada y'salida seran iguales; caso 

contrario, es una situacion de descalce de plazo. 
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5. Comision o CNBS: Comision Nacional de Bancos y Seguros; 

6. Liquidez: Capacidad que tiene una OPDF para financiar 

aumentos en su nivel de activos y hacer frente a sus obligaciones 

cumpliendo con las mismas, en el plazo establecido y·sin incurrir 

en perdidas excesivas por dicho concepto; 

7. Plazo Residual: Plazo entre la fecha de medicion y la fecha 

de vencimiento de la operacion; 

8. Riesgo de Liquidez: Probabilidad de que una OPDF no pueda 

cumplir, ya sea en monto, en plazo o en ambos factores, con 

sus obligaciones contractuales. Por ende, este riesgo existe 

incluso bajo condiciones favorables del mercado, por cuanto 

existe la posibilidad de que dichas condiciones se deterioren, 

ya sea a nivel sistemico como especifico; y, 

9. Superintendencia: Superintendencia de Valores y Otras 

Instituciones. 

CAPITULO II 

SISTEMA PARA LA CONSTITUCION DE RESER VAS 

MONETARIAS LiQUIDAS 

ARTiCULO 3: Las OPDF autorizadas para operar en el 

pais, que capten depositos de. ahorro y a plazo fijo de sus 

prestatarios registrados, estaran sujetas al mantenimiento de las 

reservas monetarias u otros valores equivalentes, que garanticen 

a oportuna devolucion de los mismos. 

ARTiCULO 4: Estas reservas monetarias deberan estar 

constituidas en inversiones liquidas, mantenidas en instituciones 

financieras supervisadas por la Comision. Ademas, dichas reservas 

podran constituirse mediante inversiones en val ores de corto plazo 

ernitidos y/o administrados por el BCH. 

En el caso de depositos en moneda extranjera, las reservas tambien 

podran constituirse en instituciones financieras del exterior de 

primer orden debidamente calificadas, de acuerdo con las normas 

sobre depositos de disponibilidad inmediata emitidas por e1 BCH. 

ARTICULO 5: Las OPDF de Primer Nivel y Segundo Nivel, 

debenin de mantener un porcentaje de inversiones liquidas 

equivalente al veinte por ciento (20% ), calculado en fun cion del 

sal do total de recursos captados en moneda nacional y extranjera 

(Depositos de Ahorro y a Plazo Fijo) que presenten al cierre de 

cada periodo mensual. 

CAPITULO III 

CALCE DE PLAZOS 

ARTICULO 6: Las OPDF estaran sujetas a las siguientes 

disposiciones sobre.calce de plazas entre operaciones activas y 

past vas: 

a. Primera Banda Temporal: La suma de los descalces de 

plazas para moneda nacional y extranjera en conjunto, cuyo plazo 

residual sea inferior o igual a 30 dias, no podra exceder en conjunto 

mas de una vez de los activos liquidos de la OPDF. Este limite 

debera ser cumplido ademas para la suma de los descalees en 

moneda extranjera de forma individual; 

b. Segunda Ba~da Temporal: La suma de los descalces de 

plazo para moneda nacional y extranjera en con junto cuyo plazo 

residual sea entre 0 y 90 dias, no podra ex ceder en con junto mas 

de una y media veces de los activos liquidos de la OPDF, por lo 

que corresponde ala suma de las dos bandas temporales de 0 a 

30 dias y de 31 a 90 dias. Este limite debera ser cumplido ademas 

en forma individual en descalces por cada tipo de moneda dentro 

de dicha banda temporal; 

c. Tratamiento de los Depositos: Para determinar la suma de 

los pasivos cuyos vencimientos ocurriran dentro de los plazas 

indicados en los literales a) y b) anteriores, se consideraran 

exigibles los siguientes componentes: 

1. Para la aplicacion de las bandas anteriores se multiplicara el 

sal do de depositos de ahorro a1 cierre mensual correspondiente 

al reporte por los siguientes porcentajes: 

Detalle Hasta 30 dias De 31 a 90 dias 

Depositos deAhorro 3 7.50% 37.50% 

2. Las cancelaciones esperadas de los depositos a plazo de 

acuerdo con los vencimientos contractuales que ocurriran dentro 

de los plazas definidos en este articulo, tomando en cuenta las 

renovaciones. Para ello, las OPDF deberan computar al menos 

como obligaciones exigibles lo siguiente: 

Detalle Hasta 30 dias De 31 a 90 dias 

Depositos a Plazo 80% 80% 
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d Activos y Pasivos que deben Computarse: Las partidas 
' ' 

de activos que generen flujos de fondos, detalladas en e1 anexo 

de la presente Norma deberan computarse en el periodo de tiempo 

correspondiente de acuerdo a su fecha de vencimiento o pago 

contractual. En la banda de hasta 30 dias se podni considerar los 

recursos de las disponibilidades inmediatas y de las inversiones 

financieras de alta liquidez. 

La cartera de creditos atrasada o vencida no se incluini en 

cualquiera de las bandas de hasta 30 dias y de 31 a 90 dias, 

computando exclusivamente el 100% de los pagos esperados 

proveniente de la cartera al dia; es decir con ninglin dia de mora. 

Asimismo, con relacion a los depositos de ahorro y a plazo que 

garanticen creditos se computanin en los plazos de garantia 

establecidos en los contratos de credito. 

Los demas pasivos diferentes alliteral c) anterior detallados en el 

anexo de la presente norma, se computaran dentro de los plazos 

descritos de acuerdo a los vencimientos contractuales. En el caso 

que no exista terminos pactados de vencimiento, se incluiran en el 

termino de hasta 30 dias. 

CAPITULO IV 

REMISION, CONTROL YFISCALIZACION 

ARTICULO 7: Las OPDF debenin remitir ala Comision, 

en los prim eros diez (1 0) dias habiles de cada mes, la informacion 

correspondiente a su calce de plazos, de acuerdo con el Anexo 

de la presente Norma, la cual sera enviada a traves del capturador 

de informacion financiera a partir del mes de enero de 2013, con 

cifras al 31 de diciembre de 2012. Mientras la Gerencia de 

Informatica realiza las modificaciones correspondientes, los 

reportes deberan remitirse en documento fisico. 

ARTICULO 8: Una vez entrada en vigencia la Norma, el 

requerimiento de calce sefialado en el articulo 6, sera exigible de 

acuerdo al cronograma siguiente: 

Fecha Primera Banda Segunda Banda 

31 de diciembre < 1.25 veces activos < 2 veces activos 
de 2012 liquidos liquidos 

30 de septiembre < 1 vez activos liquidos < 1.5 veces activos 

de 2013 liquidos 

ARTICULO 9: El control de la aplicacion de los porcentajes 

minimos y constitucion de las reservas liquidas y calce de plazos 

conforme ala exigencia indicada en esta Norma, debera ser 

realizado por el funcionario responsable del area de finanzas de la 

OPDF. 

ARTICULO 10: La Junta de Vigilancia; auditoria intema y 

externa, tendran la responsabilidad de verificar la aplicacion de la 

presente Norma. 

CAPITULOV 

SISTEMA DE GESTION DE RIESGO DE LIQUIDEZ 

ARTICULO 11: Las OPDF deberandisefiary adoptarun 

Sistema deAdministracion de Riesgo de Liquidez (SARL), con 

el proposito de identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo 

de liquidez al que estan expuestas en el desarrollo de sus 

operaciones autorizadas. 

El SARL que disefien las OPDF debera ser conforme ala 

estructura, complejidad de las actividades, naturaleza y tamafio 

de cada una de ellas, lo cual sera validado durante el proceso de 

supervision, que al efecto realice la Cornision. 

Las OPDF tienen la responsabilidad de evaluar, al menos 

anualmente, el SARL con el fin de realizar los ajustes que 

consideren necesarios para su efectivo, eficiente y oportuno 

funcionamiento, de forma tal que atiendan en todo momento las 

condiciones particulares de la OPDF y del mercado en general. 

ARTICULO 12: Con el proposito de mantener un adecuado 

control y seguimiento del riesgo de liquidez, la Junta Directiva de 

la OPDF, debera aprobar las politicas, practicas y procedirnientos 

relacionados con la gestion del riesgo de liquidez, el sistema de 

control intemo y tecnologico. De igual forma, debe aprobar los 

planes de contingencia, la estructura de los limites intemos y las 

actuaciones en caso de sobrepasar los limites definidos, 

La funcion de analisis y control del riesgo de liquidez le corresponde 

ala Unidad dedicada ala Gestion de Riesgos, qui en debe disefiar 

y definir la metodologia para identificar, medir, controlar y 

monitorear e1 riesgo de liquidez, establecer y garantizar el efectivo 

cumplimiento de las politicas de liquidez, ademas de presentar al 

Comite de Riesgos informacion sobre la evolucion de los activos 

liquidos y eventuates desviaciones respecto a los limites 

establecidos y las acciones a seguir en su caso. 
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Dicha politica debeni contener al menos, los aspectos siguientes: 

1. Definir la finalidad y ambito de aplicacion, estableciendo 

ademas una definicion clara del Riesgo de Liquidez. 

2. Identificar los principales factores de Riesgo de Liquidez de 

laOPDF. 

3. Establecer claramente la directriz institucional en materia de 

ex posicion al riesgo de liquidez, donde se detallen los 

objetivos generales y especificos, asi como las politicas de 

financiamiento, inversion y diversificacion, en especial de las 

fuentes de fondeo, para cumplir con dichos objetivos. 

4. Establecer ,criterios para la definicion de limites frente a 

niveles maximos de exposicion al riesgo de liquidez. 

5. Establecer los negocios estrategicos en los que podni actuar 

la tesoreria. 

6. Establecer los procedimientos a seguir en caso de sobrepasar 

los limites o enfrentar cambios fuertes e inesperados en la 

exposicion al riesgo de liquidez. 

7. Lineamientos respecto de escenarios de estres de liquidez, 

de acuerdo a los principales riesgos que enfrenta la OPDF. 

8. Prever la posicion institucional sobre la forma como, en 

fun cion de los niveles de exposicion y para diferentes 

escenarios o coyunturas financieras, se planea cubrir o mitigar 

el riesgo de liquidez. 

9. Establecer claramente las responsabilidades y atribuciones 

especificas de Tesoreria y el area de Riesgos. 

10. Establecer los lineamientos del sistema de control intemo. 

11. Definir los criterios y los tipos de reportes gerenciales y 

contables. 

12. Detallar los procedimientos a seguir para la aprobacion de 

nuevos productos, respecto de sus consecuencias sobre la 

liquidez. 

13. Establecer los criterios, en materia de divulgacion de 

informacion: politica, vias y responsables. Esta seccion debe 

abarcar, particularmente, las vias de comunicacion, tanto 

intema como extema (supervisor, grupos de interes y publico 

en general), ante situaciones de estrechez de liquidez. 

14. Definir la frecuencia de revision y actualizacion de la Politica 

de Liquidez, Ia que no podra ser inferior, en todo caso, a 

una frccuencia anual. 

Los acuerdos de la Junta Directiva respecto de la politica de gestion 

de liquidez, deberan constar en el acta de la sesion respectiva. 

ARTICULO 13: Las OPDF definircin limites intemos para 

la gestion de su riesgo de liquidez, sin perjuicio del cumplimiento 

obligatorio de los limites normativos que establezca la Comision. 

Para ello; deberan especificar los parametres utilizados, en lo 

referente a horizontes temporales, productos, plazos de 

vencimiento, emisor, contraparte, entre otros. De igual modo, los 

limites definidos debercin encontrarse acorde al nivel de riesgo de 

la OPDF y ser revisados periodicamente. En caso de 

incumplimiento de los limites fijados, aunque estos sean de caracter 

intemo y no normativo, deberan encontrarse debidamente 

especificados los planes de accion a seguir. 

Dentro de los limites, una mencion especial requieren los tendientes 

a aumentar la diversificacion de las fuentes de fondeo, evitando 

una dependencia excesiva de una sola contraparte. 

Adicionalmente, la evolucion de los fondos provenientes de los 

principales depositantes debiese ser monitoreada, para evitar la 

concentracion de los mismos. 

ARTICULO 14: Las OPDF debenin realizar escenarios de 

estres, tomando en cuenta informacion historica y situaciones 

proyectadas, contando siempre con un respaldo estadistico y 

metodologico. Asimismo, las situaciones de estres deberan 

considerar escenarios especificos ala OPDF, o que afecten al 

sector en su conjunto. La periodicidad de los escenarios de estres 

sera al menos anual, debiendo informar de sus resultados ala 

Comision en un plazo no superior a quince (15) dias habiles, 

posteriores al cierre de cada aiio. 

ARTICULO 15: Complementariamente las OPDF debercin 

de contar tambien con indicadores que permitan anticiparposibles 

situaciones complejas de liquidez, mediante la definicion de 

indicadores de alerta temprana. Dentro de estos ultimos 

indicadores, se pueden mencionar, entre otros: 

1. Rapido crecimiento de los activos, si se los compara con el 

aumento de los pasivos. 

2. Aumento considerable de la concentracion de activos o 

paslVOS. 

3. Mayor porcentaje de no-renovacion de depositos a plazo, 

asi como aumento en el porcentaje de retiros anticipados. 

4. Aproximaciones o violaciones frecuentes de limites intemos 

y/o regulatorios. 

5. Deterioro significative de la calidad de los activos, incluyendo 

en este senti do la calidad crediticia y no solo la liquidez de los 

activos. 

6. Costos de deuda y de fondeo crecientes. 

7. Las contrapartes requieren cada vez mayores garantias, o se 

resisten a entrar en nuevas transacciones con la OPDF. 

8. Venta de Activos con descuentos significativos. 
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Seccion B Avisos Legales 

La Gaccta REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 30 DE JUNIO DEL 2012 No. 32,860 

ARTICULO 16: Para hacer frente a situaciones complejas 

de liquidez, las OPDF deberan contar con planes de contingencia 

previamente definidos. Estos planes debenin tener en cuenta los 

efectos que pueden tener dichos escenarios en la dificultad para 

vender oportunamente y al precio de mercado actual, los activos 

liquidos. 

Dentro de los elementos minimos que debe contener un plan de 

contingencia, se pueden mencionar: (i) Herramientas a utilizar 

_ mediante operaciones de mercado monetario, con montos, 

garantias y contrapartes dispuestas a proveer el financiamiento 

requerido; (ii) Cesion y/o venta de inversiones, cartera de crooitos 

u otros activos y monto de eventuates perdidas que ktocaria 

asumir, y (iii) Listado de activos a serutilizados en situaciones 

adversas, en orden descendente seg(:m su nivel de liquidez. 

ARTICULO 17: Las OPDF deben disponer de una 

herrarnienta tecnologica que lepermita garantizar el fimcionarniento 

eficiente, eficaz y oportuno de la gestion del riego de liquidez, por 

lo que tienen que con tar con un soporte tecnologico acorde con 

su tamafio, naturaleza, complejidad y volumen de operaciones. 

Asimismo, deb en con tar con procesos que permitan realizar un 

control adecuado del cumplimiento de las politicas y limites 

establecidos y con un plan de conservacion, custodia y seguridad 

de la informacion tanto documental como electronica. 

Las OPDF deben centralizar la informacion relacionada con el 

manejo de la liquidez, para lo cual deben contar con un sistema 

adecuado de consolidacion nipida de los distintos flujos de ingresos 

y egresos de caja, el cual debera ser validado por lo menos una 

vezal afio. 

La herramienta tecnologica utilizada por la OPDF debe ser capaz 

de proporcionar lo siguiente: 

1. Necesidades de liquidez a distintos plazos, y mecanismos de 

financiarniento. 

2. Concentracion de vencimientos. 

3. Listado de gran des proveedores de fondeo. 

4. Rendimiento de los activos y costo de los pasivos. 

5. Previsiones de presupuesto de caja anual. 

6. Razones de concentracion de depositos. 

ARTICULO 18: Adicional a lo establecido en el presente 

capitulo, las OPDF deberan considerar lo requerido en la Norma 

sobre Gestion Integral de Riesgos. 

CAPITULO VI 

REVISION DE NORMA 

ARTICULO 19: Con base en el comportamiento de las 

operaciones realizadas por e1 sector de OPDF, la Comision podra 

modificar lo establecido en esta Norma. 

CAPITULO VII 

SAN ClONES 

ARTICULO 20: El incumplimiento de la presente Norma 

sera sancionado de conformidad con lo establecido en el marco 

legal vigente aplicable a las Organizaciones Privadas de Desarrollo 

que se Dedican aActividades Financieras (OPDF), Reglamento 

de Sanciones de la Comision y demas disposiciones legales que 

sean aplicables. 

2. Instruir a la Gerencia de Informatica para que realice los 

cambios en el disefio SV06 del capturador de informacion 

financiera de las OPDF, conforme lo sefialado en el Anexo 

que forma parte de esta Norma. · 

3. Comunicar la presente Resolucion a las Organizaciones 

Privadas de Desarrollo que se Dedican a Actividades 

Financieras (OPDF), para los efectos legales 

correspondientes. 

4. La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su 

publicacion en el Diario Oficial La Gaceta, fecha en la cual 

queda sin vigencia la Resolucion 1039/13-10-2006. F) 

VILMA C. MORALES M., Presidenta, CARLOS 

ROBERTO ORTEGA MEDINA, Asistente de 

Secretaria". 

CARLOS ROBERTO ORTEGA MEDINA 

Asistente de Secretaria 
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