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RESUMEN
El presente estudio aborda la problematica de la calidad del agua potable en el municipio
de San Vicente Centenario, departamento de Santa Barbara, definiendo la situacion actual
como critica, causando enfermedades y mala higiene personal en los habitantes.
Apoyando a la comunidad y a mejorar el nivel de vida de sus habitantes, se consideré6 una
propuesta social de “Saneamiento de Agua Potable”, que ayude de forma inmediata y

continua a evitar todos los problemas ocasionados.

Para conocimiento mas profundo se considerd una investigacion, de tipo descriptivo,
soportada por las técnicas de recopilacion de datos:

Encuestas, observacion, conversaciones con personas del pueblo y otros de relevancia
utilizados, y enfocandonos a recopilar informacion del municipio, partiendo de términos
generales a lo especifico.

Teniendo como resultados la deficiencia en el saneamiento de agua potable de San
Vicente Centenario, a consecuencia de practicas de higiene inapropiadas y asi como otros
aspectos del medio ambiente.

En relacion con la situacion, se concluye que el estudio revela, que en el Municipio de

San Vicente Centenario va en auge de crecimiento poblacional, y requiere de propuestas
de “Saneamiento de agua potable”, que sea apoyada por los miembros municipales para el
desarrollo y fortalecimiento del mismo y asi para su futuro mantenimiento debe

concentrar en la creacion de reglamentos y estatutos que regulen las operaciones, para
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aspirar a otros niveles y a creacion de una asociacion de juntas de agua locales, que
resuelvan o den a conocer necesidades y asi disminuir los riesgos que se exponen.
Palabras clave: Recursos hidricos, sustentabilidad, cambio climatico, medio ambiente,
saneamiento.

ABSTRACT
The present study addresses the problem of drinking water quality in the municipality of
San Vicente Centenario, Santa Barbara department, defining the current situation as
critical, causing illness and poor personal hygiene in the inhabitants.
Supporting the community and improving the standard of living of its inhabitants, a social
proposal of "Drinking Water Sanitation" was considered, which helps immediately and

continuously to avoid all the problems caused.

For more in-depth knowledge we considered a research, of descriptive type, supported by
data collection techniques: Surveys, observation, conversations with people of the town
and others of relevance used, and focusing on collecting information from the
municipality, starting from general terms to specific.

With the result that San Vicente Centenario drinking water sanitation is deficient due to

inappropriate hygiene practices and other aspects of the environment.

In relation to the situation, it is concluded that the study reveals that in the Municipality of

San Vicente Centenario it is in a boom of population growth, and requires proposals of

"Sanitation of drinking water", that is supported by the municipal members for the

Derechos Reservados



Procesamiento Técnico Documental y Digital

development And strengthening of it and so for its future maintenance should concentrate
on the creation of regulations and bylaws that regulate operations, to aspire to other levels
and to create an association of local water boards, to solve or to disclose needs and thus
decrease The risks that are exposed.

Keywords: Water resources, sustainability, climate, change environment, sanitation.
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INTRODUCCION

Esta tesis muestra los resultados alcanzados en la investigacion realizada en el municipio de San
Vicente Centenario, departamento de Santa Barbara, cuyo objetivo primordial sera el desarrollo
de una propuesta para un Proyecto de Saneamiento de Agua Potable, que puede utilizarse como
elemento complementario, para una mejor calidad de vida de los habitantes.

Ya que consideramos que el agua es indispensable para la vida y cada dia mas la humanidad toma
consciencia de este hecho que parece tan evidente. Millones de personas carecen de acceso a
agua potable y a sistemas de saneamiento adecuados. Con la intencidon de revertir esta situacion,
asi como otros tantos problemas relacionados con la pobreza, se realizé en septiembre de 2000 la
cumbre del milenio donde se redactaron los “Objetivos para el Desarrollo del Milenio”, en el
objetivo numero 7, apartado “C” se indica la necesidad de reducir a la mitad, la proporcion de
personas sin acceso sostenible al agua potable y a servicios de saneamiento basico para el afio
2015, ya que el acceso seguro de agua y saneamiento es un derecho legal, mas que un servicio
suministrados en términos caritativos, segun Organizacion de naciones unidas.(ONU, 2000).
Segun el tltimo informe del Programa Conjunto de Monitoreo (JMP en sus siglas en inglés), aun
existen dos mil seiscientos millones de personas sin acceso a saneamiento basico y ochocientos
ochenta y cuatro millones de personas sin acceso al agua potable. Este informe destaca que se han
hecho muchos avances en lo que respecta al acceso al agua potable y solo la Africa subsahariana
aun no logra la meta, al igual que algunas regiones del sudeste asiatico.

Sin embargo, en el area de saneamiento se considera que no se lograra alcanzar los objetivos del

milenio, segin el programa monitoreo de trabajo, en sus siglas en ingles. (JMP, 2010).
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El agua, ademas de ser un elemento vital para el desarrollo de la vida en el planeta se ha tornado
en un recurso estratégico, especialmente en las tierras secas.

Para poder conocer en detalle el tema de investigacion, a continuacion se detalla la estructura del
mismo:

Capitulo I: Describe el planteamiento del problema, que corresponde a la problematica de la
calidad del agua en el municipio de San Vicente Centenario, incorporando sus antecedentes,
informacion general, aspectos demograficos del municipio. Ademas, en dicho capitulo se incluye
los objetivos de investigacion y la justificacion, se finaliza dicho acépite con los aportes y

beneficios sociales del estudio y asi dar a conocer los alcances y limites de la investigacion.

Capitulo II: Presenta un analisis y la caracterizacion del municipio de San Vicente Centenario, el
cual incluye la evaluacién socioecondémica de la comunidad, el Marco teodrico incluyendo
antecedentes, marco conceptual, en lo que corresponde al manejo del agua potable en todo el pais
y un marco contextual referente al manejo de los Sistemas de Saneamiento de Agua Potable

experimentados en otros municipios.

Capitulo III: Describe la metodologia de la investigacion, en ella se enmarca el tipo y disefio a
utilizar para desarrollarla, detallando como base a grupos focales, agregado a criterios se
continuaria en el método utilizado para la recopilacion de la informacion, utilizando las técnicas y
fuentes sugeridas, asi mismo haciendo uso del instrumento de recopilacion, siendo la encuesta
como prioridad utilizada y disefiada de forma sencilla y entendible con los datos requeridos para

llevar a cabo la investigacion de campo.
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Capitulo I'V: Muestra los resultados obtenidos al aplicar el instrumento de investigacion que es
presentado, luego de visitar los hogares de los sectores. En el componente mercadoldgico,
analizando la informacion obtenida y concluyendo sobre los aspectos mas importantes de esta
evaluacion.

El Estudio Organizacional e Institucional es analizado en el componente principal
administrativo, en el que se establecen las bases organizativas contenidas en los convenios entre

los diferentes entes involucrados en la ejecucion del proyecto.

Capitulo V: Describe la definicion de estrategias necesarias para la caracterizacion del proyecto
de Saneamiento de agua potable en el municipio, incorporando los Factores Claves del Exito y se
elabora una matriz combinando las Fortaleza, Amenazas, Debilidades y Oportunidades que posee
la corporacion municipal y el municipio, que son la base para las conclusiones y

recomendaciones.

Capitulo VI: Describe los elementos necesarios para el desarrollo del Proyecto de Saneamiento y
mejoramiento en la Calidad de Agua del municipio San Vicente Centenario. Tales elementos
programaticos incorporan la propuesta, introduccion, objetivos, descripcion de conceptos
utilizados. También incluye la justificacion del proyecto, su viabilidad, la gobernabilidad y
sus respectivas metodologias utilizadas. Dentro de este apartado se incorporaron el aporte

necesario exigido en proyectos municipales, estructura de precios, sistema de higiene y
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seguridad aptas, agregando conceptos basicos mas sus respectivas conclusiones y

recomendaciones.

Capitulo VII: Describe e incluye los principales anexos utilizados en la propuesta para la
elaboracion de proyecto de Saneamiento, ademas contiene la encuesta aplicada a los empleados
de la municipalidad y la encuesta aplicada a los habitantes seleccionados del municipio.

Se espera que la presente investigacion sea considerada como un aporte y un punto de partida
para que las comunidades con inadecuado saneamiento basico de agua potable, considerando que
analicen la viabilidad y soliciten el apoyo necesario en la ejecucion de un proyecto de este tipo

ante Organismos Cooperantes.
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CAPITULO 1

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Antecedentes

1.1.1 Informacion general del departamento de Santa Barbara

El departamento de Santa Barbara esta localizado en el sector occidental de Honduras y su
cabecera departamental es llamada igualmente Santa Barbara. Su ubicacion se encuentra junto al
Rio Ulua, el cual ha sufrido desbordamiento e inundaciones en épocas de invierno y lluvias
copiosas que experimentan dicha zona geografica en el pais durante las precipitaciones pluviales,
Dichas inundaciones y desbordamiento de los principales afluentes han causado dafios y/o
deterioros en la red de agua potable a ciertos municipios y, con ello se ha visto deteriorada la

calidad del saneamiento de aguas para consumo humano.

Producto del deterioro en las tuberias de agua potable y saneamiento ha puesto en manifiesto la
presencia de enfermedades directamente relacionadas con la insalubridad en el manejo del

liquido.

1.1.2 Informacion general del municipio de San Vicente Centenario

Era una aldea del municipio de Santa Barbara, fundada con algunos sobrevivientes de la aldea de
Macholoa de la ciudad de Tencoa. En 1992, a solicitud de los ciudadanos, se cred el municipio.
La poblacion se distribuye de manera dispersa en pequeiias comunidades de unos pocos

centenares de personas, lo que dificulta la gestion de situaciones adversas.
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1.1.3 Ubicacion geografica del municipio

El municipio de San Vicente Centenario, se ubica al noreste del departamento de Santa Barbara
al margen izquierdo del rio Ulua. Sus limites son: al norte con el municipio de San Nicolas, al sur
con el municipio de Arada, al este con el Municipio de Santa Barbard y Arada y al oeste con el
municipio de Arada y San Nicolés.

Posee una extension territorial de 41.5 kilometros cuadrados, cuenta con 14 barrios y 3 caserios.
La distancia respecto a la cabecera del departamento es de 8 km y el tiempo para llegar a dicho
municipio desde la cabecera es de veinte minutos ya que la condicion que presenta la carretera es

pavimento que se encuentra en buen estado.

1.1.4 Composicion demogréfica del municipio

San Vicente cuenta con una poblacion total de 3,129 habitantes, dividiéndose por género en 1,591
mujeres y 1,538 hombres. Existe un promedio de cuatro personas por vivienda y la densidad

poblacional es de 75.37 habitantes por kildmetro cuadrado.

1.2 Planteamiento del problema

El problema sobre el cual gird la presente investigacion estd determinado por la necesidad de
elaborar una propuesta de un Proyecto de Saneamiento de Agua Potable que ofrezca solucion al
acceso del precario y/o deficiente servicio que tiene la poblacion del municipio, ya que no todas
las aguas son aptas para el consumo humano.

La necesidad de elaborar una propuesta de saneamiento deviene de la ausencia de un sistema de

saneamiento de agua potable de calidad para el consumo de los pobladores del municipio.
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Limitante de la cual se derivan una serie de enfermedades que afectan a las personas, como ser el
colera, diarreas, disenteria, hepatitis A, fiebre tifoidea y la poliomielitis, entre otras.

El propdsito de desarrollar la propuesta para mejoramiento de saneamiento basico de agua
potable en el municipio de San Vicente Centenario, se basa en un derecho fundamental como ser
el acceso a agua potable para el consumo humano. Derecho que es reconocido tanto por la
Constitucion de la Republica de Honduras, asi como por los Organismos internacionales
mediante la revision y elaboracion de metas globales como ser los Objetivos de Desarrollo del

Milenio (ODM 7, 2010).

El Objetivo de Desarrollo del Milenio relativo al agua potable (ODM 7, 2010), Consistia en
reducir a la mitad la proporcion de la poblacion mundial sin acceso sostenible al agua potable.
Los 48 paises menos desarrollados no han alcanzado la meta, aunque se han hecho progresos
sustanciales y el 42% de la poblacion de esos paises ha logrado tener accesos a fuentes mejoradas
de agua bebible.

En opinion de Maria Neira, Directora del Departamento de Salud Publica, Medio Ambiente y
Determinantes Sociales de la Salud de la OMS', “hasta que todo el mundo no tenga acceso a
instalaciones de saneamiento adecuadas, la calidad de los suministros de agua se vera debilitada y
mucha gente seguira muriendo de enfermedades transmitidas por el agua”, ya que el acceso al

agua, saneamiento e higiene de calidad es esencial para la prevencion y el cuidado de 16 de las 17

I OMS. (2015).Agua potable y saneamiento. Washington.DC. (Recuperado de:
http:// www.who.int/water_sanitation health/es/
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“enfermedades tropicales desatendidas” (ETD), entre las que se encuentran el tracoma, las
helmintiasis transmitidas por el suelo (gusanos intestinales) y la esquistosomiasis.
Las principales consecuencias de las ETD es que éstas afectan a mas de 1,5 mil millones de

personas en 149 paises, y causan ceguera, desfiguracion, discapacidad permanente y muerte.

Los servicios de agua y saneamiento inexistentes, insuficientes, gestionados o usados de forma
inapropiada exponen a la poblacion a riesgos prevenibles para su salud. Esto es especialmente
cierto en el caso de los centros sanitarios en los que tanto los pacientes como los profesionales
quedan expuestos a mayores riesgos de infeccion y enfermedad cuando no existen servicios de
suministro de agua, saneamiento e higiene necesarios para la practica médica. A nivel mundial, el
15% de los pacientes contraen infecciones durante la hospitalizacion, proporcion que es mucho

mayor en los paises de ingresos bajos.

Se calcula que unas 842,000 personas mueren cada afio de diarrea como consecuencia de la
insalubridad del agua, de un saneamiento insuficiente o de una mala higiene de las manos. Sin
embargo, la diarrea es ampliamente prevenible y la muerte de unos 361,000 nifios menores de
cinco afios al afio se podria prevenir si se abordaran estos factores de riesgo. En los lugares donde
el agua no es facilmente accesible, las personas pueden considerar que lavarse las manos no es

una prioridad, lo que aumenta la probabilidad de propagacion de la diarrea y otras enfermedades.

La diarrea es la enfermedad mas conocida que guarda relacion con el consumo de alimentos o

agua contaminados el cual su efecto de malestares es inmediato, y asi podemos hacer mencion de

4
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otras como la esquistosomiasis, siendo enfermedad grave y cronica provocada por lombrices
parasitarias contraidas por exposicion a agua infestada.

En muchas partes del mundo, las variedades de insectos que viven prolongadamente o se crian en
las aguas son portadores y transmisores de enfermedades como el dengue.

Algunos de estos insectos, denominados vectores, crecen en el agua limpia, y los contenedores
domésticos de agua para beber, pueden servir como lugares de cria.

Tan solo con cubrir los diversos contenedores de agua es posible reducir la cria de vectores, con
el beneficio afiadido de reducir la contaminacion fecal del agua en el &mbito doméstico.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha publicado el informe final de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio sobre medio ambiente (ODM) en relacion al agua y saneamiento poniendo
de manifiesto que una de cada tres personas de todo el mundo, es decir 2,4 mil millones de
personas, todavia carecen de acceso a instalaciones de saneamiento y que 946 millones de ellas
defecan aire libre; obviamente nuestro pais no es la excepcion en estos problemas. Estos datos
muestran la “necesidad de centrarnos en las desigualdades de calidad de vida.

Teniendo como Unica via para lograr un progreso sostenible”, en palabras de Sanjay Wijesekera,

Jefe de Programas Mundiales Sobre Agua, Saneamiento e Higiene de UNICEF, en el 20152,

2 UNICEF (2015). Progresos en materia de saneamiento y agua potable. Ginebra. (Recuperado de
: https://www.wssinfo.org/fileadmin/user upload/resources/JMPreport Spanish.pdf
5
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¢POR QUE EJECUTAR UN PROYECTO DE SANEAMIENTO DEL AGUA POTABLE EN
EL MUNICIPIO DE SAN VICENTE CENTENARIO?

Para obtener Agua Potable bajo los
Estandares de la ONU para consumo
humano que sera distribuida bajo la
superyisi Junta de Agua.

HYECTO EFE( YO

Mucha gehte\ seguira Esta desigual
muriendo a| dausa de disponibilidad
enfermedadels de origen ~ de agua entre

hidrico. ) sea  paises también los recursos, la contaminacion,
transmitidas..por |el.agua  se hace patente la existencia
contaminada al interior de compartidos  entre
Honduras.. asimetria entre las actividades
¢{POR QUE productivas.
EJECUTAR UN as__aguas _se
PROYECTO DE distribuyen a lo
SANEAMINETO No todo el mundo tiene Igncr}zr:;l
DEL AGUA accgso a las nslacignes desigual y junto ;
POTABLE EN afécuadas de [sarieamiento con oras Falta del paneamiento
EL MUNICIPIO la calidag [de los variables como la basico  como derecho
DE SAN s“t",‘"l‘)is_""ls de ,9 ; potable :gg:ra‘“:‘éner;i humano esencidl para el
esta bajo los egtapdares que ) \ ] \
VICENTE la ONU exige pafa consumo _ distintas  zonas pleno disfrute |de la vida y
CENTENARIO? AT ecolégicas.. de todos lps/ derechos
humanos..
CAJ/SA
CAUSA

Graficaremos el planteamiento del problema utilizando el Diagrama de Ishikawa o Diagrama de
Causa Efecto (conocido también como Diagrama de Espina de Pescado dada su estructura), que
consiste en una representacion grafica que permite visualizar las causas que explican un
determinado problema, lo cual la convierte en una herramienta de la Gestion de la Calidad
ampliamente dado que orienta la toma de decisiones al abordar las bases que determinan un

desempefio deficiente.’

3http://www.gestiondeoperaciones.net/gestion-de-calidad/que-es-el-diagrama-de-ishikawa-o-diagrama-de-
causa-efecto/
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1.2.1 Obijetivos del estudio

1.2.1.1 Objetivo General

Elaborar una propuesta alcanzable para el proceso de saneamiento de la calidad de agua potable
del municipio de San Vicente Centenario, Santa Barbara, con el fin de mejorar el nivel de vida de

los habitantes.

1.2.1.1 Objetivos Especificos

e Enunciar como necesidad la calidad de servicio de saneamiento basico de agua potable
con su respectivo proceso de tratamiento, y distribucion adecuada y coordinada de los
barrios y colonias del municipio. Asi mismo se solicitara la participacion de los
pobladores en base a comités para su mejor manejo.

e Proponer proyectos que colaboren al desarrollo local con el empleo del mecanismo
practico y sencillo de técnicas de saneamiento basico dentro de la comunidad, haciendo

énfasis en el adecuado tratamiento de agua potable.

1.2.2  Justificacion del estudio

El proyecto tiene como fin el mejoramiento del saneamiento de agua potable, para ayudar a
impulsar el bienestar, calidad de vida y desarrollo de los pobladores en el municipio de San
Vicente Centenario, ya que es de caracter urgente.

San Vicente Centenario es una comunidad dinamica, pero no se han desarrollado los proyectos de
infraestructura mas basicos por falta de presupuesto y el poco apoyo del gobierno central, por lo
que se ha planteado sensibilizar a los habitantes del municipio para que colaboren con estas

iniciativas y lograr un mejor nivel de vida.
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1.2.3 Aporte y beneficio social al estudio

Todos los hondurefios se benefician cuando se realizan obras de impacto social, especialmente en
el sector de expansion o saneamiento de agua potable, siendo uno de los ejemplos actuales, las
comunidades de San Jos¢, Tauserique, La Laguna, Borbollon, Azacualpa y La Paterna;
Municipio de Dolores, Intibuca.*

Si se medita, podemos considerar que todos los préstamos que recibe nuestro pais son para obras
distintas a estas. Es por eso que el aporte que este trabajo brinda es el de reiterar la imperiosa

necesidad de desarrollar este tipo de iniciativas.

El estudio se hace con el fin de contribuir al desarrollo sostenible de los pobladores que viven en
el municipio San Vicente Centenario y con ello brindar acceso al agua potable a su poblacion.
A la sociedad en general, se le brinda un trabajo de alto impacto social, el cual se puede usar en

infraestructuras de diversos tipos (carreteras, puentes, instalacion de redes).

1.2.4  Aportes a otras areas
Para llevar con éxito este tipo de propuestas, se debe buscar la vinculacion de organismos
gubernamentales y no gubernamentales, acciones implementadas en conjunto, participacién en

mesas de didlogo, que lo integraran miembros de la alcaldia municipal, comités de barrios y

“Se hace mencion de proyectos evidentes actuales de saneamiento de agua potable en Honduras

http://www. hondudiario.com/inauguracion-de-proyecto-de-agua-potable-y-saneamiento
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caserios de interés, el cual se involucraran en el disefio de presupuestos participativos, como

ejecutores de programas sociales.

1.2.5 Beneficios metodolégicos

La evaluacion social que se realiza para tomar la decision de invertir en la propuesta es conocer el
suministro y evaluacion de la demanda beneficio-costo, para el caso de las tres primeras
tipologias de proyectos incorporando mejoramiento, calidad y mantenimiento, no obviando los
recursos hidricos por la competencia creciente de las demandas de agua, evaluar la existencia de
los abastecimientos de agua y de vertederos de aguas residuales.

El beneficio primordial de esta investigacion es lograr involucrar a los actores principales del
término municipal, permitiendo efectuar un diagnostico participativo, que servira para tomar
decisiones fundamentales, que fije un norte que lleve a mejores formas de administrar y lograr los
objetivos planeados de forma estratégica.

Para implementar una metodologia que sea eficiente y eficaz para la evaluacién en obras de
saneamiento de agua, se hizo un analisis donde se detallan los aspectos a evaluar a corto,
mediano y largo plazo, el cual guiara con los procesos adecuados de saneamiento de agua potable
en el municipio.

También se debe conocer el suministro y evaluacion actual, de Saneamiento de agua potable
tomando en cuenta como una de las prioridades las necesidades de los habitantes para utilizar los
recursos de forma eficiente, ya que la evaluacion de los resultados de un programa publico
requiere desarrollar un proceso de trabajo sistematico. Se debe buscar un mejoramiento
significativo en la condicion del problema inicial con el apoyo directo con comités de barrio o

colonias para una interaccion con entes municipales.
9
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Su beneficio tendra impacto en el nivel socio-economico de las familias, la reduccién de

enfermedades, apta higiene basica y la expansion de negocios.

1.2.6 Alcances y limites de investigacion

Alcances

En el municipio se han desarrollado una serie de proyectos de beneficios propios para los
pobladores, siendo uno mas el de Saneamiento de Agua Potable, considerado como uno de los
proyectos de interés para los municipios, se beneficiara a la poblacion de la zona urbana del
municipio San Vicente Centenario, también se conocera y describira la problematica actual en
que se encuentra los pobladores y asi llevar acabo de manera prioritaria dicho propuesta.

El municipio de San Vicente Centenario cuenta con una serie de aspectos de interés que
competen siendo una de ellas la descentralizaciéon de municipalidades, siendo justificado que en
base a decisiones inmediatas dicho proyecto se podra llevar acabo con el recurso propuesto.
Identificando las acciones que el gobierno municipal (alcaldia), el cual siempre ha estado atento a
las necesidades del municipio para la solucion de problemas y se haran las recomendaciones
necesarias, encaminadas a solucionar o minimizar la problematica de forma integral entre los

actores locales. Agilizando los proyectos de mayor prioridad en el municipio.

10
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Limitaciones

Antes las limitaciones de ejecucion de proyectos de saneamiento de agua potable eran con
programas gubernamentales para enfrentar situaciones débiles y mal ejecutadas.

Se diria que segun auditoria de Tribunal superior de cuentas se da recomendaciones a dicho
municipio en base a cuentas pendientes de detallar. Todo este desenlace conlleva siempre a tomas
de decisiones lentas para solucionar problemas, y siendo afectada como uno de los proyectos, el

de saneamiento de agua potable que muestra su dificultad a las zonas urbanas.

11
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CAPITULO I

II MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes
Desde las civilizaciones mas primitivas, la gestion y uso del agua ha sido clave para el desarrollo
humano, ya que es un recurso indispensable para la vida y el desarrollo del hombre. Hoy, en
pleno siglo XXI, esa situacion no ha cambiado, puesto que se mantiene una dependencia absoluta
del agua; el 70% de su uso esta destinado a actividades agricolas y el resto para actividades
industriales y consumo doméstico.
Durante la década de los 80 e inicios de los 90, la participacion comunitaria y la gestion
comunitaria se promovieron como respuestas clave para mantener los servicios rurales de agua
potable y saneamiento. Con este enfoque, la gestion regresa a los niveles mas bajos y los propios
usuarios participan en la planificaciéon e implementacion de los proyectos. Asi como en otros
lugares del mundo, en América Latina, los conceptos de gestion comunitaria se establecieron
firmemente y se progres6 mucho en la promocion de la participacion de las comunidades y en
capacitarlas como tomadoras de decisiones. Una mejor capacitacion, el enfoque en temas de
operacion y mantenimiento, y el uso de tecnologia apropiada, son factores que han contribuido a
mejorar la sostenibilidad.
En América Latina el agua ha sido considerada como un bien social y se ha encargado la
prestacion de los servicios a organismos estatales centralizados o a municipios independientes,
sin regulacion ni control del Estado central. De forma complementaria, desde mediados del siglo
XX se dio importancia al agua como recurso ambiental y se ha iniciado a cuidar al medio

ambiente. Solo en las Ultimas décadas se concibe al agua como bien econdmico y se ha

12
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identificado la necesidad de transformar el modelo de gestion para obtener resultados de indole

social y ambiental con un enfoque de participacion de la sociedad civil y la comunidad.

Es asi, que en los ultimos veinte afios, en América Latina se han emprendido reformas de las
legislaciones y de los arreglos institucionales para mejorar la gestion de los servicios de APS, y
con ello realizar mejores esfuerzos para reducir la gran brecha relativa a las coberturas, con

énfasis en las comunidades marginadas rurales y peri urbanas.

La adopcion de los esfuerzos se ha dado a escalas diferentes de apoyo a nivel politico, asi como
bajo distintos ambientes facilitadores en materia de legislacion, politicas publicas, incentivos,
etc., asi como, bajo roles institucionales suficientemente definidos o difusos, inclusive nulos en
resultados, con apoyo o no de procesos bien definidos, mecanismos e instrumentos que permitan
la consecucion de éxitos en forma generalizada.

En la region los resultados en materia de descentralizacion son variados, con fracasos y éxitos
relativos. A continuacion se presentan de una forma general las experiencias y requerimientos
institucionales necesarios conforme a experiencias en América Latina, que bajo un esquema
descentralizado, propiciaron el cambio en la gestion de la prestacion de los servicios agua potable
y saneamiento.

Estos requerimientos consideran arreglos institucionales que, por una parte, tienen que ver con
niveles de produccion y de costos socialmente aceptables, relacionados con la igualdad y equidad

de acceso al bien ptblico garantizado por el Estado.

13
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Bajo esta perspectiva es importante considerar las soluciones particulares a la produccion y
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento desarrollados en paises como
Colombia, Argentina y Chile, ya que estos casos son una mezcla de situaciones de desarrollo
social urbano y rural, en los cuales se considera la existencia de economias de escala, la
existencia de mecanismos transparentes de asignacion de recursos financieros para expresar la
demanda de los servicios por parte de los grupos en situacion de pobreza, la no discriminacion en
la aplicacion, y un sistema de metodologia y calculo tarifario nacional y objetivo que apunte a

establecer una produccion optima.

A pesar de los grandes avances tecnologicos, la realidad muestra que mas de ochocientos ochenta
millones de personas no disponen de acceso al vital liquido y mas de dos mil seis cientos no
accede a los sistemas de saneamiento basico, segun el programa de monitoreo de trabajo, (JMP,
2010).

En paises donde los recursos hidricos son escasos, s6lo una adecuada gestion y control por parte
de los organismos oficiales permitird un uso sostenible que no los agote para siempre. Para
gestionarlos adecuadamente es necesario disponer, en primer lugar, de informacion fiable y en

segundo lugar de las herramientas especificas que permitan analizar esta informacion.

Dentro del campo de la gestion de los recursos hidricos plausible, encontrar y analizar el indice
de disponibilidad de agua (Falkenmark M, 2012), el indice de sostenibilidad de cuencas y el
indice de acceso al agua que se estd utilizando actualmente para medir el progreso de los

objetivos del milenio en materia de agua y saneamiento (JMP, 2010).

14
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Uno de los indices es el de la pobreza de agua, una medida interdisciplinaria que vincula el
bienestar de las personas. Este indice permite clasificar a los paises y las comunidades, dentro de
los paises teniendo en cuenta factores tanto fisicos como socioecondémicos con escasez de agua.
La idea de un WPI es combinar medidas de disponibilidad de agua y acceso con medidas de la
capacidad de las personas para acceder al agua. La gente puede ser "pobre en agua" en el Sentido
de no tener suficiente agua para sus necesidades basicas porque no esta disponible.

Ademas de la informacién de los recursos hidricos, datos sobre el nivel socioeconomico y
cultural de las sociedades analizadas, es el Water Poverty Index (WPI)’ que es el que se utilizara
parte, en este trabajo.

La propuesta de proyecto se basa en las practicas para dotacién de saneamiento de agua potable,
adoptadas por el Estado de Honduras y Organizaciones no gubernamentales que desarrollan
proyectos en el sector. Por las razones se presenta una relacion de programas de ejecucion

relativamente reciente, que permiten apreciar la practica prevaleciente en el pais.

2.2 Marco conceptual

El presente acapite incluye las definiciones de los términos utilizados en el presente documento,
asi como las respectivas dimensiones utilizadas para cada concepto que se esta incluyendo el en
presente apartado, siendo aspectos de relevancia a estudiar contemplados en la propuesta de

saneamiento de agua potable el cual implica que toda persona, sin ningun tipo de discriminacion,

> Water Poverty Index. (2012). Articulos académicos. University Oxford. (Recuperado de:
https://opendocs.ids.ac.uk/opendocs/bitstream/handle/123456789/11810/Global-MPI-2014-
Brief.pdf?sequence=1)
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debe tener acceso fisico y economico a servicios de saneamiento de agua potable que sea seguro,

higiénico, aceptable socialmente, que proporcione privacidad y asegure la dignidad.

Dimensiones a categorizar Saneamiento
Disponibilidad de fuentes de Saneamiento | Numero suficiente de instalaciones de
Basico. saneamiento en el interior, o en las
inmediaciones, de cada hogar, institucion
educativa o de salud, instituciones y lugares

publicos, y el lugar de trabajo.
Calidad Los servicios de saneamiento deben ser seguros

desde el punto de vista de la higiene (prevenir
que estén en contacto con excrementos
humanos, de animales y de insectos). Deben
ofrecer acceso a agua no contaminada para el

lavado de manos y la higiene personal

Aceptabilidad o adecuacion cultural

Las instalaciones y servicios de saneamiento
deben ser aceptables desde el punto de vista
cultural. Los aseos de las mujeres deben prever

facilidades para atender las necesidades.

16
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Conceptos basicos de importancia

Agua Cruda: Agua que ha de ser tratada antes de convertirse en agua potable, también llamada
agua bruta.

Micro cuenca: La zona que alimenta las fuentes de agua, en donde después de las lluvias, el
agua corre, formando asi las aguas superficiales como quebradas y rios, o penetra en el
subsuelo, donde alimenta los acuiferos y de donde emanan vertientes o0 manantiales.

Junta de Agua, Junta Administradora de Agua o Junta de Agua

Tarifa: Es la tabla de precios autorizados que debe pagar el usuario, al prestador por el servicio
recibido

Usuario o Abonado: Son todas las personas individuales o juridicas que sean propietarias,
poseedoras o poseedores de inmuebles receptores del suministro del servicio.

Sistema de Suministro de Agua Potable: Se denomina Sistema de Agua Potable, al conjunto
de obras de captacion, tratamiento, conduccidn, regulacidon, distribucién y suministro
domiciliario de agua potable. Un sistema de abastecimiento se puede subdividir en tres
subsistemas

Saneamiento: Conjunto de técnicas y elementos destinados a fomentar las condiciones
higiénicas en un edificio, de una comunidad.

Saneamiento Bésico: Tradicionalmente usado para indicar actividades relacionadas con el
mejoramiento de las condiciones bésicas ambientales, que afectan la salud: suministro de
agua, disposicion de desechos humanos y animales, proteccion de los alimentos de la
contaminacion bioldgica y condiciones de alojamiento; todo lo cual concierne a la calidad del

ambiente humano
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2.3 Marco legal de los municipios

2.3.1 Definiciones

Descentralizacion®
La descentralizacion es el proceso politico -administrativo que involucra el traslado de recursos

financieros, para la 6ptima ejecucion de los mismos por parte de las autoridades municipales.

La Descentralizacion Promueve la toma de decisiones por parte de las entidades territoriales
autobnomas, cuando se trata de la conduccion de sus intereses privativos, el manejo de sus
recursos y la solucidn de sus problemas al concurrir las circunstancias siguientes:

a) El derecho inalienable y el interés de gestionar lo propio

b) La inmediatez, que permite identificar problemas y plantear soluciones en forma mas rapida

¢) La conveniencia y racionalidad en la aplicacion y asignacion de recursos

0 La Descentralizacion tiene las siguientes implicaciones:

a) El respeto del Gobierno Central, a la autonomia de los entes locales y sus comunidades y
mutuamente la subordinacion de estos ultimos a los intereses de la Nacién y al marco de
competencia indelegables del Gobierno Central, asi como el sometimiento a la fiscalizacion
administrativa y social de la gestion autonoma.

b) La transferencia de la competencia y de los recursos necesarios por parte del Gobierno

Central, para equilibrar las brechas internas y potenciar la gestion del desarrollo por la via de las

 Congreso Nacional de Honduras. (2015) Ley de Municipalidades, Tegucigalpa. MDC.
(Recuperado de:
http://www.poderjudicial.gob.hn/CEDIJ/Documents/Ley%20de%20Municipalidades.pdf
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transferencias y recursos fiscales contempladas en la ley de Municipalidades o por otras
transferencias o recursos fiscales asociados a la planificacion sectorial y local

c¢) La existencia del ordenamiento sectorial por parte del Gobierno Central que establezca los
campos de actuacion, las politicas, estrategias y marcos de referencia paramétricos con los cuales
las municipalidades puedan adoptar normas ajustadas a sus propias realidades, necesidades e
identidades;

d) La existencia de normas y estandares técnicos y de calidad referentes a la planificacion urbana
y el disefio urbanistico, de construccion de obras publicas para la prestacion de servicios,
procedimientos estandares para la gestion y la administracion, y otras normas metodologicas que
apoyen el establecimiento de regulaciones que las municipalidades aplicaran en el campo de sus

competencias.

0 Ley Marco del Sector de Agua Potable y Saneamiento
El sector de agua potable y saneamiento es entendido como el conjunto de instituciones, leyes,
reglamentaciones, normativas, recursos humanos y bienes relacionados con la prestacion de los

servicios de agua potable y de los servicios de saneamiento.

La Ley Marco establece las normas aplicables a los servicios de agua potable y saneamiento en el
territorio nacional como un instrumento bésico en la promocioén de la calidad de vida en la

poblacion y afianzamiento del desarrollo sostenible como legado generacional.
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Con la Ley Marco se crea una separacion de funciones: i) normas, politicas y planificacion, ii)
regulacion y control, y c) prestacion de servicios. Para llevar a cabo estas funciones se establecen
los entes sectoriales que forman parte del marco institucional del Sector, entre ellos el Consejo
Nacional de Agua y Saneamiento (CONASA), y el Ente Regulador de los Servicios de Agua
Potable y Saneamiento (ERSAPS). Una tercera figura a considerar son los prestadores de los

servicios a nivel municipal o comunitario.

Este instrumento juridico establece una reorientacion de las funciones del SANAA encaminadas
a la transferencia gradual de los servicios y los bienes afectados directamente a su prestacion a las
municipalidades correspondientes. Las caracteristicas basicas del sector pueden resumirse en los
siguientes aspectos de cooalianza del SANAA:

Los servicios son basicamente locales. El abastecimiento de agua y la disposicion de excretas son
servicios propios de cada localidad, cuando estd, como es la gran mayoria de los casos,

fisicamente distanciada de otras localidades.

a) Los servicios son monopolicos. No se trata de un monopolio natural sino de un monopolio

debido a razones técnicas y econdmicas. Este hecho imposibilita la competencia entre operadores

"Congreso Nacional de Honduras. (2014) Comision para la promocion de la alianza
publico-privada coalianza, Portal de trasparencia del SANAA.Tegucigalpa. MDC.
(Recuperado de:

http://www.coalianza.gob.hn/transparencia/?q=content/sanaa
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en una misma localidad, ya que cuando hay varios agentes en el mercado, el usuario podra
escoger libremente entre ellos, lo que implica que los precios reflejen los costos econdémicos de
prestacion de los servicios en condiciones de eficiencia y que los aumentos de productividad se

trasladen a los usuarios mediante una reduccion de precios

b) La prestacion de los servicios es una actividad industrial. La materia prima es el agua tomada

del ambiente y sus desagiies son devueltos al mismo ambiente.

c) La rentabilidad es baja. La tasa de retorno de las inversiones es muchisimo menor que para
otros servicios publicos como ser las telecomunicaciones, energia eléctrica, transporte publico,
etc.

d) Economias de escala mientras mayor sea el nimero de usuarios atendidos, menores seran los

costos fijos de la provision de los servicios.

0 Principales actores de Saneamiento de Agua Potable

En el marco institucional de los Servicios Agua Potable y Saneamiento participan diversos
actores con diferentes funciones:

a) Consejo Nacional de Agua Potable y Saneamiento (CONASA), es el representante oficial del
Gobierno de Honduras en materia de agua potable y saneamiento, a nivel nacional e
internacionalmente. Es el interlocutor gubernamental por medio de su Secretaria Ejecutiva, con

alcaldias y ciudadanos para el establecimiento de planes y estrategias de desarrollo sectorial y
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actiia como organo de coordinacion y concertacion de las actividades de las instituciones publicas

o privadas, nacionales e internacionales.

b) Secretaria de Salud, responsable del control sanitario de los sistemas de tratamiento,

conduccion y suministro del agua para el consumo humano, lo mismo que de las aguas servidas.

c¢) Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento (ERSAPS), Es una institucion
desconcentrada adscrita a la Secretaria de Estado en los Despachos de Salud, con independencia
funcional, técnica y administrativa, el cual tiene las funciones de: i) regulacion y control de la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento en el territorio nacional; ii) establecer
los mecanismos de control sobre las condiciones de prestacion de los servicios, los cuales son de
caracter general y aplicacion local y para lo que podra contar con asistencia de instancias
regionales, municipales y auditorias ciudadanas.

Ademas, el Ente Regulador, como parte de sus funciones debe establecer criterios diferenciales
para la aplicaciéon de las normas Regulatorias, considerando las condiciones fisicas de los

sistemas, el contexto institucional y la capacidad financiera de los municipios.

d) Servicio Autonomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados (SANAA), actia como
Secretaria Técnica del CONASA, en este contexto presta apoyo técnico al Ente Regulador, a las
municipalidades y a las Juntas de Agua. Como parte de sus funciones realiza estudios, promocion
y supervision de instalaciones regionales para afianzar el logro de los objetivos de la Ley Marco

del Sector Agua Potable y Saneamiento.
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e) Las municipalidades, son las entidades titulares de los servicios de agua potable y
saneamiento, con derecho permanente e intransferible, y quienes disponen de la forma y
condiciones de prestacion de dichos servicios en la jurisdiccion de competencia.

Ademas, como parte de sus funciones debe asistir al ERSAPS en la aplicacion de los mecanismos
de control sobre las condiciones de prestacion de los servicios, mediante la Unidad de

Supervision y Control Local (USCL).

Bajo la titularidad de los servicios de agua potable y saneamiento, la municipalidad, tiene las
atribuciones siguientes: proponer el diseiio de las politicas aplicables a la prestacion de los
servicios, decidir mediante las ordenanzas correspondientes sobre la gradualidad en la aplicacion
de las normas a los prestadores de servicio, decidir sobre el modelo de gestion mas adecuado,

acordar contratos de prestacion y fijar las tarifas correspondientes.

0 Modelos de Gestion del Agua

El Modelo de Gestion o Modelo de Prestacion de servicios:

a) El ERSAPS debe asegurar conjuntamente con la Municipalidad, la implantaciéon de un Modelo
de Prestacion con autonomia, sostenibilidad técnica, ambiental, social y financiera, en plazos
graduales y viables para la capacidad local; como instrumento basico para asegurar servicios de

agua y saneamiento a los habitantes.
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0 Contrato de Prestacion de agua potable

Las condiciones de la prestacion de servicios de agua potable, se legalizaran mediante contrato
entre el titular y el prestador.

El Ente Regulador asesorara al titular en la formulacion de la contratacion.

Las condiciones minimas a incluir en el contrato de prestacion, comprenderan:

a) Descripcion de los servicios objeto de la prestacion;

b) Delimitacion de la zona de servicio;

¢) Requerimientos en materia de calidad de los servicios, con identificacion de indicadores de
desempefio;

d) Fijacion de las metas de desempeiio a alcanzar en los primeros cinco (5) afios

e) Fijacion desagregada de metas de expansion de las coberturas de servicio

f) Identificacion precisa de las obligaciones que se traspasan del prestador anterior

g) Régimen tarifario, cuadros y tarifas aplicables

h) Detalle de las reglas en materia de sanciones

1) Otras normas o reglamentaciones que resulten aplicables.

0 Modalidades de prestacion de servicio de agua potable (persona juridica)

Empresa mixta es aquella constituida con aportaciones econdomicas de la Municipalidad y de
personas naturales o juridicas. La aportacion a la empresa mixta por parte de la Administracion
Municipal, podra ser la concesion del servicio publico en cuanto sea econdmicamente valorable,
en cuyo caso la empresa sera la concesionaria del servicio. La empresa mixta podra constituirla la

corporacion Municipal otorgandole participacion al capital privado mediante la suscripcion
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publica de acciones, o bien, suscribiendo las correspondientes acciones en las empresas que ya
estén explotando el servicio. La duracion de la empresa mixta sera por todo el tiempo que dure la

concesion del servicio publico sujeto a la explotacion.

Otra modalidad es la Junta Administradora de Agua potable, una organizacion social donde las
comunidades propietarias de los sistemas de agua potable y saneamiento ejercen sus derechos
relacionados a la operacion y mantenimiento de los mismos.

Las Juntas Administradoras de Agua y organizaciones comunitarias tendran preferencia en el
otorgamiento de la autorizacidn municipal para la operacion total o parcial de los servicios de

agua potable y saneamiento en su respectiva comunidad.

A continuacion se detallan definiciones que se hardan mencion en la Ley Marco del Sector de
Agua Potable y Saneamiento y junto a ellos comprender criterio desde el punto de vista legal,
conociendo términos propios que seran utilizados.

Agua Potable: El agua apta para el consumo humano;

Servicio: El sistema mediante el cual se hace entrega domiciliaria o inmediata de agua por medio
de cafierias, asi como el tratamiento de los efluentes y otras descargas contaminantes en cuerpos
de agua.

Saneamiento: Coleccion, tratamiento y disposicion de agua servidas y sus residuos, incluyendo el
manejo de letrinas y el vertido de otras substancias que pudieran contaminar los acuiferos o las

corrientes de aguas.
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Regulacion: Facultad del ente para aplicar criterios y normas en relacion a las técnicas basicas y
ordenanzas municipales aptas que se deben aplicar al ambito de los servicios de agua potable y
saneamiento, y la eficiencia de la gestion y la calidad del agua en la prestacion de los servicios;
respecto al régimen tarifario y sostenibilidad financiera, que estimule y obligue a los prestadores
a mejorar los servicios mediante el logro progresivo de metas técnicas, economicas, sanitarias y

ambientales.

Control: Seguimiento y evaluacion de la gestion de los prestadores en el mejoramiento de los
servicios y el logro de las metas técnicas, econdmicas, sanitarias y ambientales, mediante
indicadores objetivamente medibles de la gestion y sus resultados.

Continuidad y Generalidad: Cualidades del servicio de agua potable y saneamiento basicos
suministrados en forma continua y accesible a todos los usuarios.

Igualdad, Equidad y Solidaridad: Principios de acuerdo a los cuales, los usuarios de los servicios

en igualdad de condiciones deban ser tratados de la misma manera.

Transparencia: Principio de acuerdo al cual la prestacion de los servicios, planes de inversion,

resultados de gestion y las tarifas sean explicitos y publicos.

Gestion Ambiental: Desarrollo de planes sustentados en las politicas y estrategias sectoriales del

Estado para proteger y preservar el ambiente.
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Gestion Integral: La obligacion inexcusable y asociada de los prestadores de servicio de realizar
tareas de proteccion ambiental en las secciones y recorrido de las cuencas de donde toman el

recurso y realizan el vertido.

Prestadores de servicio: Los Prestadores de Servicio son las Personas naturales o juridicas a las
cuales se les autoriza la responsabilidad de prestar servicios de agua potable y/o saneamiento; a

nivel municipal o comunitario (rural o periurbano).

Usuario o Abonado: Son las personas fisicas o juridicas que reciben los servicios.

Contrato de Prestacion: Es un acto juridico, de caracter administrativo, por el cual el titular otorga
derecho a una persona natural o juridica para prestar con obligatoriedad un servicio publico
sanitario, por un tiempo definido, en un territorio geografico dado.

Contrato de Servicio: Documento contractual de suministro del servicio en cuestion, que suscribe

el prestatario con cada uno de los Usuarios.

Empresa: es la institucion o agente economico que toma las decisiones sobre la utilizacion de
factores de la produccion para obtener los bienes y servicios que se ofrecen en el mercado.

El codigo de Comercio de Honduras, establece que la empresa, en cuanto al conjunto de valores
corporales, incorporales de trabajo, debidamente coordinados para el cumplimiento de un fin,
representa un valor objetivo, porque en ella culmina el esfuerzo organizador del empresario, la

integracion de trabajo del personal que de ella obtiene los medios de vida.
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Gestion Empresarial

La gestion se apoya y funciona a través de personas, por lo general equipos de trabajo, para poder
lograr resultados. La empresa debe gestionarse para que genere riquezas en el futuro, este es el
verdadero reto de la gestion empresarial, y todos los adelantos, las tecnologia y capacitacion de
personal, confluyen en tratar de resolver los problemas que se presentan para cumplir este

objetivo.

Sostenibilidad o desarrollo sostenible: se define como la caracteristica o estado segun el cual
pueden satisfacerse las necesidades bésicas del presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

Un sistema de agua para consumo humano y/o saneamiento de agua potable bésico se considera
sostenible cuando suministra el nivel apropiado de servicio, con criterios de calidad y eficiencia
econdmica y ambiental.

Puede ser financiado o cofinanciado por sus usuarios, con un minimo razonable de apoyo y de

asistencia técnica, y operado de manera eficiente sin causar un efecto negativo en el ambiente.

En el sector de agua potable, los conceptos de sostenibilidad se han centrado principalmente en

los aspectos técnicos y financieros y, de forma reciente, en la capacidad de largo plazo de las

estructuras de gestion comunitaria, con un menor énfasis en la necesidad de mantener los

beneficios de salud y ambientales de los proyectos.
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Las lecciones aprendidas en varios paises respecto de sistemas en el sector rural, indican que la
medida en que las comunidades pueden operar, mantener y administrar exitosamente sus sistemas
de agua potable y saneamiento puede aumentar considerablemente la sostenibilidad si se
incorporan estos enfoques en el disefio y la ejecucion de proyectos.
Autonomia Municipal
La autonomia municipal es la facultad que tienen las municipalidades para crear su propia
estructura administrativa y forma de funcionamiento, de acuerdo con la realidad y necesidades
municipales. En relacion a los servicios publicos las municipalidades tienen como parte de sus
atribuciones:
1) Prestacion de los servicios publicos locales.
Y mediante convenio, los servicios prestados por el Estado o instituciones autonomas,
cuando convenga a la municipalidad.
2) Fomento y regulacion de la actividad comercial, industrial, de servicios y otros.
3) La construccion de redes de distribucion de agua potable, alcantarillado para aguas

negras y alcantarillado pluvial, asi como su mantenimiento y administracion.

Es de hacer notar, que cuando las Municipalidades otorguen el contrato para la construccion de
obras o prestacion de servicios municipales o empresas particulares con recursos de €stas, podran
autorizarlas a recuperar sus costos y obtener una utilidad razonable, por medio del sistema de
cobro mas apropiado, sin perjuicio de los derechos que corresponden a la municipalidad.

Asi mismo, como parte de la politica sectorial municipal, las municipalidades tienen la

responsabilidad establecer las politicas locales de los servicios de provision de agua potable y
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saneamiento, lo que implica, la ejecucion de acciones para Promover el desarrollo empresarial y
la optimizacion de las capacidades de las entidades prestadoras de varios servicios, fomentando la
conformacion de unidades de gestion basadas en criterios;

Eficiencia técnica, econdmica y viabilidad financiera.

Asi también fomentar la participacion privada y la organizacion comunitaria, como formas para

la gestion y expansion de los servicios.

Aunado a lo anterior la Ley de Municipalidades, establece que la corporacion municipal puede
crear, suprimir, modificar y trasladar unidades administrativas. Asimismo, podra crear y suprimir
empresas, fundaciones o asociaciones, de conformidad con la ley, en forma mixta, para la
prestacion de los servicios municipales. Igual se expresa la Ley de Promocion y Desarrollo de
Obras Publicas y de la Infraestructura Nacional, que permite a los municipios firmar contratos de

participacion privada (contratos de concesion o de gestion).

El Plan Estratégico de Modernizacion del Sector de Agua Potable y Saneamiento (PEMAPS)

El Estado Hondurefio, a diferencia de otros paises centroamericanos, ha creado un marco juridico

del sector, de atencion primaria de salud (APS) sobre bases solidas, para fortalecer las funciones

institucionales y sus arreglos, lo que posibilita un nuevo equilibrio basado en entes centrales

CONASA, SANAA y ERSAPS, encargados de la normatividad, coordinacion y regulacion de

servicios, en tanto que las tareas ejecutivas y operativas se depositan en las municipalidades, que
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a su vez se apoyen en esquemas locales, municipales e intermunicipales (mancomunidades) para
atender sus responsabilidades, bajo nuevos modelos de gestion e indicadores de resultados.

El Gobierno de Honduras, en el marco de la estrategia de desarrollo, promueve la creacion del
Plan Estratégico de Modernizacion de agua potable (PEMAPS) de Honduras, a partir de lo
establecido por la Ley Marco, con el propdsito que disefiara y proyectara los procesos de creacion
de la nueva institucionalidad, del traspaso de servicios a las municipalidades, para mejoramiento
de éstos en términos de calidad y eficiencia a costos razonables.

La creacion dara las de oportunidades de participacion de la sociedad y del capital privado en las
tareas de la administracion de los sistemas y la prestacion de los servicios, asi como con la
posible oferta de instrumentos de gestion financiera para facilitar el funcionamiento del sector en

beneficio de la poblacion y del pais.
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2.2 Marco contextual

2.2.1 Contexto mundial

El surgimiento del servicio de agua nace con el hombre mismo, porque ningin ser vivo puede
vivir sin agua.

El agua es uno de los compuestos quimicos cuyas propiedades han posibilitado el desarrollo de la
vida en nuestro planeta. Sus propiedades especiales, tales como el calor especifico, calor de
vaporizacion, su conductividad eléctrica, calor de fusion, tension superficial, viscosidad, las
variaciones en su densidad, su capacidad como disolvente universal, su capacidad para participar
en las distintas reacciones quimicas y su caracter anfotero, hacen que el agua esté presente en casi
todos los procesos, participando o posibilitando que ellos se produzcan. No en vano nuestro
cuerpo esta en dos tercios aproximadamente compuesto por agua y se nos dificulta la vida
después de 3 o 4 dias sin beberla. Mucho hemos aprendido del agua y su comportamiento, desde
(Lewis G, 1923) y su teoria de los enlaces covalentes hasta nuestros dias, sin embargo, no cabe
duda que existe una infinidad de cosas por aprender. El agua del planeta se estima en 1.373
trillones de litros. La mayor parte de esta, un 97,5%, se encuentra en los océanos, en los glaciares
y casquetes polares un 1,74%; los acuiferos, la verdadera reserva para el hombre, un 0,76%. Los
lagos encierran el 0,007%, mientras que la cifra desciende en los mares interiores a un 0,006%.
La biomasa mantiene el 0,0001%, la atmoésfera el 0,001% y los rios tan sélo 0,0002% del total.
Esta cantidad ha estado circulando siempre por la Tierra, originando y conservando la vida en
ella. Disponemos actualmente de la misma cantidad de la que disfrutaban los dinosaurios hace 65
millones de afios. Sin embargo, el agua no es un compuesto que se mantiene estatico en la
naturaleza, ya que a partir de sus propiedades que le permiten pasar de estado solido a liquido y
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gaseoso, y viceversa, y “colarse” por cada rincon del planeta le permiten mantenerse en un eterno
movimiento que conocemos como ciclo del agua o ciclo hidrologico.

Actualmente la humanidad enfrenta grandes retos relacionados con el agua: deterioro de su
calidad, toma de conciencia por parte de los responsables de tomar decisiones y de los
consumidores. En relacion damos a conocer las experiencias nacionales vividas en honduras con

procesos de impacto de mejora.

En la superficie de la tierra, el agua fluye a través de una red de corrientes que se unen a una
principal y recorre grandes distancias hasta desembocar en el mar, dentro de un territorio que se
conoce como cuenca fluvial. Este territorio arrastra el desarrollo de pueblos y ciudades que
inciden directa e indirectamente, a través del uso en actividades diversas, en la calidad y la
cantidad de agua de las cuencas. El deterioro ocasionado puede ser de tal magnitud que
imposibilita su uso posterior, esto es lo que se conoce como contaminacion. La contaminacion
del agua puede ocurrir de manera natural o provocada por la poblacion. Esta ultima es la mas
importante y se da a través de la descarga de una amplia gama de sustancias en el suelo y los
cuerpos de agua en diversos puntos de las cuencas, provenientes de los centros de poblacion, las

zonas industriales y las zonas rurales.
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2.2.2 Experiencias Nacionales

Estudio sobre el tema a nivel local, hallazgos principales

En Honduras hay diversidades de proyectos que sean llevados a cabo con el apoyo de préstamos

financiados por el Banco Mundial, los gobiernos se encargan de administrar las adquisiciones.

No fue hasta el afio 2000, mediante la Ley para el Desarrollo Rural Sostenible y bajo decreto del
poder Legislativo No 12-2000 publicado en el diario oficial La Gaceta, que el Estado oficializo el
tema de desarrollo rural como una prioridad nacional. Este Decreto declara de prioridad nacional
el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades rurales, a través de la capitalizacion del
sector como estrategia de combate frontal a la pobreza y al deterioro de los recursos naturales.

El cual con lleva a la emision de la Ley, se cre6 el Programa Nacional de Desarrollo Rural
Sostenible (PRONADERS), como ente responsable y regulador para el desarrollo de las politicas
y estrategias adoptadas por el Estado, y que tiene como principios: El desarrollo humano, social,

ambiental y productivo, basado en la autogestion y la participacion comunitaria.

El énfasis de fondos (UNICEF, 2015), (BCI, 2017), estos han estado orientado a saneamiento
basico, agua potable, mejoramiento y en menor grado a la construccion de vivienda rural,
actividades productivas de traspatio y microempresas familiares para generacion de trabajo
especialmente de mujeres y jovenes.

En Honduras se ha contado con una serie de proyectos de desarrollo local el cual ha venido a

mejorar el nivel de vida.
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Asi mismo el Pais contaba con una Estrategia de Reduccion de Pobreza en la cual ya se
planteaban algunos ejes necesarios y estratégicos que convergen con los propositos del Programa,

segun la Organizacion Mundial del Comercio. (OMC, 2009).

Es importante destacar que las Juntas de Agua tienen la mayor participacion en el mercado
atendiendo un 36% de la poblacion, seguido por las Municipalidades con el 24.6% y el SANAA
con 24.2%, quedando sin atender en la zona rural, el 15.2% de la poblacion. El pais cuenta con
experiencia de participacion del Sector Privado en San Pedro Sula en donde los sistemas de agua
potable y alcantarillado sanitario sirven a una poblacion de 536 mil habitantes, (15.5% de la
poblacion nacional). La participacion ciudadana tiene una larga trayectoria en Honduras en el
ambito rural y urbano marginado, que ha permitido que se alcancen coberturas del 81.1% en agua

y de 68.4% en saneamiento.

Caso de Puerto Cortes

Hasta 1995, el sistema de agua potable de la ciudad de Puerto Cortés, era administrado por un
ente estatal, el cual fue Servicio Nacional de Acueductos y Alcantarillado (SANAA); En 1999, se
forma la empresa mixta Aguas de Puerto Cortés (APC), (empresa de Agua y Saneamiento), la

cual administra el sistema en la actualidad.

Dicho sistema de distribucion de agua pasa al ambito municipal formandose la Division

Municipal de Agua de Cortés (DAMCO).
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Bajo el modelo de capital mixto, la municipalidad inicialmente fue propietaria del 95% de APC,
mientras que cinco cooperativas obtuvieron cada una en forma simbolica el uno por ciento (1%)
de las acciones de dicho consorcio publico-privado.

Esto se planted como un paso preliminar para lograr la sensibilizacion social en relacion a la
transicion en el suministro del servicio y se esperd también que sirviera como incentivo en
nuevas inversiones futuras por parte de las cooperativas y otros 6rganos locales.

En 1999, también se cred un o6rgano regulador local (ERL) para el monitoreo de aspectos
sanitarios, legales y técnicos de las operaciones de APC que ademas aseguraba el cumplimiento
con metas y productos. Como 6rgano de supervision, el ERL es politicamente independiente, y
para asegurar su imparcialidad se estipuld6 que su membresia incluyera miembros de la
comunidad que no estuvieran politicamente activos, no tuvieran vinculos con APC o el municipio
y posea experiencia en determinadas areas.

Al mismo tiempo, se constituyé un Ente Regulador Local, el cual estd conformado por un
profesional de la salud, del area de ingenieria o arquitectura y del area legal, cada uno de ellos,
propuesto por sus Colegios Profesionales. Este ente se encarga de vigilar el cumplimiento del
Contrato de Arrendamiento por parte de APC

Tres personas del sector privado que son seleccionadas por la corporacion municipal; se supone
que estos representantes seran re-elegidos cada dos afios. También es posible “optar” ser
sustituido. Si bien bajo la Ley Marco se ha formado ahora un 6rgano regulador (ERSAPS), en su
momento el ERL de Puerto Cortés no contd con ninguna organizacion de la cual aprender o con

la cual colaborar.
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En el afio 2006, APC inform6 que la municipalidad habia disminuido su paquete accionario a
aproximadamente el 20% e intentaba seguir reduciéndolo a tan s6lo un 5% para el afio 2008, en
la medida que siguiera aumentando la participacion de los actores locales a través de la continua
venta del restante 50% de las acciones. Ademds de estas medidas, se han dado otros pasos para
continuar con la despolitizacion del suministro de servicios de agua y saneamiento en Puerto
Cortés. Estos incluyen la venta de sus acciones a precios que permiten que los actores de bajos
ingresos puedan participar economicamente (a 5 dolares americanos por accioén), vendiendo

acciones solo a los clientes de APC lo cual asegura la inversion local

Caracteristicas del Modelo de Puerto Cortés

Los logros de la municipalidad que han sentado precedentes en la provision de un servicio
publico, administrado independientemente para el suministro de agua y saneamiento en una
ciudad de mediano tamafio, apuntan a una fuerte opcion alternativa a ser considerada por

Honduras en la medida que va descentralizando el sector.

El modelo de Puerto Cortés se fundamenta en el claro principio delineado en la Ley Marco que
estipula que las tarifas reflejan el costo real de los servicios. En este sentido, Puerto Cortes ha
establecido un cronograma tarifario que toma en cuenta todos los costos operativos, de
mantenimiento, regulatorios y de inversion; ademas de la depreciacion del capital y servicio de la
deuda. Aguas de Puerto Cortes, APC, por lo tanto, cobra tarifas bien diferenciadas para los
diferentes niveles de consumo medidos mes a mes (dolares 12-0.35 por metro ctibico) y consumo

sin medidor (ddlares US$4.66- US$18.63).
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La fortaleza de este modelo se debe no solo a la inclusion de la cobertura social y sensibilizacion
como primer paso, sino también a su mensurado enfoque mediante el uso de capital mixto que
adopta un estilo de gestion de sector privado que resulta responsable, transparente y
financieramente eficiente. Ademas su enfoque participativo y su capacidad de instrumentar un

proceso de desarrollo efectivo.
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CAPITULO 111

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Definicion del tipo de estudio

El presente estudio de investigacion se realiza a través de un disefio de tipo cualitativo. La misma
fue soportada mediante la técnica de encuestas y observacion de los hechos ya que se hizo varios
viajes al municipio de san Vicente Centenario, realizando entrevistas y revisiones documentales
de los hechos que se narran. Por lo tanto, podemos decir que se recopilaron datos cuantitativos y

cualitativos que ayudaron a soportar la investigacion.

3.1.1 Poblacioén y muestra

Para la ejecucion de la poblacion y muestra se tomo en cuenta grupos focales, objeto de estudio
de la presente investigacion, siendo pobladores del municipio de San Vicente Centenario mayores
de veintiun afos, independientemente del género. Considerando como prioridad los pobladores
de barrios y caserios marginales, tomando como unidad de andlisis un miembro del nucleo

familiar, el cual, tienen necesidades basicas por atender.

También se entrevistaron al sefior alcalde, y colaboradores de la Alcaldia Municipal, consientes

de proyectos a desarrollarse en el futuro atendiendo como procesos emergentes segun

necesidades de comportamientos sociales atendidos en la municipalidad. (Hernandez, Fernandez

& Baptista, 2009).
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3.1.2 Método para recopilar informacion

En este estudio se utilizd el método de muestreo no probabilistico, fue una muestra dirigida ya
que se utilizd un procedimiento de seleccion informal. La seleccion de las personas estuvo
estrechamente relacionada con los problemas del municipio, se estimé que es una poblacién con
niveles de vida muy similares.

Para la recoleccion de la informacion para la presente investigacion se utilizaron las siguientes

técnicas y fuentes sugeridas;(Bernal, 2016).

Fuentes Primarias: En funcion de recoleccion de informacion se hizo un trabajo de campo
considerando un recorrido por el casco urbano del municipio San Vicente Centenario y se
observo y verifico la deficiencia de saneamiento de agua potable, todo esto no lleva hacer una
evaluacion de la situacion actual que afecta a los pobladores.

Siguiendo con el mismo proposito el cual ayudaria a la debida recopilacion de datos, se aplico
una encuesta a 31 personas (Anexo 1). Con la idea de conocer parte de los involucrados en
proceso de desarrollo local del municipio en estudio.

Y considerando como punto de partida de concientizacion de necesidades en el municipio de San
Vicente Centenario se planificd entrevistas con el sefior Alcalde y sus colaboradores.

Para conocer de parte de ellos el grado de conocimiento que tienen sobre proyectos de desarrollo
local, y asi medir que capacidad tiene la alcaldia para poderlos implementar con apoyo de

participacion de cada uno de ellos, asi como actores de las fuerzas vivas en este proceso.
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Fuentes Secundarias:

Se observd y analizd materiales de las diferentes instituciones de Estado e internacional®
involucrados directamente con el desempefio de las municipalidades del pais.

Dentro de dicha documentacion se pudo observar contrato de concesion para 30 afios con un
concesionario privado en San Pedro suscrito en el 2000°, en Puerto Cortés en 1999, y en

Choloma donde los gobiernos han creado empresas mixtas.

3.1.3 Eleccidn del instrumento para recopilar informacion

Con la idea de estandarizar el proceso de recoleccion de la informacion se disefiaron las
encuestas, considerando las actividades de la siguiente manera: Dichas encuestas fueron dirigidas
a los ciudadanos afectados en la problematicas segliin conversaciones previas que se establecio,
de esta forma se considerd que las encuestas fueran dirigidas para los ciudadanos de forma facil,
entendible de contestar elaborado con preguntas de eleccion multiple, para que de esta forma el
encuestado eligiera dentro de una lista de opciones, como ser informacion general de las personas
encuestadas, preguntas de estudio, dentro de ellas se consideraron como prioritarias, mejoras de
los procesos y tramites municipales, interés de la alcaldia por el bienestar de la comunidad,

aspectos a mejorar, servicios de satisfaccion de agua potable .

$ Evaluacion del Programa de Agua y Saneamiento Rural de USAID/Honduras 1999-2005
’Inter-American Development Bank ( IDB) San Pedro Sula y Paul Constante IDB San Pedro
%Ppyerto Cortes , Para la historia de la transferencia de servicios al municipio véase Paul

Constance
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Asimismo, las preguntas estan adecuadas para obtener informacion de lo general a lo especifico.
El formulario de las entrevistas con preguntas abiertas a las autoridades municipales y sus
colaboradores, fue elaborado con el fin que no limitara a los entrevistados en sus exposiciones
sobre temas consultados.

Dicha encuesta fue desarrollada con sencillez para mayor entendimiento ya que iban dirigidas a
miembros de la comunidad con diversos grados de educacion, y enfocada a los diferentes

criterios de los ciudadanos, en base a las necesidades de prioridad del municipio.

3.1.4 Determinacion de la informacion requerida

Para el disefio del formato para recoleccion de informacion se efectud varias visitas a la
comunidad de San Vicente Centenario, se realizd levantamiento fisico del censo regional
mediante la aplicacion de encuestas estructuradas, instrumento necesario para la poblacion para
conocer las necesidades, el nivel de vida, los problemas que se tienen, el tipo y la cantidad de

aportaciones que se daran para el proyecto.

3.1.5 Determinacion del contenido de cada pregunta

La elaboracion de cada pregunta se hizo de forma generalizada, para conocer cada 4rea de interés
del municipio a saber como ser informacion general, necesidades del municipio, salud educacion,

servicios basicos.

3.1.6 Determinacion de respuestas de cada pregunta

Se requiere llevar a cabo una investigacion que responda la pregunta acerca de las necesidades y

beneficios del municipio mediante pruebas pilotos recogidas en el entorno, conforme una

42

Derechos Reservados



Procesamiento Técnico Documental y Digital

estructuracion de respuestas eficaces para obtener datos relevantes, y que la informacion obtenida
sea facil de cuantificar y permita generar tratamientos estadisticos acorde al objeto de
investigacion.

3.1.7 Determinacion de las secuencias de cada pregunta

Las secuencias de las preguntas se desarrollaron mediante la elaboracion de un instrumento que
permitiera recolector informacion empezando desde lo general a lo especifico de cada area a

investigar conforme a cubrir las dreas de interés del municipio.

3.1.8 Prueba y evaluacion del instrumento

Se elabor6 una prueba escrita que se aplicod y permitio apreciar originalidad de las respuestas a las

preguntas. El procedimiento consistio en validacion y fiabilidad del contenido del instrumento.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE INFORMACION RECOPILADA

4.1 Caracteristicas generales del municipio

Mapa no. 1

Municipio de San Vicente Centenario S.B.

sa;?n.’sqf CENTENARIO

=)

ADRA Baseline Survey
Chronic Malnutrition

:ﬂ (Column equals 5.5 persons)

Male Infants 0-11 months
[ | Female Infants 0-11 months

Tim Wolff
Loma Linda University

Fuente: Mancomunidad de Municipalidades (Munasbar, 2010)

Ventajas

El municipio de San Vicente Centenario, departamento de Santa Barbara, su ubicacion
geografica es de gran importancia para sus laboriosos habitantes porque se les facilita el
comercio y la comunicacion con otros municipios y el resto del pais. Segliin (Rodriguez,

2016), administradora municipal
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Desventajas

La topografia de este municipio, el terreno es quebrado, pedregoso y abrupta, en los
barrios como el “Tanque”, “Godinez” y “Chichipate” se pueden apreciar grandes rocas
que obstaculizan el paso de personas, vehiculos y hasta animales con carga, todo el suelo

es roca, los barrios arriba mencionados son los mas rocosos.

Existe limitado oportunidad de empleo para las personas del municipio debido a la
ausencia de la empresa privada que contribuyan con la generacion de empleo en el
municipio, segun conversacion con la sefiora (Rodriguez, 2016), miembro de la

corporacion municipal.

Clima

El clima predominante es el tropical y el comportamiento de las estaciones es verano,

invierno y primavera.

Suelos
Pero siendo un suelo arido y rocoso, esto no es obstaculo para ser laborioso y producir verduras y
frutas, las cuales son llevadas a la cabecera departamental y municipios cercanos.

Rios
Los principales rios que tenemos son: Ulua, Macholoa y Aguagua. El rio Ulua, corre de Sur a
Norte por la parte occidental del valle de Tencoa. Los rios Macholoa y Aguagua son importantes
tanto por formar parte de la historia de nuestro municipio y como fuentes importantes de irrigar

los terrenos donde se practican los cultivos.
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Montanas
No tiene montaias de bosque tupido, la unica es el sector de “Palo Verde” ubicada en el sector
oeste, limitando con Arada y parte de San Nicolas, pero que en pasar del tiempo ha sido
deforestada por la mano del hombre. Existen otras pequefias montaias, que son zonas de trabajo
agricola: El Iscalanar, Barranco Colorado y la Palca. En el sector Oeste, se encuentra Pefia del
Gigante, Loma del Zopilote, Calanora y Guitin. También el municipio esta rodeado de colinas,
tales como: Loma de las Misiones, Loma de Don Marcelino, Loma del Cutuco El Padre, Loma de
los Gatos, el Barrabas, todas ubicadas en el sector sureste del municipio. Hacia al noroeste se

extiende el sector de La Viuda, el Malcarado, Godinez, Laguna Seca, Agua Blanca y Gualtaya.

4.1.1 Infraestructura del municipio (vial, transporte, acceso)

San Vicente Centenario se encuentra a ocho kilometros de la cabecera departamental de Santa
Barbara, cuenta con una carretera pavimentada que conduce desde Santa Barbara hacia Arada y
San Nicolas, todos los barrios y caserios del municipio estdn comunicados con la cabecera
municipal, en cuanto a lo vial todas sus calles se encuentran en regular y buen estado con un 70%
de calles pavimentada algunos barrios cuentan con caminos de penetracion, las distancias que

existen entre la cabecera municipal y sus barrios es la siguiente.

Desde el Centro del municipio al Barrio Godinez y el Tanque 1 /2 Km de distancia, Del Centro al
Barrio La Pesa y el Chichipate ¥4 Km de distancia, Del Centro al Barrio Llano de La Palma. La
Tejera y El Cascajal 1 Km de distancia, Del Centro al Barrio la Pefiona y El Cutuco 1 2 Km de

distancia, Del El Centro al Barrio San Pablo Y el Llanén % Km de distancia. Del Centro al barrio
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La Escuela 2 km. Desde el Centro al caserio de Agua Tibia 3.5Km de distancia. Del Centro al
Caserio de Agua Blanca dos Km de distancia, y del Centro al Caserio Caulotillo 4km. Segun

censo municipal que se levanté (Mancomunidades de Santa Barbara., Munasbar, 2010)

Actualmente cuenta con la Unica Empresa de Transporté terrestre “ENTRASVIC”, que presta
servicio cada media hora, sale un bus de San Vicente Centenario hacia Santa Barbara, facilitando
a los pobladores a los traslados hacia el desvié de cada municipio y la cabecera de Santa Barbara.
En el cuadro siguiente (No.1) se detallan el estado actual de las Comunidades, distancias a la

cabecera, tipo de acceso terrestre y su estado.
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Cuadro No. 1

Distancia en Km a la cabecera de Santa Barbara

Municipio: San Vicente Centenario

# Comunidad Distancia en KM a la|Tipo de vias de|Estado actual de la
Nombre de la Comunidad cabecera acceso terrestre via de acceso

1 Barrio El Centro Pavimentada Buena

2 Barrio Godinez 0.5 Pavimentada Buena

3 Barrio La Escuela 1 Pavimentada Buena

4 Barrio El Tanque 0.5 Pavimentada Buena

5 Barrio La Pesa 0.3 Pavimentada Buena

6 Barrio El Desvio 0.5 Pavimentada Buena

7 El Chichipate 0.3 Pavimentada Buena

8 El Llanén 0.8 Pavimentada Buena

9 Barrio San Pablo 0.8 Pavimentada Buena

10 Barrio La Pefiona 1.5 Carretera Secundaria | Buena

11 Barrio Llano de La Palma 1 Pavimentada Buena

12 Barrio La Tejera 1 Carretera secundaria | Buena

13 Barrio El Cutuco 1.5 Pavimentada Regular

14 Barrio El Cascajal 1 Pavimentada Buena

15 Caserio de Aguatibia 3.5 Pavimentada Buena

16 El Caulotillo 4.5 Pavimentada Buena

Fuente:Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR ,2010)
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4.1.2 Aspectos demograficos del municipio

San Vicente cuenta con una poblacion total de 3,129 habitantes, clasificados asi: 1,591 mujeres y
1538 hombres.
Grafico No 1
% de personas por rango de edades

Del municipio de San Vicente Centenario
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Fuente: Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR , 2010)

Grafico No. 2
% Poblacional segun género

Del municipio San Vicente Centenario

W Mujeres ™ Hombres

Fuente: Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)
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Cuadro No. 2
Poblacion econdmicamente activa (PEA)

San Vicente Centenario, S.B.

V.A. % Ocupada Desocupada
PET 2,498 79.83
PEA 1,132 45.32 91.25% 8.75%

Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR , 2010)

Existen un total de 227 profesiones, las profesiones que sobresalen son: maestros de educacion
primaria, peritos mercantiles y contadores publicos, secretarias comerciales y administradores de
empresas. Los oficios mas relevantes en la comunidad son: comerciantes al por menor y mayor,
carpinteros, albaiiiles, motoristas, pintores, oficios domésticos y artesanos. Los jornaleros y las
amas de casa representan el 33.8% de la PET. En el 46.5% de las familias algin miembro trabaja
por cuenta propia la tierra. Solo el 25% de las familias que la trabajan poseen tierra propia
totalmente pagada, un 74.2% trabaja la tierra alquilada o prestada. De ese 46.5% que trabaja la
tierra, el 99.02% producen alimentos como granos basicos y otro 0.8% de estas familias dedican
a otro tipo de cultivos y solo el 82.5% de los que producen alimentos les es suficiente para el
autoconsumo y cubrir con las necesidades de alimentacion en la familia. Unicamente el 26.6% de
las familias que producen alimentos obtienen excedentes para la venta, principalmente de maiz y

frijoles. (Mancomunidades de Santa Barbara, Munasbar, 2010)
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Vivienda
Existe un total de 1,056 edificaciones (publicas, privadas y viviendas) de estos 973 son viviendas,
de las cuales el 80.36% se encuentran ocupadas y el 19.63% desocupadas. En cuanto a la tenencia
de la vivienda el 80.7% de las familias tienen viviendas propias totalmente pagadas, un 0.8% de
las familias del municipio tienen vivienda propia pagando, 10.0% de las familias viven en

viviendas alquiladas y un 8.6% de familias que viven en viviendas prestadas.

Grafico No. 3
Tendencia actual de vivienda

Del municipio de San Vicente Centenario
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Fuente: Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)

Numero de personas por vivienda
Como adicional existe un promedio de cuatro personas por vivienda y una densidad poblacional
de 75.37 habitantes por km2, distribuidos en catorce barrios y tres caserios.

Tipos de construccion (Materiales, techos, paredes, pisos)
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La mayoria de las viviendas son de paredes de adobe que representa un 64.2%, seguido de las
viviendas de bloque o ladrillo con un 29.8%, y una minima cantidad de viviendas de paredes de
bahareque que representan un porcentaje de 6%. Entre el problema de las viviendas tenemos que
el 43.7% no tienen repello, el 19.4% tiene piso de tierra, el 81.5% no cuentan con cielo falso y el
35.9% poseen el techo en mal estado, por lo anterior consideramos que por salubridad el cielo
falso es un elemento en una vivienda en buen estado, nos encontramos que el porcentaje de
viviendas en condiciones regulares a malas seria mayor.

A continuacion, se muestra en el cuadro No. 3, el cual refleja los principales problemas en las
viviendas en el municipio.

Cuadro # 3
Principales problemas de las viviendas

Municipalidad de San Vicente Centenario, Santa Barbara

Tipo de Problema Cantidad de %
De las principales problemas
Vivienda Viviendas de las viviendas
No tienen repello 342 43.73
Piso de tierra 152 19.44
Falta de cielo falso 637 81.46
Techo en mal estado 281 35.93
Ninguno 113 14.45
Total 782 100.00

Fuente: Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)
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Se consideran viviendas en buen estado aquellas que no presentan ningln tipo problema en su
estructura; techos, paredes, pisos etc. Las viviendas en condiciones regulares se estimaron
aquellas que presentan uno o dos problemas, pero que ofrecen para vivir sin un alto riesgo

durante un tiempo determinado.

4.1.3 Acceso a servicios publicos

Agua Potable
El 70% de la poblacion recibe agua, del cual el 53 % recibe agua a través de acueducto, un 3 %
mediante manguera y un 14 %con llave publica o pozo, aclarando que en algunos barrios aun
teniendo agua a través de acueducto les gusta agua de pozo; no obstante, el agua que recibe la
poblacion no es para consumo humano en vista del nivel de contaminacion y no recibe ninglin

tipo de tratamiento.

Alcantarillado

Existe una gran cobertura del servicio de alcantarillado en el municipio de las cuales el 68.54%de

las viviendas tienen servicio con alcantarillado, el 13.94% de la poblacion poseen letrinas. Por lo

tanto existe un 82.5 % de las viviendas que tienen disposicion adecuada de excretas.
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Grafico No. 4
Uso de alcantarillado

Del Municipio de San Vicente Centenario
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Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)

Electricidad
En el municipio existen cinco kilometros de lineas de trasmision eléctrica de conduccion
primaria y un promedio de cuarenta km de lineas secundarias, también hay quince
transformadores, incluyendo el del Caulotillo y Agua blanca, los catorce barrios y dos caserios
tienen el servicio de energia eléctrica, la mayoria de la poblacion 95.65% recibe el servicio de
energia.

Telefonia y Correos
Actualmente existe el servicio d¢ HONDUCOR (empresa hondurefia de Correos de Honduras).
Solo existe el servicio de teléfono fijo por parte de la compania TIGO y también teléfono celular

movil de TIGO, CLARO y DIGICEL. Segin censo municipal que se levanto.
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Cuadro No 4

Viviendas con Servicio publicos

Municipalidad de San Vicente Centenario, Santa Barbara

Agua Domiciliar con manguera 21 2.69
Agua domiciliar acueducto 731 93.48
Agua llave publica o pozo 107 13.68
alcantarillado Sanitario 536 68.54
Letrina 109 13.94
Usa la letrina 103 13.17
Tren de Aseo 303 38.75
Aseo de Calles 0 0.00
Energia Eléctrica domiciliar 748 95.65
Total 782

Fuente: Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)

4.1.4 Aspectos institucionales en el municipio

Presencia institucional en el municipio
Existen varias instituciones que aportan al desarrollo de San Vicente Centenario a través de
ayudas a las familias a resolver cualquier problema ya sea, educativo, econémico y social.
e Educacion: Plan en Honduras, Programa del Sistema Hondurefio de Educacion Formal
(PROHECO), Programa de Alfabetizacion y Educacion Bésica de Jovenes.
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Adultos (PRALEBAH)

Programa Mundial de Alimentos PMA

Educatodos

Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO)
Ambiental: Unidad municipal ambiental (UMA)

Desarrollo Productivo: Cooperacion Espafiola, AECI-ETEA.

Gobernabilidad y transparencia: MUNASBAR, Programa Comisionado de Derechos
Humanos, Agencia de Cooperacion Internacional del Japon, (JICA), agencia Internacional
para el desarrollo (USAID).

Salud: Comité de Salud.

Juridico: Oficina de Juzgado de Paz y Registro Nacional de las Personas.

La mayoria de estas instituciones no tienen presencia directa en el municipio, sino que atienden

sus servicios a través de técnicos con sede en Santa Barbara. En el municipio contamos con

grupos organizados como ser: sociedad de padres de familia, Consejo de Desarrollo municipal,

(CODEM), la Comision de Transparencia, juntas de agua por barrios con su propia directiva.

4.1.5 Factores econdmicos del municipio

Produccion (Industrial, artesanal, agricola)

Las principales actividades econdomicas del municipio de San Vicente Centenario son la

agricultura, ganaderia y el comercio. Con relacion a la produccidon agropecuaria se observa y

produce en el municipio los cultivos siguientes: maiz, frijol, arroz, yuca, chile, ayote, tomate,

camote, rabano, platano etc.
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En el caso de la produccion ganadera se observa el ordenamiento de ganado vacuno del cual se
extrae leche y sucesivamente de ésta se produce y comercializa sus derivados en los principales
comercio de la zona.
Comercio
En el siguiente cuadro se da a conocer los tipos y numero de negocios de diversos rubros con que
cuenta el municipio de San Vicente Centenario, haciéndolo un municipio prospero ya que cuenta
con los servicios bésicos para cubrir la demanda que se requiere.
Cuadro no. 5
Tipos y numeros de negocios

San Vicente Centenario S.B,

Tipo de Negocio No. Tipo de Negocio No.
Pulperias 29 Venta de Lacteos 5
Venta de Bebidas 25 Barberia 1
Casa Comercial 1 Bloquearia 1
Tienda 5 Empresa de transporte 1
Bodega 2 Papeleria y fotocopiado 2
Balneario 1 Venta de plastico 1
Canchita de Futbol 1 Estructura metalica 1
Ferreteria 4

Molino 4 Taller mecanico 1
Merenderos 6 Laboratorio Dental 1
Total de numero de negocios 92

Fuente: Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)
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4.1.6 Factores educativos del municipio

Alfabetismo
El municipio cuenta con un Centro de Educacion Béasico llamado Francisco Morazéan ubicado en
el barrio la escuela, donde laboran veinte maestros un director y un sub director en el cual se
imparten clases de primero a noveno grado. A este centro escolar asisten los nifios del casco
urbano y adolescentes provenientes de los caserios mas cercanos. Ademas existe Jardines de
Niflos llamado La Primavera, Mundo Infantil. También existe una escuela PROHECO donde se

imparten clases de primero a tercer grado y un Jardin de nifios PROHECO.

Ademas, existe en la comunidad de Agua blanca una escuela de educacion primaria llamada
Escuela Lempira en donde se atiende niilos de edad escolar, los grados que se imparte en dicho
centro es de primero a sexto grado. En el mismo labora un maestro de educacion primaria, ya que
el caserio es pequefio, estos nifios al terminar su primaria escolar tienen que desplazarse a dos km
al casco urbano para poder terminar su noveno grado. La comunidad de El Caulotillo cuenta con
un Jardin de nifios que es financiado por la municipalidad, algunos nifios y jovenes de los
caserios (Agua Tibia y El Caulotillo), no estudian porque tendrian que desplazarse a tres o cuatro

km de distancia al casco urbano.

Segun levantamiento censal (Mancomunidades de Santa Barbara, Munasbar 2010), se considerd
la edad escolar en el rango de cinco a doce afios en este sentido, los resultados muestran que el
censo escolar del municipio se compone de 604 nifios escolar del municipio s nifios de los cuales

463 saben leer y escribir restando 141 que no saben leer ni escribir.
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Analfabetismo
La situacion del analfabetismo en la poblacion es un reto salir adelante y evitarlo ya que del
Municipio de San Vicente Centenario se puede decir que existe un 20% de analfabetismo. En el
siguiente cuadro (No. 6), se muestra el detalle de la poblacion que sabe leer y escribir por rango
de edades.
Cuadro No. 6

% de personas que saben leer y escribir segiin grupos de edades

Municipalidad de San Vicente Centenario, S.B.

De 5 a6 afios 134 4.72 47 2.08 87 15
De 7 a 12 afios 470 16.57 416 18.42 54 9
De 13 a 15 afios 241 8.50 229 10.14 12 2
De 16 al8 afios 232 8.18 220 9.74 12 2
De 19 a 25 afios 386 13.61 350 15.49 36 6
De 26 a 30 afios 221 7.79 187 8.28 34 6
De 31 a 40 afios 373 13.15 313 13.86 60 10
De 41 a 50 afios 310 10.93 246 10.89 64 11
De 51 a 64 afios 243 8.57 160 7.08 83 14
De 65 afios y mas 226 7.97 91 4.03 135 23
Total 2836 100.00 2259 577

Tomado de: Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)
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Gréfico No. 5
% de personas que saben leer y escribir segiin grupos de edades

En el municipio de San Vicente Centenario
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Tomado de: Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)
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CUADRO No. 7

Centro Educativo, Numero de Maestros y alumnos de Preescolar por comunidad

Municipalidad de San Vicente Centenario. S.B.

N° COMUNIDAD NOMBRE DEL TIPO DE N° DE N° DE
KINDER KINDER MAESTROS ALUMNOS

1 Barrio El Centro La Primavera OFICIAL 2 46

2 Barrio El Llanén Mundo Infantil | OFICIAL 1 25

3 El Cascajal Mundo Feliz PROHECO 1 18

4 El Tanque La Alegria PROHECO 1 14

5 Llano de la Palma Dulce Infancia | CEPREB 1 12

N° | COMUNIDAD NOMBRE DEL KINDER TIPO DE N° DE N° DE

ESCUELA MAESTROS | ALUMNOS
1 | Barrio La | Centro de Educacion Basica | OFICIAL 21 627
Escuela Francisco Morazan URBANA
2 | El Tanque Dagoberto Licona PROHECO 1 16
Mancomunidades de Municipalidades (MUNASBAR, 2010)
Infraestructura

En los centros escolares basicos del municipio de San Vicente cuentan con las condiciones

optimas para la trasferencia de conocimientos a los nifios en los niveles educativos que imparten

en dichos centros, (pupitres, mesas, pizarra, material didactico, sala de computacion, entre otros).
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4.1.7 Factores de salud del municipio

Infraestructura de salud
Hay un Centro de Salud llamado José¢ Maria Leiva Vivas, el cual no cuenta con la infraestructura
adecuada, para atender a la poblacion que asisten diario a dicho centro.
Actualmente el personal de enfermeria y médico permanente es quien atiende a los pobladores
del municipio, del casco urbano y los caserios mas cercanos al municipio, como ser: Agua
Blanca, Agua Tibia, Macholoa. Se cuenta con una Clinica Odontologica llamada Dr. Francisco
Dubon Paz para atender a las personas del municipio en general y sus alrededores atendidos por

un Médico especialista en Odontologia.

4.1.8 Relacion médico — paciente
Existe deficiencia de atencion en salud ya que solo existe un médico para treinta y seis pacientes,
el cual conlleva a consecuencias irremediables sometidas a una relacion superficial.

Predominando una serie de enfermedades de mayor incidencia en la poblacion.

4.1.9 Aspectos culturales del municipio
0 Costumbres
Una de las tradiciones de la poblacion del municipio, es la celebracion de las fiestas patronales
dicha fiesta, se celebra del uno al seis de abril de cada afio, en el cual realizan diferentes
actividades: Misa en honor al Santo Patrén San Vicente, Coronacion de la Reina de la Feria

Patronal y la Reina Infantil, juegos tradicionales, coronacion del Rey Feo etc. Para el dia de los
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Santos Difuntos, la gente visita el cementerio y hace repiques de campana, en honor a los
muertos. El jueves y viernes santo, las personas se ausentan de sus trabajos, la gente se dedica a
elaborar comida a base de pescado y visita los balnearios cercanos. Cuando una persona esta de
cumpleanos a las 4:00 a.m. se le despierta con musica y cohetes. Los dias tres, cuatro, siete y
ocho de diciembre se hacen chimeneas en honor a la Virgen de Santa Barbara. Cuando muere una
persona, en la noche de la velacion se reparte comida, bebida y se juega naipe. Cuando se destaza

una res, se exhibe en el poste publico, como un aviso segin ( Rodriguez, 2016).!!

0 Comidas y Bebidas Tipicas del Municipio

Las principales tradiciones gastrondmicas del municipio permiten a éste la visita de
turistas locales o extranjeros, los cuales disfrutan de la variedad de recetas gastronomicas
que se producen en el municipio. Entre dichas recetas se puede disfrutar las siguientes
bebidas y comidas: '?

a) El Pinol: Se hace de maiz blanco.

b) El T¢: Se prepara con zacate té, se hierve y se le echa dulce.

c) La mistela: Se hace con canela, jengibre, clavos de castilla, coca cola y

aguardiente.

d) Atol de elote: Se hace con elote, leche, canela y azlicar al gusto.

11 Tradiciones del municipio, que se ha conservado por generaciones
12 Algunas de estas comidas, son tipicas y propias del departamento
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e) Los ticucos: Se preparan con masa, frijoles, huevo para luego envolverlos en tusa.
0 Religion
Las principales religiones que existen en el municipio son: la religion catolica que es la mas
predominante y la religion Evangélica en segunda escala.

4.1.10 Aspectos politicos y legales

0 Predominacion politica
El alcalde actual fue reelecto en representacion del partido liberal el cual predomina en el

municipio.

0 Aspectos legales

Las actividades de la Municipalidad de San Vicente Centenario se rigen por lo que establece la
Constitucion de La Republica en su Capitulo XI Articulos 294 al 302, Ley de Municipalidades y
su Reglamento, Plan de Arbitrios elaborado anualmente por la Municipalidad, Ley de
Contratacion del Estado y demas disposiciones legales vigentes aplicables. Su objetivo de
acuerdo a lo que establece el articulo catorce de la Ley de Municipalidades vigente, es velar
porque se cumpla la Constitucion de la Republica y las Leyes, asegurar la participacion de la
comunidad, en la solucion de los problemas del municipio, alcanzar el bienestar social y material
del municipio, ejecutando programas de obras publicas y servicios, preservar el patrimonio
historico y las tradiciones civico — culturales del municipio; fomentarlas y difundirlas por si o en
colaboracion con otras entidades publicas o privadas; propiciar la integracion regional; proteger

el ecosistema municipal y el medio ambiente; utilizar la planificacion para alcanzar el desarrollo
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integral del municipio; y racionalizar el uso y explotacion de los recursos municipales, de
acuerdo con las prioridades establecidas y los programas de desarrollo nacional.

Pertenece al sector publico descentralizado, segun lo indica la Ley de Administracion Publica en
su Articulo cuarenta y siete, numeral dos; asimismo no esta sujeto al pago de ningun impuesto
fiscal (Articulo 328, del Codigo Tributario).

4.1.11 Aspectos ambientales

0 Contaminacion

Actualmente no se encuentra en el municipio ninguna fabrica, que pueda ocasionar dafios de
contaminacion en el medio ambiente. Se encuentra un proyecto de pilas de oxidacion de aguas
negras, el cual colaborara al medio ambiente.

0 Deforestacion

Se dird que no existe deforestacion masiva el cual es controlado por el Instituto de Conservacion
Forestal.

Que con ello expresa el justificante de los niveles de la deforestacion presente en el municipio.
Mencion a ello porque dicha deforestacion juega un papel importante en la problematica de agua
y saneamiento.

O Vulnerabilidad

Actualmente el deslizamiento de los suelos ha afectado algunas viviendas, se podria decir que si
existe riesgo ya que la naturaleza cada dia nos sorprende, llevandonos a problemas consecuentes,
el cual se tienen que atender de emergencia, a secuelas de familias afectadas de vivienda, y
también problemas de tuberias rotas, que vienen agravar la situacion en relacion del agua potable,

afectando a los pobladores del municipio.
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4.2  Descripcidon general de la informacion obtenida

4.2.1 Resultados del cuestionario

Cuadro no.8
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Género de encuestados

Sexo No. %
Femenino 20 65
Masculino 11 35
Total 31| 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 6
% segun Género de encuestados

Del Municipio de San Vicente Centenario

80
60
40

20
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Fuente: Informacion propia

Segun resultado de encuesta, se hizo a una parte de la poblacion de los cuales se entrevistaron un
65 % de mujeres y un 35% de hombres, siendo el sexo femenino las personas que tenian

estabilidad en sus hogares y calles principales del municipio.
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Cuadro No 9
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Edad de la poblacion encuestada

Edad Rango %
De 18 a 30 7 22
De31a45 8 26
De 46 a 60 8 26
Mayor de 61 afios 8 26
Total 31| 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 7
Edad de la poblacion encuestada

Del municipio de San Vicente Centenario
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Fuente: Informacion propia

Este muestra que existen tendencias dentro del grupo de personas encuestadas, se encuentran
segun datos recopilados que hay cantidades de personas encuesta entre las edades de 31-45 de 46-

60 y mayores de 61 afios.
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En dicha encuesta se seleccionaron las personas sin importar el género, dando a conocer que la
parte de la poblacion que fue encuestada, se encuentran en un rango de 31 afos en adelante
fueron quien aporto criterios mayores a recopilar, obteniendo un porcentaje total de los tres
rangos del 78% de las personas encuestadas.

Cuadro No 10
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Tipos de ocupacion de encuestados

Ocupacion Rango %
Estudiante 0 0
Profesional 7 23
Artesano 0 0
Ama de casa 15 48
Otros 9 29
Total 31| 100%

Fuente: Informacion propia
Grafico No. 8
Tipos de ocupaciones de encuestados

Del municipio de San Vicente Centenario

Fuente: Informacion propia

Se entrevistaron un 48% de amas de casa que son las personas que mdas pasan en sus casas

cuidando, o desempefiando oficios hogarenos. Posterior a ellos con un 29% tenemos las personas
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que no desearon revelar su ocupacion en la encuesta en la categorias de otros, y restando en un

porcentaje del 23% los profesionales, como se puede describir se encuestaron personas de

diversas ocupaciones dentro de la comunidad de San Vicente Centenario, para fortalecer y volver

con fidelidad la informacion recolectada dependiendo su forma de pensar y unificar criterios.

Cuadro No. 11
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

La municipalidad socializa los programas de Desarrollo Local

Respuesta No. %

Si 25 81

No 6 19
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 9
La municipalidad socializa los programas de desarrollo local.

Del Municipio de San Vicente Centenario
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Fuente: Informacion propia

Un 81% de los habitantes conocen los programas de Desarrollo Local que promueve la Alcaldia

Municipal y un 19% de ellos desconocen. Se pueden observar que la mayoria de los pobladores

tienen conocimiento de los diversos proyectos que se estan desarrollando en la comunidad los

cuales viene a beneficiar para una mejor calidad de vida de los pobladores del municipio.
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Cuadro No. 12
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Impacto esperado de los Proyectos

Opciones No. %

Buena 26 84
Regular 5 16
Mala 0 0
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 10
Impacto esperado de los proyectos
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Fuente: Informacion propia

Se considera en un 84% que conocen los programas de Desarrollo Local que los catalogan como
buenos, y el 16% restante como regular, y segun datos no tiene ningtin resultado negativo el cual

estimulan el desarrollo de proyectos en el municipio, que ayuda a una mejor calidad de vida.
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Cuadro No. 13
Municipio de San Vicente Centenario

Beneficios en los Proyectos, afio 2016

Respuesta No. %

Si 24 77%
No 7 23%
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 11
% detallado de los beneficios en los proyectos
Del municipio de San Vicente Centenario
80%
F0%%
60%%

S50%
40%

30%%
2026
10%a

{6 bl

Fuente: Informacion propia

A opinion de los habitantes opinaron en su gran mayoria que un 77% de ellos se han beneficiado
de los proyectos ya sea de forma directa o indirecta restando un 23% de los cuales no se han

sentido beneficiados.
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Cuadro No. 14
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Se reduciria el desempleo con nuevos proyectos sociales

Respuesta No. %

Si 24 77%
No 7 23%
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia
Grafico No. 12
Se reduciria el desempleo con nuevos proyectos sociales
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Fuente: Informacion propia

Un 77% de los entrevistados opinan que los proyectos sociales ha venido a contrarrestar el
desempleo lo cual aporta trabajo temporales a los habitantes de la comunidad, restando un 33%

de ellos dicen no ha colaborado en nada a reducir el desempleo que siempre sigue igual.
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Cuadro No. 15
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Oportunidad de empleo o negocio en el municipio

Opciones No. %
Son suficientes 4 13
No hay oportunidad 17 55
Poca Oportunidad 10 32
Total 31| 100%

Fuente: Informacion propia

Gréfico No. 13
Criterios de oportunidad de empleo o negocio
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Fuente: Informacion propia

Segun opiniones de encuesta, un 55% de los encuestados creen que no hay la oportunidad de
empleo o de negocio en el municipio, mientras un 32% dice que hay poca oportunidad restando

un 13%, que opina que si hay suficientes oportunidad de empleo y negocios.
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Cuadro No. 16
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Tipos de negocios que deberan existir en el municipio

Tipos de negocios No. %

Supermercados 2 6
Tiendas de artesania 2 6
Cultivos de hortalizas 6 19
Panaderia 14 45
Turismo 2 6
Otros 5 16
Total 31| 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 14
Tipos de negocios que deberan existir
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Fuente: Informacion propia

Se puede concluir que en el municipio algunos pobladores exigen la existencia de ciertos tipos de
negocio siendo el de mayor prioridad una panaderia en un 45%, posterior cultivo de hortalizas en
un 19% otros tipos de negocio en un 16% restando un 6%, la existencia de supermercados,

tiendas de artesania, y turismo.
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Cuadro No. 17
Municipio de San Vicente Centenario, afio 206

Como califica la estructura de los centros educativos

Opciones No. %
Adecuados 23 74
Adecuados pero Insuficientes 8 26
Total 31 100

Fuente: Informacion propia

Grafico No.15
Como califica la estructuras de los centros educativos
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Fuente: Informacion propia

En el municipio existe una satisfaccion por parte de los residentes en relacion a la estructura de
los centros educativos, teniendo como resultado que un 74% de los entrevistados opind que
actualmente se encuentra una estructura adecuada de los centros de ensefianza y un 26%
considerd que dicha estructura era adecuada pero insuficiente, porque la poblacion va creciendo y

se requieren aulas mas grandes o mayor de nimero de ellas.
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Cuadro No. 18
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Calidad del nivel educativo del municipio

Opciones No. %
Buena 23 74
Mala 8 26
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 16
Calidad del Nivel educativo de los pobladores
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Fuente: Informacion propia

Actualmente en el municipio se detalla segun encuestados que la educacion brindada a los
diversos niveles educativos, haciendo mencion entre ellos: nifios, jovenes y adultos. Se considera
a nivel general buena, obteniéndose como resultado un 74% positivo, teniendo siempre el lado
critico de lo restante de los encuestados que detallaron como mala, obteniendo un porcentaje del

26% que la consideraron educacion deterioraba en relacion a las huelgas y desorden en la

educacion de Honduras.
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Cuadro No. 19
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016
Como considera el tipo de estructura del centro de salud

Opciones No. %
Adecuadas 23 74
Inadecuadas 5 16
Adecuados pero Insuficientes 3 10
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 17

Como considera el tipo de estructura del centro de salud
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Fuente: Informacion propia

Existe una satisfaccion en los pobladores del municipio en relacion a la estructura del Centro de
Salud, porque un 74 % de la poblacion esta conforme con las instalaciones, mientras un 10%
considerd que estaban adecuadas pero insuficientes. De este grupo que mostré tal inconformidad
sugirieron que el centro de salud deberia tener salas mas grandes y, con ello ofrecer otro tipo de
servicios médicos. Finalmente, un 16% de los pobladores de San Vicente Centenario, indicaron

que las instalaciones sanitarias en el municipio son inadecuadas.
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Cuadro No 20
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Consideraciones de la asistencia médica del municipio

Opciones No. %
Buena 22 71
Regular 9 29
Mala 0 0
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 18
Consideraciones de la asistencia médica del municipio
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Fuente: Informacion propia

Segun criterios a considerar de la asistencia médica, segiin encuestados dieron a conocer que un
71 % de la poblacion esta conforme de los servicios médicos prestados a los pacientes, mientras
el resto de las personas encuestadas detallaron en base a porcentaje de un 19%, que considerd que
la asistencia médica era regular, que deberia mejorar el servicio, ofreciendo diversos horarios de

atencion a los pobladores de la comunidad.
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Cuadro No 21

Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Atencion de otros servicios médicos

Opciones No. %

Si 26 84
No 5 16
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia

Atencion de otros servicios médicos

Grafico No.19
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Fuente: Informacion propia

Se aprecia que en el municipio los habitantes requieren de otros servicios de atencion medica

especializados como ser ginecologia, pediatria y oftalmologia y otros sumando un total del 84%

de la poblacion, mientras el restante que es el 16% piensan que estd bien prestar solo servicio de

consulta o medicina general.
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Cuadro No. 22
Municipio de San Vicente Centenario, 2016

Infraestructura actual del municipio

Opciones No. %
Buena 29 94
Mala 2 6
Total 31 100

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 20
Criterios de la estructura actual
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Fuente: Informacion propia

Los habitantes consideran que la infraestructura del municipio es buena en un 94%, pero un 4%

de los habitantes consideran que es mala, el cual existen dificultad en el transporte de productos

en ciertas aldeas y caserio.
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Cuadro No. 23

Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016
Hay adecuadas areas creativas

Opciones No. %
Si 29 94
No 2 6
Total 31 100

Fuente: Informacion propia

Gréfico No. 21
Hay adecuadas areas creativas
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Fuente: Informacion propia

Para los pobladores de San Vicente en un 94% opinan que se encuentran las adecuadas areas
recreativas mientras el 4% no las consideran adecuadas que faltaria diversas areas recreativas de

calidad en el municipio donde los jovenes podrian disfrutar en sus tiempos libres.
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Cuadro No. 24
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Atencion del servicio de biblioteca publica

Opciones No. %
Si 31 100
No 0 0
Total 31 100%

Fuente: Informacion propia

Los habitantes en un 100% opinan que se encuentran satisfechos por el servicio de biblioteca

publica que se encuentra en el municipio, siendo de gran importancia a los jovenes escolares.
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Cuadro No. 25
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Hay adecuado lugar publico de depoésito de basura

Opciones No. %
Si 24 77
No 7 23
Total 31 100

Fuente: Informacion propia
Grafico No. 22
Hay adecuado lugar publico de depdsito de basura

Del municipio de San Vicente Centenario
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Fuente: Informacion propia

Segun criterios de encuestados se determin6 que un porcentaje del 77%, considera que si existe
un lugar publico adecuado para deposito de basura mientras el restante de los encuestados, dan a
conocer en un porcentaje del 3%, que consideran que no existen o no hay el adecuado deposito de
basura, donde se pueda controlar y llevar a cabo un proceso ambiental para evitar la

contaminacion.

83

Derechos Reservados



Procesamiento Técnico Documental y Digital

Cuadro No. 26
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Como se considera el tratamiento actual del agua

Opciones No. %
Adecuada 9 29
Inadecuada 22 71
Total 31 100

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 23
Como se considera el tratamiento actual de agua potable

Del municipio de San Vicente Centenario
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Adecuada Inade cuada

Fuente: Informacion propia

Los habitantes en un 71% opinan que existe inadecuado tratamiento de agua potable porque llega
demasiada sucia y achocolatada a las llaves de los caserios del municipio, mientras el 29% de la

poblacion estan satisfechos con el servicio de agua potable que presta el municipio.
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Cuadro No 27
Municipio de San Vicente Centenario, afio 2016

Proyectos de desarrollo local a proponer

Opciones No. %
Microempresas 1 3
Mejorar sector salud 1 3
Mejorar educacion 1 3
Asilo de ancianos 8 26
Guarderia infantil 1 3
Mejorar tratamiento de agua 11 35
Expandir el servicio de agua 8 26
Total 31 100

Fuente: Informacion propia

Grafico No. 24
Proyectos de desarrollo local a proponer

En el Municipio de San Vicente Centenario
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Fuente: Informacion propia
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Segun criterios de los encuestado se detallaron que segin socializacion de los diversos tipos de
proyectos reflejados en encuesta aplicada, se mostré un porcentaje del 35% de los encuestados
que opinan que uno de los proyectos que es de interés, es de tratamiento de agua potable ya que
actualmente reciben una inadecuada calidad de agua potable, porque no se encuentra con los
procesos adecuados para ser tratada, repercutiendo en la mala salud de los ciudadanos.
Continuando como segunda opcidén en un 26% de los encuestados es un proyecto de expandir el
servicio de agua potable en el municipio, ya que en la actualidad un porcentaje mayoritario de los
pobladores de barrios y caserios cuente con este servicio tan vital, quedando fuera ciertas zonas
de nuevas construcciones de viviendas al defiadas, en tercer lugar requiere que se considere como
proyecto la adecuacion de un acilo de ancianos, reflejando la necesidad con un porcentaje del
26%, ya que actualmente se encuentra un comedor municipal que les da el servicio alimenticio, y
finalizando con un porcentaje minoritario del 3% seria la creacion de microempresa, con el fin de
mejorar servicio de salud, educacion, y guarderia infantil, que se considera que seria de mucho

provecho entre los habitantes del municipio.

.2.1 Observacion

Segun recorridos, se detalla dentro de ellos la corporacién municipal, centros de salud, parques,
barrios y caserios del municipio, se mostré de parte de los pobladores el malestar de una
inadecuada calidad de agua potable, en cual generaba efectos, repercutiendo en la salud de los
pobladores quienes mostraron una serie de enfermedades a causa de la mala higiene y consumo
del agua potable, todo esto con lleva a buscar servicios médicos en el centro de salud,

demandando su estadia a causa de enfermedades intestinales.
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Agregado a términos también queda fuera de control el desastre de la naturaleza por las
inundaciones, desborde del rio, tubos rotos de alcantarillado, creando un caos en la calidad de
agua que consumen los habitantes del municipio. Confortado a estos detalles se considera como
de prioridad y de emergencia, considerar un proceso adecuado de tratamiento de agua potable,

que venga a solucionar la problematica del municipio.
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CAPITULO V

DEFINICION DE ESTRATEGIAS

5.1 Factores claves del éxito

La Matriz FODA: Es una estructura conceptual para un andlisis sistematico que facilita la
adecuacion de las amenazas y oportunidades externas con las fortalezas y debilidades internas de
una organizacion.

Esta matriz es ideal para enfrentar los factores internos y externos, con el objetivo de generar
diferentes opciones de estrategias.

(F) Fortaleza; (O) Oportunidades; (D) Debilidades; (A) Amenazas.

El enfrentamiento entre las oportunidades de la organizacion, con el proposito de formular las
estrategias mas convenientes, implica un proceso reflexivo con un alto componente de juicio
subjetivo, pero fundamentado en una informacion objetiva. Se pueden utilizar las fortalezas
internas para aprovechar las oportunidades externas y para atenuar las amenazas externas.
Igualmente, una organizacion podria desarrollar estrategias defensivas orientadas a contrarrestar
debilidades y esquivar amenazas del entorno.

Las amenazas externas unidas a las debilidades internas pueden acarrear resultados desastrosos
para cualquier organizacion. Una forma de disminuir las debilidades internas, es aprovechando
las oportunidades externas.

La matriz FODA: Conduce al desarrollo de cuatro tipos de estrategias.

Las estrategias FO. Estan basadas en el uso de fortalezas internas de la organizacion con el

proposito de aprovechas las oportunidades externas. Este tipo de estrategia es el mas
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recomendado. La organizacion podria partir de sus fortalezas y a través de la utilizacién de sus
capacidades positivas, aprovecharse del mercado para el ofrecimiento de sus bienes y servicios.
La estrategia FA. Tratan de disminuir al minimo el impacto de las amenazas del entorno,
valiéndose de las fortalezas. Esto no implica que siempre se deba afrontar las amenazas del
entorno de una forma tan directa, ya que a veces puede resultar mas problematico para la
institucion.
La estrategia DA. Tiene como propodsito disminuir las debilidades y neutralizar las amenazas, a
través de acciones de caracter defensivo. Generalmente este tipo de estrategia se utiliza so6lo
cuando la organizacion se encuentra en una posicion altamente amenazada y posee muchas
debilidades, aqui la estrategia va dirigida a la sobrevivencia. En este caso, se puede llegar incluso
al cierre de la institucion o a un cambio estructural y de mision.
La estrategia DO. Tiene la finalidad mejorar las debilidades internas, aprovechando las
oportunidades externas, una organizacion a la cual el entorno le brinda ciertas oportunidades,
pero no las puede aprovechar por sus debilidades, podria decir invertir recursos para desarrollar el
area deficiente y asi poder aprovechar la oportunidad.
Fortalezas:

1. Voluntad de la comunidad es colaborar en el desarrollo de nuevos proyectos para mejorar

el nivel de vida
2. Existen la posibilidad de recuperar las corrientes de aguas afectadas
3. Los habitantes del municipio pueden aportar la mano de obra para el desarrollo de estos
proyectos

4. La Corporacion tiene excelente aceptacion en la poblacion
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5. Cuenta con programas de capacitacion a grupos de apoyo y comités
6. Suficientes areas para cultivos

7. Generacion de becas para estudiantes

8. Rapidez en la atencion para tramitacion de pagos

9. Brindar apoyo a las personas desprotegidas

10. Accesibilidad del alcalde para atender problemas del municipio
11. Cuenta con recursos via transferencias del Gobierno Central

12. Generacion de empleo a través del desarrollo de proyectos

13. El municipio cuenta con una infraestructura adecuada

14. Vias de acceso un 90% en buen estado

15. Disponibilidad de mano de obra

16. Cuenta con la mayoria de servicios publicos

17. Infraestructura de nueva alcaldia con instalaciones nuevas

Oportunidades:

1. Apoyo con ONG

2. Existen en el pais tecnologias apropiadas para la depuracion de aguas residuales

3. Convenio con la Escuela Nacional Agricola (ENA), para estudiantes de bajos recursos
4. Capacitaciones de parte del Gobierno Central

5. Demanda de productos en mercados de municipio cercanos

6. Captacion de fondos internacionales

7. Existencia de mancomunidad
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Debilidades:

1. Deficiencia en la calidad de agua para consumo humano

N

. Falta de programas de saneamiento basico rural
3. Inasistencia en los cabildos abiertos

4. Alto indice en las enfermedades intestinales

5. Deficiencia en alcantarillado

6. Deficiencia en la educacion para los adultos

~

. No esté preparado para pandemias

8. No hay comités comunales de concientizacion para mejoras del medio ambiente

Amenazas:

1. El descuido en que se encuentra actualmente las fuentes de agua del municipio, amenazas con
su disminucion y desaparicion

2. La dificultad que se puede presentar al negociar con los duefios de las fincas para la compra de
terrenos necesarios para la conservacion de las fuentes de agua

3. Compras de terrenos necesarios para la construccion de plantas de tratamientos

4. Desborde la Represa Los Jicatuyo

5. Plagas y enfermedades en los cultivos

6. Mala situacion econdmica actual

7. Falta de asesoria y educacion

8. Mala higiene de pilas y desagiies
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5.2 Matriz foda

La siguiente matriz FODA que se presentara posteriormente, se desarrollé tomando en cuenta las
principales necesidades del municipios y de esa forma lograr implementar opciones de nuevos

proyectos a futuros que lleguen a mejorar la calidad de vida de los pobladores del municipio.

Logrando posterior a ello a un sistema que desplaza el énfasis en el “qué lograr” (objetivos) al

“qué hacer” (estrategias). Con la Planificacion Estratégica se busca concentrarse en so6lo, aquellos

objetivos factibles de lograr, en qué areas actuar en correspondencia con las oportunidades y

amenazas que ofrece el entorno.
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FODA SAN VICENTE CENTENARIO

FODA

FORTALEZAS

1. Voluntad de la comunidad es colaborar

DEBILIDADES

en el desarrollo de nuevos proyectos para | 1. Deficiencia en la calidad del

mejorar el nivel de vida agua potable.

2. Alto indice de enfermedades
2..Disponibilidad de mano de obra intestinales
3. Generacion de becas a estudiantes 3. Deficiencia en alcantarillado

4.. Brindar apoyo a personas desprotegidas

4. Deficiencia en alcantarillado

5. Vias de acceso en 90% en buen estado 5. Insuficiente tren de aseo

6. Accesibilidad del alcalde para atender

problemas de municipios

7. Cuenta con recursos provenientes del
Gobierno Central via Transferencia

8. Buen ambiente laboral con los
empleados

9. Generacion de empleo a través del

desarrollo de Proyectos

ESTRATEGIA FO

F10:01 Promover proyectos para el
desarrollo local y mejorar el nivel de vida

de los habitantes.
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OPORTUNIDADES

ESTRATEGIA DO

1.Apoyo de ONG

2. Existen en el pais
tecnologia apropiadas 3.para
la depuracion de aguas
residuales

4. Capacitacion departe de
gobierno.

5. Financiamiento  de
BANADESA

6. Captacion de fondos

Internacionales

F4: O2 Motivar al municipio de escasos
recursos para la obtencion de tratamientos

de agua residuales becas para la ENA

DI1:0O1 Implementar un proceso de
tratamiento del agua para que sea

potable

D2: 04 Desarrollo de

Microempresas

AMENAZAS

1. Descuido  que se

encuentran las fuentes de

agua del municipio

8. Dificultar de terrenos
para la construcciéon de

plantas de tratamientos

4. Desborde de la represa

ESTRATEGIA FA

F10: A2 Desarrollo de PYME

F5: A6

Implementar programas de fumigacion

ESTRATEGIA DA
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ESTRATEGIAS

RECOMENDACIONES

D1:01 Implementar un proceso de
expansion y tratamiento del agua para

que sea potable

A través de la creacion del departamento de Administracion de la
Agua o Junta

de Agua con el apoyo de ONG, y financiamiento del Gobierno
Central.

se estara mejorando el nivel de vida de la poblacion

D2: O5 Desarrollo de Microempresas

F7: A6  Implementar programas de

Fumigacion

Con la implementacion de Capacitaciones a la poblacion desempleada
para la creacion de las microempresas para disminuir la migracion de

la poblacion hacia el area urbana

Por medio de las campafias de fumigacion para la erradicacion de los
criaderos de sancudos para disminuir el dengue y otras enfermedades

infectocontagiosas
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CAPITULO VI

PROPUESTA DEL PROYECTO

6.1 Titulo de la propuesta

Propuesta de “Proyecto Social de Saneamiento de Agua Potable en el municipio de San
Vicente Centenario, Departamento de Santa Barbard”

6.1.1 Introduccion
Dentro de las necesidades de prioridad que tiene el municipio de San Vicente Centenario del
departamento de Santa Barbard, se vio la necesidad de promover un proyecto de desarrollo
local sobre el saneamiento de agua potable ya que es una de las prioridades de la comunidad,
porque el municipio no cuenta con:
Un control de saneamiento adecuado, repercutiendo directamente en el municipio en el
incremento de enfermedades tradicionales de la poblacion como ser diarreas, intoxicaciones
etc.

6.1.2 Objetivos de la propuesta
Con la realizacion del presente estudio se pretende alcanzar los siguientes objetivos:
Objetivo general
Formular una propuesta de Proyecto Social de un Sistema de Saneamiento de Agua Potable,
en el municipio de San Vicente Centenario, de acuerdo a las necesidades y prioridades
definidas por los pobladores del municipio, en la Gestion Administrativa de la Alcaldia

Municipal.
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Objetivo especifico

Determinar en base a necesidad de saneamiento de servicio de agua potable seglin resultados
encontrado en el municipio de San Vicente Centenario.

Elaborar un diagnéstico que nos permita conocer la situacion actual del consumo de agua
potable en la poblacion.

Proponer las estrategias para el desarrollo de la administraciéon en lo que concierne al
mejoramiento de la calidad de agua en la gestion administrativa

Proponer un proyecto que colabore al desarrollo local empleando mecanismo para la
adecuada expansion del servicio de agua potable en los caserios que lo requieren.

Socializar el proyecto y determinar el apoyo financiero de parte de la municipalidad.

6.1.3 Definicion de conceptos involucrados en la operacion

En nuestro pais existe un ente del estado encargado de la aplicacion de las normas en la
construccion de sistemas de agua potable como es el Servicio Autonomo Nacional de
Acueductos y Alcantarillado SANAA, también existen Organizaciones Privadas de
Desarrollo que se han venido dedicando por décadas al disefio y ejecucion este tipo de
proyectos, como ser Agua Para el Pueblo, Save the Children Honduras, Organizacion
humanitaria lider en la lucha contra la pobreza, CARE Honduras, Plan en Honduras,
Fundacion Vida y Vision Mundial entre otras, y que cada una de ellas tiene su propia

particularidad y especializacion.
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6.1.4 Justificacion del estudio

El presente estudio analizara las condiciones de Saneamiento de Agua Potable, para lo se
utiliz6 un enfoque de investigacion, en la obtencion y analisis de los datos. Para efectos de
obtener la informacion necesaria se recurrid a las fuentes primarias y secundarias de la
informacion.
Es necesario contrarrestar esta problematica actual, por lo que la investigacion plantea la
elaboracion de una propuesta para implementar la creacion de un departamento que conozca
como administrar el tratamiento o mejoramiento del agua para que sea potable, el cual
contribuira a mejorar las condiciones de vida de los habitantes.
La ejecucion de la propuesta cimentara las bases para impulsar las condiciones de vida de los
habitantes del municipio de San Vicente Centenario, segliin los elementos clave del indice de
desarrollo humano.

6.1.5 Viabilidad del estudio
El estudio planteado se considera viable, en el sentido de la concientizacion de la Corporacion
Municipal de San Vicente Centenario, sobre la inminente necesidad de mejorar las
condiciones de vida de sus ciudadanos mediante la implementacion de un departamento que
administre el manejo del agua potable para mejorar la calidad de vida.
Sobre todo es significativo mencionar el apoyo que podria brindar el Gobierno mediante la
capacitacion a través de sus instituciones dedicadas a tal fin, lo que tendria una importancia
invaluable para la municipalidad por la implantacién y desarrollo del mismo. A la vez el
proyecto servird de ejemplo para otros municipios pues se cumpliria con el mandato de la Ley

de Municipalidades: contribuir al desarrollo integral de los municipios.
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6.1.6. Calidad de agua para consumo humano

Las normas internacionales del agua potable han sido consignadas por un gran nimero de
paises y organizaciones internacionales. El numero de normas publicadas por estas
organizaciones y la frecuencia va en aumento, por lo tanto las referencias para cualquier
nueva norma que entre en vigor debe obtener las versiones mas recientes de la agencia
adecuada (Frederick W. and Clark S. 2002).

Los mismos autores mencionan que en Canada, por ejemplo, el suministro de agua potable es
principalmente responsabilidad de las provincias y municipios.

Dicha investigacion detalla asesoria, que junto en colaboracion con los ministerios de Salud y
medio ambiente de las provincias y territorios, establecen lineas maestras para la calidad del
agua potable bajo los auspicios del Subcomité Provincia I-Federal de Agua Potable.

Otro ejemplo es México, donde la Secretaria de Salud es la autoridad que promulga las
Normas de Agua Potable, emitiendo un conjunto de normas de contaminantes quimicos y
microbiologicos que se toman como normativa.

El cumplimiento de las normas es obligatorio y son a nivel federal, asi los proveedores de
agua estan obligados a monitorear para cumplir los valores y consignas.

En el caso de la Union Europea, a través de la Comision Europea, se crean directivas que
después deben ser adoptadas e implementadas por los estados miembros.

Ademas, los estados miembros deben tener normas de refuerzo que no pueden ser menos
restrictivas que los valores limite consignado en la directiva. La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) también reune expertos internacionales en el ambito de agua potable, para

establecer guias para la calidad del agua potable.
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Estas pautas se publican principalmente como una base para el desarrollo de normas
nacionales que adecuadamente implementadas aseguraran la fiabilidad y seguridad de los
suministros de agua potable eliminando riesgos conocidos. Por ello cada pais debe considerar
los valores de guia en el contexto del medio local y condiciones nacionales, sociales,
economicas y culturales. (Frederick W. and Clark S, 2002).

El agua para consumo humano ha sido definida en las guias para la calidad del agua potable
de la OMS (1998), como aquella “adecuada para consumo humano y para todo uso doméstico
habitual, incluida la higiene personal”. En esta definicion esta implicito que el uso del agua
no deberia presentar riesgo de enfermedades a los consumidores (Rojas C, 2015).

Por lo tanto, debe encontrarse libre de organismos patogenos, de sustancias venenosas o
fisiologicamente indeseables y, por otra parte, debe ser atractiva a los sentidos. (Geyber
Anne, 2005)

Dentro de los parametros utilizados para medir la calidad de agua se diferencian segiin sus
origenes: biologicos, microbioldgicos, quimicos y fisicos. Los indicadores seleccionados para
la calidad del agua en cualquier estudio se definiran en dependencia de los usos actuales y
potenciales (Brugnoli E, 1999).

Asi también, la determinacién de indicadores debe estar en funcién a la realidad sanitaria,
tecnologica, econdmica, social, cultural y los tipos de actividades humanas que se despliegan
en cada pais, asi como sus caracteristicas geoldgicas generales y particulares. (Rojas C,

2015).
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Independientemente de los agentes que afectan la calidad del agua para consumo humano, es
necesario tener también en cuenta los riesgos causados por la pobre proteccion de las fuentes
de agua, el inadecuado manejo del agua durante el proceso de tratamiento y la mala
conservacion de su calidad a nivel de las redes de distribucion. (Rojas C, 2015).

6.1.7 La gobernabilidad e institucionalidad en la gestion del recurso hidrico.

Las instituciones son las organizaciones o los grupos establecidos (familia, organizaciones
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, grupos campesinos, representantes de
la sociedad civil organizados); asi como aquellas normas o reglas que permiten el
funcionamiento de la sociedad. Es decir, son cédigos de conducta basados en la confianza,
reciprocidad, acuerdos no escritos y control social, los cuales pueden ser formales: leyes,
acuerdos y reglamentos escritos o informales derechos consuetudinarios que pasan de
generacion en generacion.

En materia de gestion y manejo de los recursos naturales, “institucion social” se refiere a las
relaciones de propiedad o usufructo, a las reglas acordadas entre los usuarios sobre el acceso
y uso de recursos de posesion comun, a los costos de transaccion para vigilar el cumplimiento
de las reglas y a la plena participacion de los actores involucrados.

De aqui la importancia de un ente administrativo como son las estructuras municipales o las
juntas de agua que vinculen la conservacion y el manejo del recurso agua existente en la
micro cuenca El Volcan de la Arada, pues de no existir organismos vinculantes o al no estar
fortalecidos, habra conflictos originados por la falta de mecanismos que procuren su

administracion, lo que se vera reflejado en un paulatino deterioro del recurso hidrico.
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En cuanto al marco institucional en San Vicente Centenario, Mancomunidades Municipales,
MUNASBAR (2010) menciona que se encuentran algunas organizaciones, tanto del ambito
local, como instituciones del sector gubernamental y no gubernamental, que encaminan
esfuerzos que orientan la gobernabilidad de los recursos naturales existentes en la micro
cuenca.

Sin embargo, en relaciéon a una politica municipal para la gestion de los recursos hidricos,
menciona que en San Vicente Centenario no existe documento alguno a nivel municipal para
la gestion especifica de los recursos hidricos.

Respecto a las ordenanzas municipales, la misma fuente menciona que no existen
instrumentos especificos dado que las ordenanzas, que de alguna manera estan relacionadas
con el manejo y cuidado de los recursos naturales, no hacen mencion con especificidad sobre
el tema agua, la mayoria estan orientadas a sancionar los incendios forestales.

Ademas, en estos documentos, solo se hace una descripcion de actividades que se deben
realizar y algunas prohibiciones.

Otro instrumento analizado es el Plan de Arbitrios, dicho instrumento, aprobado por la
Corporacion Municipal y ejecutado por los departamentos de Justicia Municipal y la Unidad
Municipal Ambiental (UMA), rige para el cobro de las tasas, impuestos y contribuciones
durante el afio correspondiente. Respecto al manejo y cuidado del agua, se hace mencion de la
regulacion del servicio de agua potable (tasas de pago por el consumo de agua), permiso para
dotar agua a lotificadoras (concesiones que consisten en un pegue al sistema de conduccion

de agua, y no de la fuente de agua) y sanciones.
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Respecto al tema de sanciones, son pocos los puntos que estan relacionados con el manejo y
administracion del agua. Las sanciones acordadas son impuestas por el Director Municipal de
Justicia, asi lo estipula el Plan de Arbitrios. Se da prioridad al agua para consumo humano, en
lugar de considerar a la destinada para riego de jardines y parcelas con hortalizas

En este sentido, se afirma que a veces resulta dificil la organizacion en comunidades debido a
que los casos del recurso hidrico y los bosques, son sistemas grandes donde es dificil excluir a
potenciales usuarios de los beneficios comunes, surgiendo asi los conflictos.

Entonces la clave para reconciliar el uso de los recursos naturales y la conservacion, no radica
en la propiedad del recurso, sino en la capacidad de las instituciones que regulan el uso de los
recursos para llegar a acuerdos con los actores interesados en pro de un manejo sostenible.
Esta capacidad depende de la construccion de reglas y acuerdos, luego del compromiso
mutuo y por ultimo de la supervision del cumplimiento de las reglas por parte de los distintos
participantes.

6.1.8 Metodologia organizacional

Junta Administradora de Agua

Es la encargada de establecer todos los controles, para la buena administracion del uso del
agua potable con el acompafiamiento del Patronato Pro-Mejoramiento, asi como de efectuar
la gestion de cobro de la tarifa mensual estipulada para el mantenimiento del sistema de agua
potable.

Asimismo, llevar el control en el registro de contabilizacion de ingresos, egresos de los

fondos y gastos relacionados con el proyecto. Proporcionar el mantenimiento adecuado al
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sistema de abastecimiento de agua potable. Realizar e impartir capacitaciones sobre el buen

uso del agua potable a los pobladores de las comunidades.

6.1.9 Metodologia financiera.

Con la factibilidad del estudio, se procede a conocer las posibles aportaciones monetarias o en
especie que se harian para la ejecucion del proyecto, principalmente por los habitantes de la
comunidad, ya sea en mano de obra no calificada, materiales locales u otros, y por supuesto la
contribucion de la Alcaldia Municipal en acarreo de materiales, apoyo de personal, entre
otros.

Estando de acuerdo con las posibles aportaciones de la comunidad junto y de la Alcaldia
Municipal, se procede a buscar una Organizacion No Gubernamental (ONG), que apoye a la
comunidad con una nueva aportacion monetaria o en especie la cual venga a fortalecer mas el
porcentaje requerido para hacer realidad el proyecto. Entre mas alto sea el porcentaje de
aportaciones por las Entidades Locales hay mas posibilidades de adquirir el financiamiento

para dar mantenimiento al buen servicio de Saneamiento de agua potable.
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No. Descripcion Valores en
lempiras
1 Optimizacion de redes de aguas urbanas 85,000
2 Rehabilitacion de acueductos urbanos 80,000
3. Gastos Operativos 200,000
4, Presupuesto Administrativo 100,000
Total 465,000
Saneamiento
Urbano Rural Urbana Promedio | Valor en
Lempiras
Saneamiento Definicién 87% 54% 71% 200,000
Amplia
Alcantarillado 66% 11% 39% 150,0000
Total 350,000
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Presupuesto ambiental

Concepto Valor en
lempiras
Capacitacion en cultura ambientalista 38,0000
Cursos de utilizacion de aguas 38,0000
Reforestacion 80,0000
Total 156,000

Fuentes de Financiamiento
La municipalidad de san Vicente Centenario, santa Barbara, solicitara apoyo al Gobierno
central, (UNICEF, Banco Mundial, Banco Centroamericano, ONG) (Ramirez Padilla, D.

2016)
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6.1.10 Impacto esperado en proyecto

Objetivo

El proyecto de saneamiento de agua potable en el Municipio de San Vicente Centenario
tendra como resultado prioritario, garantizar una buena calidad de agua potable para suplir las
necesidades basicas personales de los habitantes, lo esencial del presente proyecto es que con
¢l, se mejorara la salud e higiene personal de los vecinos de la comunidad y con ello las
personas tendran una vida digno. Igualmente podran realizar actividades socioecondmicas en
diferentes areas como comercial, industrial y turistica.

Realizando tratamiento de saneamiento y Abastecimiento de Agua Potable, se esperan los
siguientes indicadores de los impactos:

Indicadores

El proyecto beneficiara a los 3, 129 habitantes que actualmente viven en el municipio pero se
planea para que satisfaga la demanda a un equivalente al 80% de la poblacion futura, dado
que se estima que la fuente produciria 85 galones de agua por minuto por sistema de bombeo,
con ello se asegura la dotacion de agua de la comunidad. Con las estimaciones realizadas la
poblacion del casco urbano de San Vicente tendra suficiente agua en calidad y cantidad para
suplir su demanda presente y futura.

Objetivo del Producto

Se tendra un subsistema de captacion y tratamiento de agua potable corresponde al sistema de
producciéon y consiste en captar agua cruda desde las fuentes de la naturaleza, sean éstas
superficiales o subterraneas y conducirla mediante gravedad o impulsion hacia la planta de

tratamiento, o directamente al sistema de distribucion (estanques de distribucion) cuando el
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agua cruda no requiere tratamiento y solo cloracion. En la planta de tratamiento se realiza el
proceso de potabilizacion del agua cruda mediante procesos mecanicos y quimicos,
entregando como producto de salida, agua potable.

Indicadores del Producto

Se tomaré en cuenta intervenciones de vinculacién para medir su eficiencia y fundamentar el
derecho humano al agua en su calidad.

El acceso a la informacion y la participacion de forma individual y grupal en los procesos de
toma de decisiones

Proceso de Saneamiento

Este proceso de saneamiento llevaria a una mejora en diversidades de areas:

Consumir aguas seguras, que estaran tratadas con cloro y sulfato de aluminio en el sistema de
agua potable construido.

Mejorar la economia de los beneficiarios por la disminucién de las enfermedades, como
diarreas, colera, hepatitis a, esquistosomiasis.

Disminuir la proporcién y mortalidad de la poblacion por causas de enfermedades de origen
hidrico, principalmente en los nifios menores de 5 afios, mejorando asi su salud. Ya que
actualmente tiene un 30% de mortalidad el cual podriamos reducir.

Mejorar la higiene y salud a través del bafo diario, porque se contara con agua potable en
cada una de las viviendas.

Contar con un ingreso mensual por cobro del servicio de agua potable, fondo que servira para

el mantenimiento y operacion del sistema de agua.
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Analisis

El siguiente analisis es el resultado de la encuesta aplicada a la poblaciéon de San Vicente
Centenario, municipio de Santa Barbara. El instrumento se realizd bajo la metodologia
participativa de la poblacién, mostrando como resultado la necesidad de procesos para la
calidad de agua potable, quien serviria de apoyo en gestion administrativa, la corporacion

municipal.

Monitoreo de calidad de agua

Los programas de monitoreo de la calidad del agua son de suma importancia, pues ayudan a
la toma de decisiones; segiin (Brooks Harold, 1996) mencionan que el primer paso para
iniciar un programa de monitoreo es definir de manera clara el problema, los objetivos y
metas.

Posteriormente es necesario establecer la frecuencia del muestreo, el cual debe efectuarse de
manera representativa, porque el andlisis de muestras continuas de calidad de agua representa
altos costos. También, deben considerarse las épocas del aio en que se efectuard y los puntos
en las fuentes de agua, donde se va a colectar la informacion biofisica y quimica.

La frecuencia de muestreo es determinada teniendo en cuenta la variabilidad de los datos,
costos del muestreo, objetivos del muestreo, etc. (Harold Brooks 1996) clasifican los
programas de monitoreo segun sus objetivos, quedando de la siguiente manera:

Causa y efecto: consiste en establecer los efectos de acciones especificas que puedan estar
afectando la calidad del agua. Por ejemplo, efectuar un monitoreo para observar como las
actividades de aprovechamiento forestal pueden ocasionar aumento en las concentraciones de

solidos suspendidos en el agua o en diferentes pardmetros biofisicos y quimicos del agua.
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El analisis de datos para este objetivo se puede establecer mediante un disefio de analisis
denominado cuencas pareadas, o el antes y el después. En el modelo de cuenca pareadas, se
compara una estacion de monitoreo en la cuenca no afectada con la otra estacion de
monitoreo con el tratamiento en otra cuenca. Finalmente se efectiia un andlisis de regresion
con el fin de determinar estadisticamente las diferencias por los efectos del tratamiento
(Brooks, Harold, 1996) Linea base: la informacion generada ayuda a determinar cuéles son
las tendencias de la calidad del agua en una localidad especifica. Una de las preguntas que se
puede efectuar es:

(Como la calidad del agua varia a lo largo del tiempo, al implementar acciones de manejo
sostenible en una cuenca?

Control de estandares de calidad de agua: la informacion colectada es comparada con los
estandares de calidad de agua, establecidos para determinado uso.

Por ejemplo, se desea evaluar una muestra de agua con el fin de destinarla para consumo
humano. Los resultados obtenidos en el laboratorio, de la muestra de agua colectada, son
comparados con los estandares, obteniendo conclusiones de si el agua es apta para la
actividad especifica o para recomendar cual serd el tipo de tratamiento que debe seguir para
que sea apta.

Para el analisis de este objetivo puede emplearse el modelo del antes y el después, donde las
estaciones de muestreo son localizadas en zonas donde existen actividades humanas
particulares, donde se desea evaluar si en estos puntos de monitoreo la calidad del agua es

afectada, excediendo los estandares de calidad de agua para determinado.
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Inventario: consiste en evaluar las condiciones de calidad del agua con el fin de identificar los
puntos de la cuenca que pueden ser destinados a la recreacion, natacion y otras actividades
humanas.

El tipo de analisis para este objetivo, al igual que para linea base, se realiza mediante
estaciones de monitoreo que pueden ser localizadas en rios naturales, los cuales son
caracterizados con los parametros biologicos y fisico-quimicos de calidad de agua.

Estos rios son monitoreados a través del tiempo, pueden ser en una o dos estaciones de
monitoreo, y los datos son comparados con el fin de observar las tendencias a través del
tiempo. (Brooks Harold, 1996)

Oferta y demanda del recurso hidrico para consumo humano

Los componentes de la interaccion entre oferta y demanda indican la forma en que se puede
construir un estado de balance de agua para fines de planificacion. La cantidad ofrecida esta
en funcion de la lluvia generada mediante el ciclo hidrologico, y la cantidad de agua sustraida
se refiere a la cantidad (volumen) de agua demandada durante el afio.

El conocimiento de los volumenes de oferta y demanda de agua en una economia,
proporciona elementos importantes para el campo de la planificacion al informar de aquellas
limitaciones biofisicas en la disponibilidad, y la posibilidad de reubicar actividades
econdmicas que demandan gran cantidad, lo que generaria informacion util para limitar el uso
de acuerdo a la cantidad disponible.

Esa interaccion entre oferta y demanda es un indicador claro de que la economia y la

produccién de servicios ambientales de la biodiversidad estan totalmente ligados.
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La oferta hidrica superficial se define como la tasa de flujo o descarga de agua por unidad de
tiempo (Ej. m3/s) a lo largo de un canal natural. Su representacién basica tradicional lo
constituye el hidrograma, el cual es una grafica o tabla que muestra la tasa de flujo, como
funcion del tiempo, en un lugar dado de la corriente, por lo que es “una expresion integral de
las caracteristicas fisiograficas y climaticas que rigen las relaciones entre la lluvia y la

escorrentia de una cuenca de drenaje particular”

Determinacion de la demanda

Con respecto al célculo de la demanda de agua, el SANAA, recomienda hacerla en funcion a
los datos de poblacion. En el caso de no contar con un dato de poblacion, se calcula la misma
multiplicando la cantidad de viviendas por 6 habitantes por casa. Considera como indice de
crecimiento anual el 3%, el cual representa el promedio a nivel nacional segin datos
recabados por la Direccion General de Censos y Estadisticas, INE.

Conociendo entonces los factores que condicionaron el crecimiento de la comunidad es
posible estimar su poblacion futura. Para hacer tal calculo, el SANAA, recomienda utilizar el
método aritmético y con menos frecuencia, el método geométrico.

Una tasa de crecimiento poblacional puede ser estimada suponiendo que este crecimiento
sigue cierto patron preestablecido. Los analisis mas utilizados en demografia parten del
supuesto que la poblacion sigue cierto modelo matematico y el procedimiento consiste en
estimar la relacion funcional que lo explica.

Gestion integrada del recurso hidrico
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El enfoque de la Gestion Integrada de Recursos hidricos (GIRH) ha sido definido por la
Asociacion Mundial del Agua (GWP 2000) como un proceso que fomenta el desarrollo y
gestion coordinados de los recursos de agua, tierra y los recursos relacionados, con el fin de
maximizar el bienestar social y econdomico de manera equitativa, sin comprometer la
sostenibilidad de los ecosistemas vitales.

La definicion de la gestion integrada de los recursos hidricos plantea en forma implicita un
primer nivel de gestion que parte de la necesaria coordinacion entre los distintos entes
competentes en materia de agua, asi como de otros recursos naturales. Sin embargo, en
Centroamérica, la gestion institucional se caracteriza por la dispersion de competencias entre
diferentes entidades que tienen muy poca coordinacion.

Por esta razon, la adopcion e implementacion de un enfoque de GIRH en Centroamérica debe
entenderse, en un primer momento, como la planificacion coordinada del acceso,

aprovechamiento y conservacion del agua (Ballesteros Mario, 2005).

La GIRH en Honduras es, en la actualidad competencia de la Secretaria de Recursos
Naturales y Ambiente (SERNA), que fue creada en el afio 1996 a partir de la antigua
Secretaria de Recursos Naturales, fundada en el afio 1954. La actual SERNA esta dividida en
dos subsecretarias: Ambiente y Recursos Naturales y Energia, dependiendo de esta ultima; la
Direccion General de Recursos Hidricos (DGRH) que es la competente en materia de
administracion hidraulica (GWP-CA 2004).

La Ley General de Agua es de 1927 y aunque aun tiene validez, es poco funcional debido a

que las necesidades y condiciones del pais han cambiado mucho. Por otra parte, el poder
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legislativo aprobo la Ley sobre Agua Potable y Saneamiento en 2003 a pesar de la
inconformidad de algunos sectores.

En cuanto a los recursos hidricos se reestructurara el marco juridico e institucional de los
mismos. Se fomentara la participacion de los usuarios, especialmente a través de un tipo de
organizacion que considere a la cuenca como unidad de gestion del recurso y se iniciara la
gestion integral de las cuencas hidrograficas con mayores problemas: rios Choluteca,

Chamelecon, Cangrejal y Ulua (GWP-CA, 2004).

Otras instituciones involucradas en el tema de agua son la Secretaria de Agricultura y
Ganaderia, a cargo de la irrigacion; la Empresa Nacional de Energia Eléctrica y el SANAA a
cargo del suministro de agua (GWP-CA 2004).

Existen también las juntas administradoras de agua, que son grupos comunales cogestionarios
y/o autogestionarios, organizados con el proposito de brindar servicios de agua potable a sus
comunidades en zonas donde no se provee dicho servicio por parte de entidades estatales; y
generalmente ubicados en zonas periurbanas y rurales, segin la red Centroamericana de

accion y agua.(FANCA R, 2006).

Importancia del servicio

Se requiere de forma emergente los servicios de saneamiento de agua potable ya que cada dia
la poblacién va en incremento y se tendra que formular planes para llevar a cabo proyectos
que ayude a solventar ya sea por fases su implementacion

ya que existen varios tipos de servicio de abastecimiento de agua potable no adecuados en

ciertos barrios y caserios del municipio, haciendo mencion de ellos, agua domiciliaria con
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manguera la reciben veintiun viviendas siendo un porcentaje del 2.69 de la poblacion
continuacion de ellos, los demas hacen uso de llaves publicas o agua de pozo siendo un total
de ciento y un viviendas siendo un porcentaje del 13.68, Existe una gran cobertura en el
municipio del servicio de alcantarillado de las cuales el 68.54%de las viviendas tienen
servicio con alcantarillado, el 13.94 de la poblacion poseen letrinas.

Siendo uno de los caserios y barrios mas afectados son: caserios Agua Tibia, caserio Agua
Blanca y caserio El Caulotillo, barrio Llano de la Palma.

Para prestar este servicio de instalacion de agua potable se base en una serie de requisitos que
tiene que cumplir el abonado conforme descripcion siguiente:

6.2 Unidad de proceso

6.2.1 Definicion del proceso

El siguiente apartado se refiere basicamente a las estrategias y oportunidades que tiene la
Comunidad para poder ser seleccionada para la ejecucion de un proyecto de inversion social
de agua potable:

Por su ubicacion estratégica y sus caracteristicas bioldgicas el municipio de San Vicente
Centenario se cuenta con los principales rios que irrigan sus fronteras territoriales entre
dichos afluentes se encuentra: Rio Ulua, Macholoa y Aguagua. El rio Ulta, corre de Sur a
Norte por la parte occidental del valle de Tencoa. Los rios Macholoa y Aguagua son
importantes tanto por formar parte del municipio y como fuentes importantes de irrigar los
terrenos donde se practican los cultivos.

e Informe técnico para la ejecucion del proyecto

e Comunidad organizada (Patronato y Junta de Agua)
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e Contraparte (Comunitario, Alcaldia y Organismo Ejecutor)

6.2.2 El Aporte Comunitario

El aporte comunitario consistira en todos los trabajos de mano de obra no calificada, y el

aporte de los materiales locales necesarios.
6.2.3 Estructuras de precios

Con experiencias de proyectos anteriores efectuados en la zona, se determind el valor a pagar
por cada una de las viviendas conectadas al sistema de agua potable una aportacion anual de
L.120.00.

Aportacion que sera destinada para la sostenibilidad del Proyecto de Agua Potable
(mantenimiento, compra de insumos y otros)

Las acciones y proceso de produccion propiamente operativas del proyecto se resumen a
continuacion:

6.2.4 Sistema de higiene y seguridad

A continuacion, describimos las medidas de higiene y seguridad, a ser implementadas para el

funcionamiento del sistema de agua potable:

Comunidad

e Reuniones de vecinos para difundir y generar condiciones de consenso, acerca del
proyecto. Estas actividades posibilitaran concertar desde el didlogo aspectos basicos de

sostenimiento, higiene y seguridad.
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e Las medidas de extincion de incendios y cuidados de los bosques son los apropiados,
difusion y entrenamiento, campaias para conocimiento en la comunidad.

e Resulta indispensable organizar la Junta de Agua quien es la encargada de implementar
medidas de higiene y seguridad, en la puesta en marcha del proyecto de agua potable.

e Talleres de Capacitacion, los talleres consistiran en actividades de educacion ambiental
que se desarrollaran para los temas que fueron detectados como parte de la realidad
ambiental de la comunidad, asi como aquellos que surgieron de nuevas condiciones
rurales.

e Salud e Higiene en el Hogar. Riesgos sanitarios derivados del mal uso del agua,
enfermedades derivadas del ambiente (de origen hidrico)

e Uso racional del agua potable, desagiies y cuidado de la red.

e Las actividades incluiran diferentes instrumentos y vias para informacion y capacitacion,

tales como:

6.3 Conclusiones v recomendaciones de la propuesta

Conclusiones

. El Municipio de San Vicente centenario del departamento de Santa
Barbara, Se requiere de un saneamiento de agua potable emergente, el cual se hace una
propuesta de lo cual dependera de las autoridades municipales y del comunidad en

general.
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J Proyecto de Sistema de Agua Potable en la comunidad de san Vicente
Centenario, por sus caracteristicas mejoraria el medio ambiente que es uno de los puntos

de partida que no se debe descuidar.

. Uno de los riesgos significativos que presenta este proyecto es el cambio
repentino en los precios de los materiales de construccion y mano de obra calificada

generada por la crisis econdmica nacional y mundial que se atraviesa en este momento.

o La estrategia adecuada para la ejecucion de proyectos, como el que se
propone en la tesis, es mediante la realizacion de un convenio de financiamiento entre el
Organismo Internacional Donante, beneficiarios, las Entidades Gubernamentales o no
Gubernamentales y demés cooperantes interesados en la ejecucion del proyecto de

saneamiento de agua potable para el municipio de San Vicente Centenario.

Recomendaciones

J Establecer bases organizacionales e institucionales fuertes, que involucren
a todos los beneficiarios, a través del involucramiento de comités, capacitaciones,
reuniones y de esta forma lograr un alto compromiso participativo y de motivacion, que

impulse la sostenibilidad del proyecto ejecutado en la comunidad.
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J Socializar el Proyecto de Sistema de Agua, con Organizaciones sin Fines
de Lucro, para que conjuntamente busquen fuentes de financiamiento con Organismos

Internacionales para la ejecucion del proyecto.

J Gestionar el Proyecto de Sistema de Agua, conjuntamente con
Organizaciones Gubernamentales. con la Alcaldia Municipal de San Vicente Centenario,

Servicio de Acueductos y Alcantarillados (SANAA).

. Procurar que la Junta de Agua, conozca la Ley Marco de Agua y
Saneamiento y la Ley General de las Juntas de Agua, que son herramientas utiles para la

sostenibilidad del proyecto.

J La Junta de Agua, Alcaldia Municipal y Comunidad conjuntamente

deberan de cuidar los recursos naturales principalmente de la tala e incendios forestales,

que pudiera darse en el area protegida del nacimiento de agua donde estara ubicada la caja

de captacion que servira para abastecer a la aldea del vital liquido.
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6.4 Reglamentos v estatutos Internos

Se reconocid que gran parte de las debilidades en las juntas de agua se deben a la falta de un
reglamento interno o estatuto que se encuentre elaborado de acuerdo a las condiciones y
realidades de las comunidades. Hasta el momento algunas juntas se han basado en el
reglamento general para las juntas de agua en Honduras, sin embargo, no se ha aplicado dicho
reglamento por la falta de conocimiento y aprobacion de los abonados.

Por esta razon, es importante que cada junta de agua establezca reglas que permitan manejar
algunos casos, como definir en tiempo y forma las reuniones e informes de la directiva y las
asambleas con los abonados, y establecer las funciones de cada uno de los miembros de la
directiva, ya que de acuerdo al reglamento general de juntas de agua en Honduras, deben ser
siete miembros en la directiva. Sin embargo, se reconoce que algunas veces solo un par de
personas realizan las funciones de la directiva, incluso en algunos casos solo el fontanero
asiste a las reuniones mensuales, donde se impulsa el tema de la conformacion de la
asociacion de juntas, y por lo tanto no hay una comunicacion, discusion y difusion de los
acuerdos entre cada directiva.

Algunas directivas tampoco cuentan con un acta de nombramiento por la asamblea de
abonados, lo cual es requerido para su personalidad juridica, y obtenerla ha sido una dificultad
por la escasa organizacion interna y los abonados.

Por lo tanto, una herramienta importante son los reglamentos y estatutos internos donde se
establezcan los derechos y obligaciones de los abonados, incluyendo la forma y tiempos de

pago de las cuotas. De esta forma los abonados pueden presentar reclamos o quejas solo en
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forma justificada y una vez pagado el valor de la tarifa. Se debe también establecer la forma de
administrar en lo que se refiere la distribucion y mantenimiento de la red de agua para evitar
la mala distribucion en las diversas viviendas.

6.4.1 Monitoreo y proteccion de las fuentes

Una vez elaborados los estatutos y reglamentos se deben socializar con los abonados para su
aprobacion, lo que permitiria aplicar sanciones sobre la morosidad existente y dar a conocer
las consecuencias que implican el retraso o la falta de pago por los abonados.
Esto permitird recuperar la estabilidad financiera y por lo tanto, podran ejecutar otras acciones
relacionadas con la proteccion de las fuentes de agua.
La escasez de agua en los acueductos administrados por juntas de agua es un problema que se
incrementa en la época seca y debido a la dificultad para encontrar mas fuentes de agua, se
debe trabajar muy bien en la distribucion equitativa, pero sobre todo, de acuerdo a las
lecciones aprendidas por la Gestion Integrada de Recursos Hidricos, se debe controlar la
demanda o crecimiento de la poblaciéon en funcion de la oferta, por lo que es muy importante
promover cambios culturales en la poblacion al mismo tiempo que se mejoran las tecnologias
para hacer mas eficiente el consumo del agua.

6.4.2 Tratamiento del agua.
Es importante y fundamental el tratamiento (cloracion) del agua, la limpieza permanente de
represas, rompe cargas, cajas de distribucion y tanques de almacenamiento, al igual que
cercar, vigilar y proteger las fuentes de abastecimiento del sistema, evitando su contaminacion

y ayudar a la proteccion y reforestacion de las cuencas que alimentan dichas fuentes.
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La falta de coliformes detectados en el analisis de la calidad y los indices de enfermedades de
origen hidrico son la base para realizar el tratamiento inmediato del agua para beber.

La estabilidad financiera que goza la alcaldia le permitiria realizar acciones como la
adquisicion de insumos y tecnologias apropiadas para la cloracion. Del total de acueductos
analizados solo estan realizando el tratamiento del agua mediante un hipoclorador.

Al respecto, la Asociacion Hondurefia de Juntas Administradoras de Sistemas de Agua
(AHJASA), se ha manifestado en reuniones con las juntas de agua para la formacion de
bancos de cloro a nivel local o municipal, para contribuir en la transferencia de tecnologia y la
introduccion de nuevos conceptos de organizacion, administracion y calidad de servicio para
el mejoramiento de la calidad de agua.

Pertenecer a la AHJASA representa una alianza estratégica que puede consolidarse siempre y
cuando antes se forme una asociacion a nivel del municipio, pues la AHJASA parte de los
principios en que el desarrollo en una comunidad se da por la propia comunidad y para la
comunidad, es decir, parte de una iniciativa local teniendo en claro que el desarrollo no se

transporta, sino que surge de la misma comunidad.

Una coordinacién con los centros de salud y las autoridades locales también es fundamental
para establecer los medios y facilitar los insumos necesarios para el tratamiento del agua y

vigilancia del cumplimiento en todos los acueductos.
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6.5 Criterios para la aplicacion del proceso administrativo

6.5.1 Proceso administrativo.

0 Planeacion
La Junta de Agua para su correcto funcionamiento, definira anualmente un Plan Operativo en
el cual se fijaran, los objetivos, metas, actividades, responsables y fechas de ejecucion, asi
como los costos en que se incurriran para el cumplimiento de los Objetivos Generales y de
manera mensual, se rendiran informes sobre los avances o retrasos de las actividades.

0 Organizacion
La organizacion de la Junta de Agua es de tipo vertical, en donde existe la Asamblea General,
conformada por todos los miembros de la comunidad, de quien depende la Junta Directiva, la
cual se encuentra conformada por el Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero, Fiscal y
Vocal No. I, adicionalmente cuenta con un Asistente Administrativo, quien se encargara de
efectuar la gestion de cobranzas y otro tipo de gestiones.

0 Direcciéon
Los Estatutos de la Junta de Agua enmarcados en la Personeria Juridica, contienen todas
aquellas politicas, reglamentos desde la constitucion de la Junta Directiva como la debida
administracion y funcionamiento del sistema de agua.

0 Control
El control que se llevara, serdn los lineamientos establecidos para este tipo de organizaciones,
los cuales seran monitoreados por los miembros de la Junta de Agua. Adicionalmente se
llevaran controles basicos administrativos y de registro contable, para el buen funcionamiento

del sistema de agua.
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6.5.2 Componente administrativo

Las comunidades enfrentan una escasez en el acceso a agua potable, es por ello que el objetivo
primordial de esta tesis, ha sido determinar si la captacion y aprovechamiento del agua, puede
ser una opcion alternativa que dé una solucion a los problemas de suministro en la calidad de

agua, en lugares donde sus habitantes tienen pocas opciones para sostenerse.

VISION
Satisfacer la demanda de agua para consumo humano, abasteciendo a los habitantes de la

comunidad de San Vicente Centenario, reduciendo las enfermedades de origen hidrico.

MISION

Elaboracion y ejecucion del Proyecto de Agua Potable, en todos sus componentes de
saneamiento de agua, apegados al fiel cumplimiento de los aspectos legales, adicionalmente la
capacitacion y la organizacion de la Junta de Agua para la administracion y el mantenimiento
sostenible del proyecto, brindando un servicio de agua de calidad, que contribuya a mejorar las
condiciones de vida de los habitantes y a impulsar un desarrollo integral en cada comunidad

intervenida.

6.5.3 Objetivos institucionales
Los Objetivos Institucionales, fueron elaborados para ser implementados por los Organismos
encargados en la administracion y direccion del mantenimiento del Proyecto de Agua Potable,
en la comunidad de San Vicente Centenario, los cuales estan enfocados en los siguientes

aspectos:
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Junta de Agua.

Encargada de establecer todos los controles para la buena administracion del Proyecto de
Agua Potable, con el acompanamiento del Patronato Pro-Mejoramiento.

Encargada de efectuar la gestion de cobro de la tarifa mensual estipulada para el
mantenimiento del sistema de agua potable.

Llevar control en el registro y contabilizacion de los ingresos y egresos de los fondos y
gastos relacionados con el proyecto.

Dar el mantenimiento adecuado al sistema de abastecimiento de agua potable.

Realizar e impartir capacitaciones sobre el buen uso del agua potable, a los pobladores de
las comunidades.

Identificar las necesidades de tipo hidrico de las comunidades.

Desarrollar un informe técnico junto con la Alcaldia del lugar, idoneo para la
implementacion del sistema de abastecimiento de agua.

Realizar con transparencia las actividades, para el mejoramiento de la comunidad.

6.5.4 Objetivos de la alcaldia municipal.

La Municipalidad a través de un Equipo Técnico Municipal, coordinara acciones con el
Patronato de la comunidad, en el planteamiento de la justificacion y la necesidad del
proyecto.

La Municipalidad se encargarda de buscar a la organizacién ejecutora del proyecto

(Organizacion sin fines de lucro)
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Objetivos del organismo ejecutor del proyecto.

e Contribuir de forma eficiente, mediante la ejecucion del Proyecto de Agua Potable, a
mejorar la calidad de vida de las familias de la comunidad de San Vicente Centenario,
mediante la ampliaciéon y mejoramiento del sistema de agua potable.

e (Gestionar recursos financieros nacionales e internacionales, canalizar los mismos en la
ejecucion e implementacion y ejecucion de un sistema de abastecimiento de agua potable.

e Velar por el cumplimiento y ejecucion del proyecto, en los plazos establecidos por cada

una de las contrapartes de forma eficiente.
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6.6 Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
De acuerdo a los resultados de la investigacion realizada en el municipio de San Vicente

Centenario sobre el Saneamiento de la Calidad en la Gestion Administrativa se concluye que:

Se requiere de una supervision continua del saneamiento de agua potable, para llevarse a cabo

convenios de municipalidad y comités proactivo de barrios encargados de su buen servicio.

Las diferencias, entre afios y entre épocas indican que el monitoreo de calidad y cantidad de

agua requiere al menos dos muestreos en diferentes épocas del afio.

El Municipio va en auge de crecimiento poblacional, se abastece de fuentes ubicadas dentro
de la micro cuenca, El Volcan de Arada. Por esta razon, es fundamental el manejo bajo los
enfoques y criterios de cuencas, basado en sistemas productivos que incluyan practicas basicas

conservacionistas de proteccion y saneamiento agua potable.

En realidad el fortalecimiento de la municipalidad se debe concentrar en la creacion de
reglamentos y estatutos que regulen la operacion de los mismos, para aspirar a otros niveles

como la creacion de una asociacion de juntas de agua locales.
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Recomendaciones:

De acuerdo a las conclusiones del estudio realizados sobre el Saneamiento de la Calidad del

Agua en el municipio de San Vicente Centenario hacemos las siguientes recomendaciones:

La Alcaldia debe establecer bases institucionales y de organizacion fuertes, que involucren a
todos los beneficiarios, a través de la participacion en comités, capacitaciones y en reuniones
para lograr de esta forma un alto compromiso participativo, asi como incentivo que impulsen al

auto sostenibilidad del proyecto ejecutado en la comunidad.

El Alcalde debe Socializar el Proyecto de Saneamiento de la calidad del Agua potable, con

Organizaciones sin Fines de Lucro, para que conjuntamente busquen fuentes de financiamiento

en Organismos Internacionales para la ejecucion del proyecto.

El Alcalde debe Gestionar el Proyecto de Saneamiento de la calidad del Agua, conjuntamente

con Organizaciones Gubernamentales. Servicio de Acueductos y Alcantarillados (SANAA).

El Alcalde debe Procurar que la Junta de Agua, conozca la Ley Marco de Agua y Saneamiento
y la Ley General de las Juntas de Agua, que son herramientas Utiles para la sostenibilidad del

proyecto.
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La Junta de Agua, Alcaldia Municipal y Comunidad conjuntamente deberan de cuidar los
recursos naturales principalmente de la tala e incendios forestales, que pudiera darse en el area
protegida del nacimiento de agua donde estara ubicada la caja de captacion que servira para

abastecer a la aldea del vital liquido.

Un monitoreo de calidad de agua debe tener bien claro el objetivo principal.

Si es para determinar el impacto del uso del suelo debe haber monitoreo en las fuentes y antes
de que el agua entre a las obras de captacion, en cambio, si es para determinar los niveles de
contaminacion para consumo humano, el muestreo puede ser en las pruebas tomadas, de

almacenamiento e incluso en las llaves de las viviendas.

Es recomendable emplear el equipo basico de laboratorio para el monitoreo de calidad del
agua, al igual que instrumentos meteoroldgicos en la micro cuenca, de tal forma que se
obtengan datos mas precisos de precipitacion, evaporacion y temperatura para hacer un

analisis mas completo en relacion a la cantidad de agua en las fuentes.

Buscar un método eficiente de comunicacion y difusion de instrumentos que orienten la
actuacion de la poblacion en torno al uso del agua. Con el fin de evitar conflictos pues se
debe promover la participacion ciudadana en la elaboracion de ordenanzas que regulen el uso
del suelo, la proteccion y aprovechamiento del agua, tanto la obtenida para consumo humano

como para riego.
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Practicamente en ningun acueducto se realiza cloracion del agua, por lo que es necesario el
tratamiento para reducir enfermedades. Por tanto es importante hacer énfasis en el monitoreo
bacterioldgico, es de bajo costo y refleja claramente el cuidado y proteccion de las fuentes de

agua, por lo que se recomienda iniciar con estos parametros en futuros monitoreo.

La Alcaldia y los centros de salud deben realizar inspecciones sanitarias a todas las obras de

captacion y almacenamiento de agua potable. De esta forma habra un control en la limpieza.
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GLOSARIO
AECI-ETEA: Cooperacion Espaiola
AECI-ETEA: Cooperacion Espafiola
APC: Empresa de agua y saneamiento
CAFTA: Organizacion internacional de comercializacion
CONASA: Consejo nacional de agua y saneamiento
DAMCO: Division municipal de agua de Puerto Cortes
ENA: Escuela nacional agricola
ERSAPS: Ente regulador de los servicios de agua potable y saneamiento
ERL: Organo regular local
FAOQ: Organizacion de las naciones unidas para la agricultura y la alimentacion
GIRH: Gestion integrada de los recursos hibridos
GWP: Asociacion mundial del agua
JICA: Agencia de cooperacion internacional el Japon
MUNASBAR: Mancomunidades de municipalidades de Santa Barbara
ONU: organizacion de Naciones Unidas
PEMAPS: Plan estratégico de modernizacion del sector de agua potable y saneamiento
PROHECO: Programa de sistema hondurefio de educacion formal
PRALEBAH: Programa de alfabetizacion y educacion basica de Honduras
SANAA: servicio autdbnomo de acueductos y alcantarillado
USCL: Unidad de supervision y control

UMA: Unidad municipal ambiental
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USAID Agencia internacional para el desarrollo
UNICEF: Defensa de los derechos del nifio

SAVE DE CHILDREN: Organizaciéon no gubernamental para la defensa y promocion de los

derechos de la infancia

SERNA: Secretaria de Recursos Naturales
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ANEXOS
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ANEXO No. 1

Universidad Nacional Autonoma de Honduras
Facultad de Ciencias Econdmicas

Maestria en Administracion de Empresas

Soy estudiante de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras en la Maestria en

Administracion de Empresas con Orientacion en Finanzas (Promocion XXXI).

La presente encuesta ha sido elaborada con el objetivo de conocer su opinioén referente a la

participacion de la Corporacién Municipal.

1. Encuesta a Habitantes del Municipio de San Vicente Centenario.

Marque con una X la respuesta de su eleccion y justifique su respuesta.

Informacion General de la persona Encuestada

Genero
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a. Masculino (]
b. Femenino (]

Edad en Afos:

®

De 14 a 24 C]

b. De25a34 [
c. De3saes ()
d. Mayores a 65 C]

Preguntas de Estudio
1. (Como considera usted la labor que presta la Alcaldia Municipal?
3 ) ) )

Excelente Muy Buena Buena Mala

2. (Coémo considera que es; la realizacion de tramites en la Alcaldia Municipal?
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Rapido :] Lento C] Demasiado Lento :]

3. (Brinda la Alcaldia Municipal suficiente informacion para realizar tramites?

ST s I N

Si su respuesta es “NO “explique porque

4. ;Considera usted que la Alcaldia esta mejorando los procesos y tramites que favorecen a

la comunidad?

S s N

Si su respuesta es “SI “explique cuales

Si su respuesta es “NO “en cuales esta fallando

5. (Como califica usted el interés de la Alcaldia por el bienestar de la comunidad?

Excelente :] Muy Buena :] Buena C] Mala C]

6. (Cree usted que la Alcaldia presta atencion a personas desprotegidas?
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S s N

Si su repuesta es “NO” porque

(Cree usted que el Sr. Alcalde es una persona accesible para atender los problemas de la

comunidad?

S ) N ()

Si su respuesta es “NO “porque

,Segun usted cuales son los aspectos que debe mejorar la Alcaldia? marque de 1 al 9 el

que le parezca de mayor importancia.

Alcantarillado ("] Seguridad Publica ([ Jdeaseo ]

Agua Potable :] Atencion al Cliente :]Administracién Municipal (]

Carreteras :] Desechos Sélidos :] Educacion :]

9.

(Pagan los Impuestos Municipales en su casa?

s 3 N (O
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Si su Respuesta es “No” porque no los paga

10. ;Qué impuestos y servicios paga usted a la Alcaldia?

Impuesto Vecinal (] Industria y Comercio (] Bomberos C )
Tren de Aseo [:] Servicio de Agua Potable :]
Permiso de Construccion )

Permiso de destace D Bienes inmuebles C] Otros C]

11. ;Cémo considera usted el servicio de Agua Potable que brinda la Alcaldia Municipal?

Excelente :] Muy Buena :] Buena Mala C]

Si su respuesta es negativa especifique
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12. ; Tiene usted alguna deuda pendiente con la alcaldia Municipal?

s 3 N (O

Si su Respuesta es “SI” ;Estaria dispuesto a hacer un plan de pagos para ir amortizando

la deuda?

13. Si su respuesta en la pregunta 12 es Si ;Como le gustaria que fuese este plan de pagos?

Caso contrario pase a la siguiente pregunta

Mensualporunafo (] Trimestral (] Semestral C )

14. ;Cémo contribuiria usted para que la alcaldia realice mejor su trabajo?

Manteniendo limpia la Ciudad C ]

Pagando los Impuestos Tasas y Contribuciones :]

L]

Otros Especifique
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ANEXO 2

ESTRUCTURA ORGANICA MUNICIPAL

CIUDADANO

CORPORACION
CONSEIO DE MUNICIPAL
DESARROLLO
MUNICIPAL ‘

I \
AUDITORIA SECRETARIA | ALCALDIA | | TESORERIA |

T
JEFATURA DE

PERSOMAL
JUZGADO DE
POLICIA
| 5 |
ADMINISTRACIO CATASTRO CONTABILIDAD Y PLANIFICACION DE
M TRIBUTARIA PRESUPUESTO SERVICIOS HUMANOS

I |
| I

FACTURACION Y FISCALIZACION Y ALINEAMIENTO

COBROS APREMIO Y
COMSTRUCCION

WALUACION

144

Derechos Reservados





